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ARTICLE INFO ABSTRACT

O objetivo do estudo foi analisar a relagdo da qualidade de sono com o desenvolvimento da sindrome
de burnout (SB) em profissionais de enfermagem. Trata-se de uma pesquisa de revisdo sistematica da
literatura. Foram selecionados 56 artigos que atendiam diretamente os critérios de inclusdo, mediante
consulta a varias bases de dados cientificas. O aparecimento da SB esta relacionado a varios fatores,
entre eles o estresse relacionado ao local e ao turno de trabalho. Os sentimentos classificados como
melancolicos e de enfraquecimento mental e emocional, foram relacionados a auséncia de suporte
institucional. Observou-se que os profissionais reconhecem os impactos causados em suas vidas em
KeyWords: decorréncia de seu turno de trabalho, sendo relatado por estes, alteragdes na saide e em suas relagdes
sociais e familiares. No tocante ao cansago e a dor, foram identificados como sintomas muito
importantes vinculados ao aparecimento da SB. Destacou-se a importancia da ado¢do de medidas que
previnam e promovam a saide do enfermeiro evitando o estresse e a SB. Concluiu-se que deve haver
*Corresponding author: uma compreensdo de que o bem-estar fisico e emocional no ambiente de trabalho ndo depende somente
Péricles Cristiano Batista Flores de um fator, ou seja, diz respeito a uma relagdo simultdnea entre o profissional e a instituigdo,
constituindo-se um desafio entre as partes envolvidas.
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INTRODUCTION consequéncias fisicas e psiquicas em profissionais acometidos da

sindrome de burnout. Refletindo-se sobre estas situagdes hipotéticas, a
pesquisa justifica-se ao pensar o quanto se torna relevante associar a
Estudos apontam que, o nivel de estresse dos profissionais de  m4 qualidade de sono as chances de desenvolvimento da sindrome de
enfermagem que atuam no periodo noturno, interfere na qualidade de  burnout. A vivéncia como enfermeiro assistencial do turno da noite,
vida e prejudica o andamento do trabalho, os profissionais sem  despertou para o desenvolvimento desta tematica, por entender ser a
descanso acumulam altas cargas de estresse pelo trabalho exaustivo €,  mesma um problema de satude publica, pois as consequéncias da ma
portanto, fazem-se necessarias investigagdes acerca desta populagdo. qualidade de sono para a satide do trabalhador podem ser negativas e
O trabalho na enfermagem ¢ desgastante e se associado ao turno da  as formas de prevencio da sindrome de burnout devem ser praticadas
noite pode representar condi¢des mais insatisfatorias para 0  nas institui¢des de saude.
trabalhador. Assim, buscando identificar sobre a qualidade de sono ¢ a
relagdo com a propensdo a desenvolver a sindrome de burnout, reflete- Objetivo: Analisar a relagio da qualidade de sono com o
se como as situagdes vividas pelos profissionais de enfermagem que desenvolvimento da sindrome de burnout (SB) em profissionais de
trabalham a noite podem colaborar para que o padrdo de sono seja  enfermagem.
prejudicado, levantando-se as seguintes hipoteses: a) existem
situacdes de estresse entre os profissionais da satide; b) ha uma

relagdo entre o estresse e o local de trabalho dos enfermeiros; c) existe METODOLOGI A

uma relagdo entre o estresse € o Burnout; d) existe relagdo entre os

turnos de trabalho e a sindrome de Burnout; f) quais as formas de Pesquisa de Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), de carater

minimizar os riscos de doengas ocupacionais em profissionais do setor  descritivo e exploratério. Apods a delimitagio do tema, seguiu-se com

de enfermagem ¢ se ha estratégias que podem amenizar as avaliagdo do problema de pesquisa e sua estratificagdo seguindo a
estratégia PVO (Populagdo / problemas, varidvel e resultados e
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outcomes). Foi aplicado o mnemoénico PICO para definicdo da
pergunta norteadora: “ Qual a relagdo da ma qualidade de sono ¢ o
desenvolvimento da sindrome de Burnout em profissionais da equipe
de enfermagem? ”. Para tanto, os critérios de inclusdo foram pré-
especificados segundo a abordagem PICO (Tabela 1). Os artigos
incluidos e os dados extraidos foram subsequentemente revisados.

Tabela 1. Abordagem PICOS para seleciio de estudos na busca
sistematica — 2021

PICOS Caracteristicas dos estudos incluidos na busca sistematica
Participantes ~ Equipe de Enfermagem

Intervengdo A sindrome de burnout e a relagdo com o trabalho noturno
Comparagdo Nenhuma

Outcomes Vulnerabilidade de profissionais de enfermagem do turno
(desfechos) da noite em desenvolver a sindrome de burnout e a relagao

com o padrdo de sono
Fonte: Autores (2021)

A busca pelas referéncias e selecdo das mesmas pautou-se em
delineamento, onde se delimita os descritores e conceitos a serem
buscados: identificacio manual e eletronica das possiveis referéncias;
salvar as referéncias promissoras (apds a leitura dos resumos); triar os
estudos por relevancia e propriedades; descartar referéncias
irrelevantes; ler referéncias relevantes e fazer anotagdes dos trechos de
maior relevancia (tabulagdo); identificar novas referéncias através das
citagdes dos artigos analisados; organizar referéncias (em ordem de
relevancia); analisar e integrar os materiais para redigir a revisdo'. A
estratégia de busca eletronica utilizada neste estudo foi ampla, foram
usadas as bases de dados Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific Electronic Library Online
(SciELO), National Library of Medicine (MEDLINE), Biblioteca
Virtual em Saude - BVS. Para a busca, foram considerados apenas
estudos nos idiomas inglés e portugués, publicados no periodo entre
2010 a 2021. A busca foi realizada no periodo de margo de 2020 a
novembro de 2021.Para a realizagdo da busca foram utilizados o
operador booleano: “AND”, resultando em um contingente de 36
artigos elegiveis para os resultados.

Quadro 1. Distribui¢do de publicacdes de artigos cientificos,
selecionados e publicados no periodo de 2010 a 2020 — Assuncéo —

Paraguai (2021)
Descritores MEDLINE Scielo LilaCs BVS
Burnout AND sono 3 3 3 2
Sono AND Trabalho noturno 4 2 2 3
Burnout, AND enfermeiros 4 4 3 2
Total 12 9 8 7

Fonte: Autores (2021)

Apds a selecdo foram considerados elegiveis 36 artigos para
participarem dos resultados do estudo, pois atendiam diretamente os
critérios de inclusdo propostos no estudo. A apresentagdo dos
resultados foi realizada de forma descritiva sob a 6tica de cada autor
selecionado, para tanto foram organizados os resultados em topicos
que serdo discutidas a seguir.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Situacoes de estresse em profissionais da saiide: De acordo com o
codigo de ética dos profissionais de enfermagem, o trabalhador deve
atuar de modo a contribuir para a resolugdo das necessidades de satide
dos usuérios, mediante acdes livres de negligéncia, impericia e/ou
imprudéncia, assim como desenvolver suas atividades sob condi¢des
seguras’. Pesquisadores desenvolveram um trabalho alicergado no
pressuposto de que, estando a equipe de enfermagem intimamente em
contato com os usuarios dos servicos de saude, tornam-se sujeitos
suscetiveis ao sofrimento e adoecimento decorrentes, especialmente,
da exposicgdo aos riscos ocupacionais, gerados por conta das condigdes
desfavordveis do ambiente de trabalho®. Os ambientes hospitalares
concentram inimeros agentes e/ou fatores de risco, alguns deles
ocultos ou desconhecidos, mas que podem causar danos a saude do

trabalhador. Observam-se, em muitos cenarios, deficientes medidas
acerca da gestdo de riscos ocupacionais e, diante da magnitude dos
problemas consequentes da falta de biosseguranga no campo de
trabalho da enfermagem. A exposi¢do aos agentes de risco é uma
realidade que necessita de evidéncias através de bases estatisticas
solidas, que fornecam elementos para a criagio de condigdes
favoraveis ao trabalho e possibilitem praticas de autocuidado™ Os
riscos  ocupacionais  referem-se as  condigdes,  situagdes,
procedimentos, condutas ou eventos que podem implicar em efeito
negativo, causando danos ao usudrio do servico, ao trabalhador, ao
ambiente ¢ ao estabelecimento. Sabe-se que o trabalhador de
enfermagem, mesmo intimamente ligado ao processo terapéutico do
cuidado do usuario, ndo raramente negligencia o autocuidado,
naturalizando os riscos’. O cuidado de si envolve “uma atitude ligada
ao exercicio da politica, a certo modo de encarar as coisas, de estar no
mundo, de relacionar-se com o outro e consigo mesmo; de agir de si
para consigo, de modificar-se, purificar-se, se transformar, e
transfigurar-se”. O cuidado estd vinculado a ética, a estética, ao fazer
o bem a si mesmo e ao viver saudavel’. Um estudo ° avaliou a
predisposi¢do dos enfermeiros do Servigo de Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU) SB através dos niveis de suas dimensdes. Os
autores constataram que existe um acometimento significativo entre os
enfermeiros, apresentando valores altos e moderados em suas
dimensdes de exaustdo emocional, despersonalizagdo ¢ reduzida
realizagdo profissional. Para identificar dimensdes sintomatoldgicas
da SB em profissionais de enfermagem que atuavam em pronto
socorro e acolhimento. Foi realizada uma pesquisa ’ em um hospital
publico de médio porte localizado no sudoeste baiano. Os resultados
levantados apontaram que uma significativa parcela dos trabalhadores
apresentava sintomatologia da SB, contrapondo-se a diversos estudos.
Este fato acarretou muitos afastamentos e sintomas de
descontentamentos pela vida e pelo trabalho, gerando doengas
psiquicas e fisicas a o longo do tempo de trabalho associados ao
sofrimento muitas vezes pouco perceptivel pelos proprios
profissionais que somente buscam ajuda quando estdo no limite da
tolerdncia consigo mesmos’.

Turnos de trabalho e o burnout: A sindrome de burnout passou a ser
considerada como doenca do trabalho no Brasil, em 1999, por ocasido
da Regulamentagdo da Previdéncia Social. Em 2001 o Ministério da
Saude incluiu o burnout na relagio de doengas ocupacionais
classificando-a como um transtorno mental ¢ do comportamento
relacionado ao trabalho: CID-10 codigo Z73%. No Brasil, forma
realizados os primeiros estudos de caracterizagdo da SB,
considerando-a ndo como um problema do individuo, mas do
ambiente social em que o trabalhador esta inserido. A estrutura e o
funcionamento do local de trabalho ditam as formas pelas quais as
pessoas interagem e como elas realizam suas tarefas °. Quando a
instituicdo de satide ndo é capaz de reconhecer o lado humano do
trabalho e existem grandes incompatibilidades entre as exigéncias das
tarefas e as habilidades e potencialidades do trabalhador para realiza-
las, aumenta a probabilidade da ocorréncia do burnout. Outros
trabalhos desses autores se referem a0 mesmo assunto '°. Os membros
da equipe de enfermagem geralmente estdo submetidos a cargas
horarias excessivas, € em muitos casos também necessitam trabalhar
em mais de uma unidade de servico a fim de obter uma melhor
qualidade de vida no que se refere & questio financeira'!. A auséncia
de um controle em relacdo aos profissionais que estejam
desenvolvendo a SB, pode resultar em diminui¢éo da produtividade,
no aumento do absenteismo, podendo até mesmo levar o profissional a
abandonar a profissdo, ja que assim ele podera evitar o contato direto

com os pacientes'> 2.

O estudo” para avaliar o desenvolvimento da SB, fazendo um
comparativo entre os profissionais do periodo diurno e noturno de um
hospital de emergéncia de Campina Grande — PB., resultou em mais
de 80% de profissionais de enfermagem que apresentaram sentimento
de incompeténcia moderados. No local de trabalho os escores foram
moderados para as trés dimensdes, tanto nos atuantes na emergéncia,
quanto nas unidades de Terapia Intensiva. Os pontos de desequilibrio
entre trabalhadores e o ambiente de trabalho confirmaram o desgaste
profissional e a propensdo para a sindrome. O nivel moderado ja serve
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de alerta para a observancia da presenga dos sinais e sintomas
referentes a sindrome e permite que intervengdes sejam realizadas, a
fim de minimizar os danos do esgotamento e tencionar o compromisso
com o trabalho, tornando-o mais eficiente e eficaz, conforme relatado
pelos autores'®. Em um estudo em outro hospital brasileiro, os autores
analisaram os fatores associados a SB, segundo o turno de trabalho da
equipe de enfermagem. Analisaram trabalhadores de enfermagem de
uma institui¢do hospitalar filantrépica, em uma cidade do Estado do
Parana. Os dados foram coletados por meio de um instrumento de
caracterizagdo, o MBI-Human Service Survey e o Demand-Control-
Support Questionnaire. Observaram que os niveis da SB foram
significativamente maiores entre os trabalhadores de enfermagem do
turno diurno. Entre os participantes que trabalhavam no periodo
diurno, os fatores associados as dimensdes da SB, foram: alta
demanda, baixo controle, baixo apoio social, insatisfagdo com o sono
e recursos financeiros, ser enfermeiro e, ainda, sedentarismo'.

J& no periodo noturno, baixo apoio social, insatisfagdo com o sono e
lazer, ter filhos, ndo ter religido, menor tempo de trabalho na
instituigdo e ser auxiliar e técnico de enfermagem, aumentaram
significativamente as chances de altos niveis da sindrome. Os autores
concluiram que fatores psicossociais e do contexto laboral, sobretudo
o baixo apoio social, tiveram associacdo com as dimensdes da
sindrome entre os profissionais de enfermagem de ambos os turnos.
Esta jornada de trabalho pode potencializar implica¢des na saude e na
vida destes profissionais, produzindo desconfortos fisicos devido a
privagdo do sono, alteragdes de humor, disturbios de memoria,
aumento de peso, e restricdo do convivio familiar e social®. Uma
pesquisa realizada sobre o trabalho noturno e os possiveis impactos na
vida de profissionais de enfermagem de um hospital do interior do Rio
Grande do Sul teve como investigagdo o comprometimento do turno
noturno no cotidiano familiar, social ¢ na saide dos trabalhadores. O
estudo revelou que os profissionais reconhecem os impactos causados
em suas vidas em decorréncia de seu turno de trabalho, sendo relatado
por estes, alteragdes na saide e em suas relagdes sociais e familiares.
Apesar destas percepgdes, os participantes preferiram manter-se neste
turno, devido as suas necessidades pessoais, financeiras e pela
disponibilidade durante o dia para o cuidado com os filhos.
Considerou-se, a partir dos achados deste estudo, a importancia dos
trabalhadores reconhecerem os limites do seu corpo, para que ndo haja
interferéncia em sua saude e na assisténcia prestada, assim como, ¢
fundamental que as institui¢gdes promovam a valorizagdo, prevengao e
promogao da saude dos trabalhadores noturnos em especial as equipes
de enfermagem que estio diretamente na assisténcia ao paciente'”.

A qualidade do sono e o Burnout: Estudos apontam a alteragdo no
padrio do sono como sendo um fator negativo para a satde do
trabalhador de enfermagem. As alteragdes envolvendo o sono podem
atentar contra a saide do trabalhador, favorecendo o surgimento de
diversas outras manifestagdes como alteragdes de humor, sintomas
gastrointestinais, irritabilidade, dentre outros compativeis com as
manifestacdes da SB, além de, na conjuntura sintomatica, aumentar o
risco de acidentes devido a reducgdo da capacidade de concentracdo e
atencdo! 1718192021 Utilizando a ferramenta “Indice Qualidade de
Sono de Pittsburg” (PSQI), um estudo realizado com enfermeiros em
ambiente hospitalar, obtiveram uma média de 7,0 pontos,
caracterizando o sono como de ma qualidade. Os dados permitiram
classificar o sono dos enfermeiros como um fator prejudicial que
interferia no cotidiano dos profissionais. Segundo os autores, a falta de
habitos desportivos ¢ o esquema de trabalho em turnos (diurnos e
noturnos) poderia estar influenciando na qualidade de vida pela ndo
adaptagio do organismo em turnos diferentes®. Outros autores
realizaram um estudo transversal, observacional e prospectivo, com
264 profissionais de enfermagem em Botucatu, SP. O PSQI e o
WHOQOL-bref foram aplicados para avaliar qualidade do sono e
qualidade de vida, respectivamente. Observou-se que o trabalho
noturno foi associado com prejuizo importante de pelo menos um
componente da qualidade do sono. O prejuizo da qualidade do sono
também se associou com o sexo feminino e houve correlagdo estreita
entre a qualidade de vida e qualidade do sono. Concluiu-se que
caracteristicas proprias da profissdo de enfermagem podem afetar a
qualidade do sono e a qualidade de vida, e essas duas variaveis estdo

associadas entre si’. Um estudo de revisdo de literatura sobre o tema
“transtornos do sono em profissionais da enfermagem”, observaram
que mais de 50% dos profissionais apresentaram disturbios do sono;
descreveram a realizagdo de esforgo para permanecerem acordados
nos dias de trabalho, sofriam de sonoléncia extrema e houveram
relatos de uso de medicacdo prescrita para dormir. Notaram que o
sofrimento fisiologico e psicologico levou muitas vezes a caréncia do
sono, desencadeando uma diminuicdo na saude e vida®*. Os autores
ainda destacaram que, a prevaléncia de sonoléncia diurna excessiva e
queixas de insonia. Os sintomas de satde relatados pelos profissionais
de enfermagem que trabalhavam em turnos foram principalmente
padrio de sono alterado, apresentando alteracdes gastrintestinais
(distarbio de apetite, sensacdo de ma digestdo), ganho de peso,
irritabilidade, insonia, dores de cabega, dificuldade de concentragdo,
sensacdo de depressdo ou infelicidade, sensagdo da diminuicdo da
autoestima e labilidade de humor?*.

Para as autoras, os enfermeiros da noite apresentaram maiores
disfungdes no ciclo sono-vigilia, tais disfungdes repercutem
igualmente no cotidiano das profissionais de ambos os turnos havendo
uma correlagio significativa entre estresse e sono”. Um trabalho de
conclusdo de curso de enfermagem, destacou que os fatores e riscos
que compreendem o custo fisico, sdo definidos como o dispéndio
fisiologico e biomecanico imposto ao trabalhador pelas caracteristicas
do contexto de producdo, significando o dispéndio intelectual para
aprendizagem, resolugdo de problemas etomada de decisdo no
trabalho, ndo menos importante ¢ o dispéndio emocional, sob a forma
de reagdes afetivas, sentimentos e estados de humor. Ja na
prevaléncia, a autora evidenciou, através de uma revisdo da literatura,
que as mulheres, que enfrentam dupla jornada, correm maior risco de
desenvolverem a SB. Quanto ao adoecimento ¢ a SB, o autor deste
estudo evidenciou os fatores como: os lapsos de memoria frequentes,
a atengdo dispersa ou difusa, doengas psicossomaticas que levam a
sintomas como alergia e picos de pressdo arterial, o nervosismo,
irritabilidade, impetos de raiva, afec¢des musculoesqueléticas,
cefaleia, alteragdes do sono, fadiga, dor precordial, palpitagdes,
ansiedade, angustia, periodos de depressdo, problemas gastricos e
perda de concentragio®. O trabalho dos enfermeiros, pela sua
natureza e contetdo integra as dimensdes fisica e emocional,
apresentando entre outros fatores de risco, a exposigdo a turnos, que
sdo frequentemente rotativos e noturnos. Foi avaliado o impacto do
trabalho por turnos na satde dos enfermeiros, através de revisdo da
literatura As principais alteragdes detectadas no trabalho por
turnos, foram as alteragdes do sono, da sua saide mental, do seu
metabolismo e da propria satisfacdo profissional. Identificaram-se
relagdes estatisticamente significativas (p <0,05) entre horario de
trabalho por turnos e depressdo, burnout, qualidade do sono, assim
como uma elevada prevaléncia de perturbacdo do trabalho por turnos
nos enfermeiros®®. Os autores concluiram que, os enfermeiros que
trabalham em turnos rotativos noturnos t€ém maior probabilidade de ter
problemas de sono, fadiga, depressdo e burnout, quando comparados
com os que tém um horario regular diurno®®. Outra pesquisa de
destaque realizada em hospital do Brasil, levantou alguns fatores
frequentemente investigados e considerados determinantes para o
desenvolvimento da SB. Foram evidenciados entre os fatores o padrdo
de sono, recursos humanos/materiais, carga de trabalho,
enfrentamento da morte ¢ sofrimento humano, outros vinculos
empregaticios, idade e experiéncia profissional, relacionamento
interpessoal, entre outros. Um dos pontos mais importantes destacados
por esses autores foi o padrdo do sono irregular referido na pesquisa
%7 Uma pesquisa avaliando um grupo de 105 enfermeiros sobre a
prevaléncia da sindrome de burnout em enfermeiros do atendimento
pré-hospitalar mostrou que, entre os sinais e sintomas fisicos mais
recorrentes, a privatizagdo do sono, o cansago e a dor apareceram nas
referéncias dos profissionais como sintomas muito importantes
vinculados ao aparecimento da SB*.

Um trabalho com a finalidade de mostrar o sono como fator de risco
para a qualidade de vida do profissional de satude, evidenciou como o
sono nao reparador pode desencadear patologias que colocam em risco
a qualidade de vida do profissional de saude. Os autores observaram
que a partir da avaliagdo da qualidade do sono e da percepcao da
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qualidade de vida, o profissional de saude que trabalha no periodo
noturno apresentou maior comprometimento na qualidade do sono e
assim apresentou-se insatisfeito com sua qualidade de vida em relagdo
ao profissional que trabalha no periodo diurno, o qual possui melhor
qualidade de sono, estando mais satisfeito com sua qualidade de vida.
A ma qualidade do sono pode acarretar diversos problemas de saude,
entre eles a SBY. Nota-se que o padrdo de sono dos profissionais de
enfermagem, investigado pelos autores acima, mostraram que a
auséncia e a privagdo pode desencadear doengas fisicas e psiquicas,
entre elas tem uma grande chance de contribuir para que haja a relagdo
do adoecimento pela SB.

Medidas corretivas e educativas na preven¢do de Burnout entre os
enfermeiros: Estudar a SB no ambiente laboral de enfermeiros
permite uma melhor compreensdo de suas causas, aprofundamento das
discussdes e analises de resultados, o que contribui para elucidar
situagdes cotidianas, além de expressar dados estatisticamente
coerentes, para servir de fonte de planejamento de agdes
multidisciplinares de cuidado e atengdo a saude do trabalhador. A SB
acarreta inimeras consequéncias aos profissionais de saude nos
ambitos fisico, psicologico e mental, ocasionando sequelas
secundarias aos ambientes profissional e social®’. E, devido a sua alta
incidéncia, tornou-se um problema de satide publica em varios paises,
incluindo o Brasil. Neste contexto, ¢ notavel a necessidade de
diagnosticos precisos e precoces, bem como a estimativa detalhada da
prevaléncia da sindrome para que, dessa forma, suas consequéncias
sejam prevenidas, diminuidas e/ou sanadas. Tais riscos e condigdes,
quando ndo bem ajustados e adequados, influenciam diretamente na
saude fisica e mental desses individuos, contribuindo para o
desencadeamento de niveis altos de sintomas psicofisiologicos do
estresse e consequente exaustdo emocional, interferem negativamente
no labor’®. Os estudos destacam que, aumentar a diversidade de
rotinas, para evitar a monotonia, evitar o excesso de horas extras,
melhorar o suporte social as pessoas e as condi¢des sociais e fisicas de
trabalho e investir no aperfeigoamento profissional e pessoal dos
trabalhadores ¢ importante em uma perspectiva psicossocial’'*2 Deve
haver a compreensdo por parte de gestores e da instituicdo de que, o
bem-estar fisico e emocional no ambiente de trabalho ndo depende
somente de um fator, ou seja, diz respeito a uma relagdo simultanea
entre o profissional e a institui¢do, constituindo-se um desafio entre as
partes envolvidas®.

E possivel que haja a valorizagio do bem-estar e da satide do
individuo no seu ambiente de trabalho. A qualidade de vida estd
diretamente relacionada as necessidades e expectativas humanas e,
consequentemente, a satisfagdo no ambiente de trabalho, por meio de
relagdes saudaveis e harmonicas. Verificaram, por fim, a necessidade
de os proprios profissionais de enfermagem se conscientizarem sobre
a importancia do autocuidado no ambiente de trabalho e do
aprimoramento de uma politica de atendimento a saude do
trabalhador, considerando as especificidades destes profissionais, visto
que eles estio expostos as condigdes de vulnerabilidade®™. A
importancia da adogdo de medidas que previnam e promovam a satide
do enfermeiro evitando o estresse ¢ a SB. Ag¢des, essas, que devem
partir tanto dos profissionais que compdem a equipe quanto da
geréncia de enfermagem, intervindo, nesse sentido, com a inser¢do de
momentos de lazer, promo¢do de confraternizagdes, estratégias que
possibilitem a diminui¢do do excesso nas horas trabalhadas e
sobrecarga de atividades, maiores investimentos no aprimoramento
profissional e pessoal valorizando seu desempenho, bem como um
acompanhamento psicologico para melhor enfrentamento das
situacdes advindas do trabalho, principalmente, por ter que lidar
diariamente com a morte, sofrimento ¢ ansiedade®*. Os investimentos
internos com o foco unico de melhorar a qualidade de vida de
profissionais da satde sdo imprescindiveis. No caso do estresse, as
implementagdes de politicas de humanizagdo favoreceriam o
profissional com apoio psicoldgico local, acrescentando que todos ali,
estdo pré- dispostos a adoecerem cronicamente em cima da sua rotina
mal elaborada pelo sistema, e pouco notada pelos superiores externos
e conselhos®. O quadro emocional de cada um ¢ individual, uns sdo
mais complexos e outros mais atenuados, portanto, ¢ necessario um
preparo psicoldgico como suporte aos enfermeiros atuantes no setor

intensivo, assim como a importancia da sua capacidade mental para
lhe dar com problemas ndo resolutivos, instabilidade de pacientes e
morte didria. Referente a SB ¢ importante ressaltar os cuidados com o
trabalhador para que ndo adoeca e se camufle com os problemas
relacionados ao desgaste mental, pois se sabe como ¢ exaustiva a
atividade do enfermeiro, assim como ¢ importante a execugdo correta
das condutas inerentes ao seu desenvolvimento laboral®’. As
instituicdes de saude tém responsabilidades quanto a saude fisica e
mental dos trabalhadores noturnos, pois os padroes de sono dos
enfermeiros precisam ser melhorados, assim como a qualidade de vida
desses profissionais. Problemas de sono sdo comuns entre
trabalhadores em turnos da noite. O trabalho em turnos promove um
aumento da sonoléncia diurna e uma diminui¢do dos alarmes
individuais, e com isso existe o aumento do risco de acidentes no
trabalho, que podem ocasionar lesdes nos individuos durante seu
trabalho e prejudicar a qualidade dos servigos prestados a satide. Os
profissionais de satide que visam prestar servigos de saude a sociedade
constituem um grupo de elevado risco de exposi¢do a acidentes de
trabalho devido aos riscos no seu ambiente de trabalho®®. Entende-se
que, para exercer a profissio com honra e dignidade, respeitando o
outro e sua condi¢do humana, os profissionais de saude também
precisam ser tratados com dignidade, com melhores condigdes de
trabalho, melhores remuneragdes ¢ reconhecimento e valorizagdo de
suas atividades e iniciativas, além do reconhecimento de seus limites
profissionais®”.

CONCLUSAO

Os profissionais passam por varios momentos e desafios continuos.
Nesses ultimos anos 2019, 2020, 2021, com o advento da pandemia
pela COVID 19, os turnos se intensificaram, os plantdes ficaram mais
pesadas e interminaveis, pois os trabalhos foram extremos, o que
exigiu muito de todos os profissionais de enfermagem. O
compromisso com a sociedade faz parte do cotidiano do enfermeiro e
sua equipe. Sabemos que este ¢ um ponto importante a ser repensado
sempre pois rege a profissdo. Assim, diante das reflexdes trazidas
pelos autores, ficaram evidentes como todos os profissionais
vivenciaram os problemas em comum e as formas de trabalho. Assim,
esses fatores foram compartilhados mutuamente, mantendo dessa
maneira igualdade e respeito entre todos da equipe,
independentemente da posi¢do que ocupavam. Quando o tratamento ¢é
igualitario entre todos, ha menos chances de adoecimentos entre os
profissionais. O estudo pdde conferir que para minimizar o impacto
das noites sobrecarregadas durante a pandemia, foram necessarias
acoes significativas que determinassem formas de levantamento dos
fatores de risco que o trabalhador estaria sujeito, dentre eles a
sobrecarga de trabalho. A partir do reconhecimento da gravidade em
que os profissionais estavam sujeitos, as propostas eram que
diminuissem as chances de maior incidéncia de erros e acidentes, além
da contaminagdo pelo uso inadequado de Equipamentos de Protecdo
Individual — EPIs. Muitos passaram noites adicionais trabalhando
vigorosamente. Destacou-se a importancia da adogdo de medidas que
previnam e promovam a saude do enfermeiro evitando o estresse e a
SB. O quadro emocional de cada um ¢ individual, uns sdo mais
complexos e outros mais atenuados, portanto, € necessario um preparo
psicologico como suporte aos enfermeiros. Também foi sugerido o
aumento na diversidade de rotinas, para evitar a monotonia, evitar o
excesso de horas extras, melhorar o suporte social as pessoas e as
condigdes sociais e fisicas de trabalho e investir no aperfeigoamento
profissional e pessoal dos trabalhadores.

Conclui-se que para as instituigdes de saude as estratégias de
Educagdo Permanente vém de encontro a lacuna apresentada neste
estudo, entendida como um desenho que tem por base a formagido em
saude, a gestdo, a assisténcia ¢ o controle social, a0 mesmo tempo em
que redireciona as demandas cotidianas do trabalhador em satde,
sobretudo, a enfermagem. A Educagdo Permanente como um espago
de ressignificagdo do trabalho, da sobrecarga, do sofrimento e da
possibilidade de reconstrucdo de projetos. Finalmente, deve haver uma
compreensdo de que o bem-estar fisico e emocional no ambiente de
trabalho ndo depende somente de um fator, ou seja, diz respeito a uma
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relacdo simultdnea entre o profissional e a institui¢@o, constituindo-se
um desafio entre as partes envolvidas.
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