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ARTICLE INFO ABSTRACT

Os 198 Hospitais de Ensino (HE) certificados no Brasil sdo compreendidos como hospitais que
prestam assisténcia a satde de alta complexidade e que desenvolvem atividades de capacitagdo de
recursos humanos, envolvendo, concomitantemente, acdes de docéncia, pesquisa e prestagdo de servigo
a comunidade. Este estudo teve como objetivo, Analisar a forma de acesso aos cenarios de praticas
no hospital de ensino Fundagdo Santa Casa de Misericordia do Para, visando a orientagdo sobre a
importancia da sistematizacdo do servigo de acesso nessa instituigdo de ensino-assisténcia. Foi
realizado a Pesquisa de Campo, Descritiva com abordagem Quantitativa aplicada através de
questionario eletronico elaborado pela pesquisadora, do tipo semi-aberto, com 87participantes. Os
resultados da pesquisa mostram a necessidade de criagdo de um sistema de controle no acesso as
dependéncias do hospital no que envolve a portaria com 27,5% dos entrevistados insatisfeitos, ndo
acontecendo o mesmo na Geréncia de Ensino-GENS, Comissdo de Residéncia Meédica-
COREME,Comissdo de Residéncia Multiprofissional-COREMU e  enfermarias do Alojamento
Conjunto-ALCON onde todos estdo satisfeitos com o acesso a estes setores.

Article History:

Received 17" June, 2022
Received in revised form

20™ June, 2022

Accepted 11™ July, 2022
Published online 22™ August, 2022

Key Words:

Hospital de Ensino, Avaliagdo em Satde,
Gestdo em Saude.

*Corresponding author:
Lindinalva Brasil Monte,

Copyright © 2022, Lindinalva Brasil Monte et al. This is an open access article distributed under the Creative Commons Attribution License, which permits
unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited.

Citation: Lindinalva Brasil Monte, Aureni Cicera de Aratijo , Andréa Pinheiro dos Santos Abreu, Ingrid Marilia Freitas Galvio et al. “Avaliagdo do Acesso
aos Cendrios De Pratica Em Hospital de Ensino. ”, International Journal of Development Research, 12, (08), XXXXX-XXXXX.

INTRODUCTION

A politica nacional de educagdo permanente em saude, prevé a
estruturacdo e a dindmica de funcionamento de estratégias para a
formagdo dos trabalhadores da satide de forma integrada ensino-

Integracdo ensino-servigo € o trabalho coletivo, pactuado e integrado
de estudantes e professores dos cursos de formagao na area da saude
com trabalhadores que compdem as equipes dos servigos de saude,
incluindo-se os gestores, visando a qualidade de atengdo a saude

servico em todos os municipios do Brasil, que devera possuir sua
comissdo permanente de integracdo ensino-servico na saide
(BRASIL, 2009). A Lei n° 9.319, DE 29 de setembro de 2021,
institui o programa Qualifica Saude que veio para incentivar as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo dos programas de residéncia
médica e/ou programas equivalentes de especializagdo médica,
residéncia multiprofissional em satide e residéncia uniprofissional em
satde.Sao0 instrumentos deste Programa do Estado do Pard de
Incentivo & Qualificacdo de Profissionais da Saude: a concessdao de
bolsa de incentivo aos preceptores que desenvolvam suas atividades
junto a estes programas ; ¢ bolsa complementar a ser custeada pelo
Governo Federal aos profissionais da saude vinculados aos programas
de residéncia médica e/ou programas equivalentes de especializagdo
médica, programas de residéncia multiprofissional em saude e
programas de residéncia uniprofissional em satde (IOEPA,
34.717,2021).

individual e coletiva, a qualidade da formagdo profissional e ao
desenvolvimento/satisfagdo  dos  trabalhadores dos  servigos
(ALBUQUERQUIE, 2008, p. 357). Os Hospitais de Ensino (HE) sdo
compreendidos como hospitais que prestam assisténcia a saude de alta
complexidade e que desenvolvem atividades de capacitacdo de
recursos humanos, envolvendo, concomitantemente, agdes de
docéncia, pesquisa ¢ prestagdo de servigo a comunidade, fato que
exige deles qualidade e integralidade em suas ac¢des, pautadas nos
principios e diretrizes do SUS (NOGUEIRA, 2014). Constam 198
HE no Brasil recertificados na Portaria Interministerial N° 148, de 02
de fevereiro de 2016, sendo 05 destes no estado do Para (BRASIL,
2018). Nao ha davidas sobre a importancia social desses hospitais,
que participam da formacdo de um namero expressivo de
profissionais de satude, sendo responsaveis, ainda, pela produgéo de
grande parte da pesquisa clinica na area biomédica produzida no
Brasil.



58127

Lindinalva Brasil Monte et al., Avaliagdo do acesso aos cendrios de prdtica em hospital de ensino

Sdo também importantes unidades de prestagdo de servigos de alta
complexidade. Em algumas regides do pais sdo imprescindiveis, pois
sdo as unicas unidades prestadoras de servigo de alta complexidade
(REIS, 2009). Sobre o gerenciamento, ROQUETE, et al (2014), diz
que a gestdo de ensino em satide é uma atividade complexa e que
exige de seus executores 0 compromisso para atingir a sua finalidade.
Essas habilidades dependem do individuo e da organizaco na qual o
lider esta inserido, levando em consideragdo os aspectos internos e
externos. Desenvolver gestores lideres possibilita a capacidade de
entendimento global do conceito de gerenciamento do ensino em
ambiente hospitalar, uma vez que este hoje engloba gestio e
lideranga. O lider transformacional estd intimamente ligado a
lideranga estratégica (CHANES, 2006). Dessa forma, expdem-se a
necessidade de se avaliar o acesso aos espagos que se desenvolvem as
praticas hospitalares para prover de dados que possam propiciar
ajustes que favorecam a entrada e desenvolvimento de estudos
durante o exercicio do bindmio ensino-assisténcia e contribuir para a
formacdo de profissionais que utilizam esses cenarios de pratica de
ensino.

METODOS

Para compreender o universo do acesso e utilizagdo dos cenarios de
praticas pelos participantes da pesquisa, optou-se pela Pesquisa de
Campo, Descritiva com abordagem Quali-Quantitativa . O estudo foi
realizado Fundagdo Santa Casa de Misericordia do Para- FSCMP
que ¢ a mais antiga instituigdo de saude do Norte do Brasil,
completando 371 anos de fundagdo no ano de 2021.E prestadora
publica Estadual do SUS — Para e certificada como hospital de ensino
desde 2004/Acreditada ONA III (Acreditado com exceléncia em
principio, gestdo, seguranga e organiza¢do) em Politicas de Qualidade
e Seguranga do Paciente, hospital geral com foco Materno Infantil,
com 486 leitos. A instituicdo desenvolve acdes assistenciais de
Meédia e Alta Complexidade, sendo referéncia na atengdo a saude da
crianca ¢ da mulher, com énfase na atengo a gestagdo de alto risco
em consonancia com o desenvolvimento do Ensino, Pesquisa e
Extensdo. Na area do Ensino, desenvolve os programas de
Residéncia Médica , de Residéncia Multiprofissional, o Programa de
Pos-Graduagdo com o Curso de Mestrado Profissional em Gestdo e
Satde na Amazonia, com duas linhas de Pesquisa Satide-adoecimento
e seus agravos ¢ Gestdo ¢ Planejamento em Satide , além de pactuar,
através de acordo de cooperagdo técnica, a inser¢do formalizada de
alunos de Instituigdes de Ensino Superior e Técnico que utilizam as
areas assistenciais e administrativas como cendrios de praticas
pedagogicas, bem como participar do Programa Estadual da Classe
Hospitalar que assiste os alunos da rede estadual do ensino regular,
hospitalizados nesta fundagio (RELATORIO DE GESTAO 2020-
FSCMP). 53- Setores do estudo - Enfermarias de Ginecologia e
Obstetricia, denominadas de ALCON- Alojamento Conjunto (Santa
Marta, Santana, Santa Terezinha ¢ Santa Rita), ligadas a Geréncia de
Tocoginecologia- GTOC - Estas enfermarias somam um total de 124
leitos onde internam mae e bebé juntos e foram escolhidas para
pesquisa por serem os cendrios mais procurados pelas instituigdes
conveniadas e parceiras para busca do aprendizado ensino assisténcia
na maior maternidade do norte do Brasil.

Populagio de Estudo

Populagido do Ensino: (docentes, discentes de graduacdo, residentes)
Docentes - 27; Discente - 123; Residentes Internos-26 e Residentes
externos — 13

Populacio da Assisténcia

Gestores — 5 Servidores - 130 ( 40 Enfermeiros; 48 técnicos de
enfermagem; 36 Médicos e 6 Biopsicossocial)

RESULTADOS E DISCUSSAO

Caracterizacdo geral dos entrevistados: Para identificar a percepcio
dos entrevistados diante dos cenarios de pratica, foi categorizado um

grupo de individuos a partir de um formulario, sendo classificados
como: discente, docente, residente interno ou externo, funcionario e
gestor de setor. Participaram da pesquisa, 87 pessoas, dos quais,
36,8% dos individuos eram da categoria discente, 20,7% eram
residentes internos, 12,6% dos individuos eram docentes, 16,1% eram
funcionarios, 3,4% gestor e 47,1% dos individuos frequentavam a
instituicdo no horario da manha e tarde (Tabela 1).

Tabela 1. Caracteristicas gerais dos funcionarios e estudantes da
Fundacio Santa Casa de Misericordia do Para, avaliados no
periodo de outubro de 2021 a abril de 2022, Belém-PA

Variavel Frequéncia Percentagem (%)
Categoria

Discente 32 36,8
Docente 12 12,6
Residente Interno 18 20,7
Residente Externo 8 9,2
Funcionario 14 16,1
Gestor do Setor 3 34
Horario

Manha 28 32,2
Manha e tarde 41 47,1
Tarde 12 13,8
Noite 2 23
Integral 4 4,6

As percentagens sdo relativas ao total de participantes (n=87).
Fonte: : Elaborado pela autora, 2022.

Tabela 2. Teste de Hipotese (Alfa de Cronbach de Amostras
Independentes), Belém, Para, Brasil, 2022

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach com base em | N de itens
itens padronizados
0,891 0,896 05

Tabela 1 - Caracteristicas gerais dos funcionarios e estudantes da
Fundagdo Santa Casa de Misericordia do Para, avaliados no periodo
de outubro de 2021 a abril de 2022, Belém-PA. Com relagdo as
respostas das questoes avaliativas, consideramos nesta analise a
avaliacdo do acesso ao cenario de pratica de aprendizagem nas
enfermarias da ginecologia e obstetricia denominadas ALCON.. Os
dados aplicados foram extraidos do formulario estruturado, adotado
de forma online, e a partir dele foram tabulados e analisados
utilizando o a Microsoft Excel Versdo 2022, Statistic Package for
Social Sciences (SPSS) versdo 26.0, todos em ambiente Windows 7,
também foram realizados o teste estatico Alfa de Cronbach , com o
objetivo de visualizar qualificativamente a satisfagdo dos
entrevistados diantes das experiéncias na FSCMP. Na analise de
confiabilidade com o teste Alfa de Cronbach, que ¢ a formulago de
confiabilidade mais extensivamente aceita. O indice ¢ usado para
estimar a confiabilidade por meio da correlagdo, estabilidade e
equivaléncia, atraves da analise do perfil das respostas dadas pelos
respondentes ( DA HORA e col, 2010). O valor obtido na analise foi
de 0,891, valor considerado confiavel, dado que os valores variam de
0 a 1, quanto mais proéximo de 1 maior o nivel de confiabilidade.

O teste de Alfa de Cronbach foi utilizado para verificar se ha
concordancia nas respostas entre os grupos de entrevistados
(discentes, docentes, gestores, funcionarios, residentes externo e
interno) de acordo com a distribui¢do das respostas, correspondente a
hipétese nula (HO) .O teste é caracterizado por ser um teste ndo-
paramétrico que permite estudar dados apresentados em postos
(escala ordinal), sendo possivel analisar trés ou mais variaveis onde
considera-se que, para cada grupo, que os individuos sdo diferentes e
Independentes (MONTORO, 2020). Verificou-se que quando
questionados sobre o acesso aos espagos de pratica e de ensino
assisténcia, os participantes demonstraram uma aprovagdo média de
65,7%, sendo a GENS -Geréncia de ensino, o local onde o acesso ¢
mais satisfatorio, 35,6% afirmam ser “excelente”, 32,7% para “muito
bom”, 16% dizem ser “bom” ou regular, e 16,1% se opdem de forma
parcial ou total, dessa forma a avaliagdo indica aspectos positivos
quanto ao acesso deste setor. Esse resultado concorda com o abordado
na pesquisa de Roquete, et al (2014), que diz que a gestdo de ensino
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em saude ¢ uma atividade complexa e que exige de seus executores o
compromisso para atingir a sua finalidade. Essas habilidades
dependem do individuo e da organizagdo na qual o lider esta inserido,
levando em consideragdo os aspectos internos e externos. Quanto a
portaria, 34,5% concorda totalmente que o acesso se da de maneira
satisfatoria, 37,9% dos individuos concordam parcialmente, porém,
em contra partida temos que 13,8% dos participantes se mostraram
indiferentes ou declaram ser ndo-atrativo, 10,3% discordam
parcialmente e 3,4% discordam totalmente, somando 27,5% no indice
de rejeicdo, ou seja 3 em cada 10 pessoas ndo estdo plenamente
satisfeitas. Todavia, ¢ possivel interpretar eventuais irregularidades no
acesso, como uma possivel falta de otimizacdo, dificuldade de
gerenciamento ou controle da movimentacdo, isso se justifica em
virtude do acesso de alunos, docentes e residentes se fazer em portaria
com um unico funcionario e de acesso conjunto com todos os
servidores do hospital. Para Master (2022), o controle de entrada e
saida de pessoas no hospital é apenas o fundamento de uma seguranga
realmente eficiente. Tanto para os pacientes, quanto para os
funcionarios. Se ele for falho ou inexistente, o lugar esta sujeito a
uma série de riscos como: saida de pacientes sem autorizagdo médica;
roubos de medicamentos e equipamentos hospitalares; entrada de
pessoas ndo autorizadas (o que pode ocasionar até em situagdes mais
graves como sequestros de recém-nascidos). Com base nisso, o
controle de fluxo de pessoas ¢ mais do que importante, ¢ essencial.

As Enfermaria do ALCON foram avaliadas com 35,4% para
satisfagdo total, 31,7% de satisfagdo parcial, 24,4% dos individuos
ndo concordam e nem discordam, 6,1% discordam totalmente ¢ 2,4%
discordam parcialmente. Esse resultado demonstra a maturidade
educacional ja adquirida pelos servidores deste setor promovendo um
contato com os alunos de maneira horizontalizada, o que se corrobora
com Cavalheiro e Guimardes (2011), que falam que a pratica
pedagogica nos servigos do SUS exige o encontro de diferentes atores
(gestores, profissionais, usudrios, docentes e discentes) para que a
proposta seja construida coletivamente, contemplando diferentes
necessidades ¢ demandas das IES e dos servigos. Esse processo deve
estar orientado por relagdes horizontalizadas e compartilhadas, “onde
nio ha uma academia que simplesmente se utiliza do servico como
local de estagio, nem um servigo que se utiliza do estudante como

mera mao de obra.
oo E o e Disco
prile e

Can N3 com oo
pareta o

5
0
3

HUKMERD DE PESSOAS

10

o
=

l |
el

Nt e

28 14 3 &

i i1
kL a4 ax 1] .}
6 0 5 p

GENS. - Geréncia de Ensing COHE AL COREMU S nfermarian da ALEON Partaria

-Fonte: Elaborado pela autora, 2022

Grafico 1. Andlise quantitativa das respostas sobre a forma de
acesso aos cenarios de pratica de ensino e assisténcia

CONCLUSAO

Este estudo mostrou que a operacionalizagdo da integracdo ensino-
servi¢o no que envolve o acesso ao de cenario de pratica é dependente
dos acordos e de alteridade entre os segmentos ensino e servigo,
sendo que a percep¢do e o envolvimento efetivo dos gestores ¢
condi¢do essencial para sua efetivagdo. Assim, ha necessidade de
politicas institucionais que garantam a integracdo entre o ensino € o
servico.Quando os atores envolvidos neste processo devem buscar
criar vinculos permanentes que ndo se limitem a realizacdo de
praticas, mas também ao seu planejamento, compartilhamento das
acoes realizadas e a responsabilidade em conectar-se com as
necessidades da populagdo.
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