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ARTICLE INFO  ABSTRACT 
 

Objetivo: Mapear quais práticas de saúde o cirurgião-dentista que atua na estratégia saúde da 
família tem desenvolvido no enfrentamento da COVID-19; Métodos: A revisão foi construída 
conforme recomendações do checklist PRISMA-ScR. O estudo foi registrado no Open Science 
Framework. Foram considerados estudos sobre os cirurgiões-dentistas (População),  quais práticas 
de saúde (Conceito) foram desenvolvidas no enfrentamento da pandemia pela covid-19 
(Contexto) e as buscas foram realizadas  na Biblioteca Virtual em Saúde (BVS) e nas bases de 
dados: National Library of Medicine (MEDLINE), via PubMede  Dentistry & Oral Sciences 
Source. A busca na literatura cinzenta foi feita via Google Scholar, sites do Ministério da Saúde 
(MS) e Organização Mundial da Saúde (OMS) sem aplicação de nenhum filtro para data, idiomas 
ou tipo de publicação. Resultados: Dos 86 artigos iniciais que foram exportados para o 
Gerenciador de Referências RAYYAN ficaram 13 artigos compuseram esta revisão; Conclusão: O 
estudo fornece informações úteis acerca das práticas de saúde desenvolvidas por cirurgiões 
dentistas da atenção primária no enfrentamento da covid 19. Estas práticas poderão servir de 
subsídios para implantação em territórios ainda não aplicados e também o aperfeiçoamento das 
práticas já desenvolvidas em distintos cenários de atuação.  
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INTRODUCTION 
 
Os primeiros casos de COVID-19 apareceram em dezembro de 2019 
na cidade chinesa de Wuhan. Eram casos de pneumonia grave em 
adultos que apresentavam até então uma causa desconhecida. No dia 
31 de dezembro deste mesmo ano, a Organização Mundial de Saúde 
foi notificada sobre esta nova epidemia e em 7 de janeiro de 2020 o 
agente etiológico causador da doença foi identificado como um vírus 
da família coronavidae. Este novo vírus passou a ser identificado 
como COVID-19 (QUINTELLA et al., 2020). O Brasil foi o primeiro 
país da América Latina a relatar um caso de COVID-19 e teve seu 
primeiro caso confirmado em 26 de fevereiro de 2020, bem como o 
primeiro óbito decorrente de sequelas do COVID-19 em 17 de março 
de 2020 (SOUZA, 2020). Para mitigar o processo de disseminação da 
doença, foi levado a efeito uma série de medidas, desde regras de 
distanciamento social até restrições do exercício de atividades 
profissionais. As profissões que na sua prática clínica, de forma 
ambulatorial, realizam procedimentos na região da cabeça e pescoço 
foram muito afetadas com o estado de pandemia causado pelo 
COVID-19. Elas sofreram uma série de medidas de restrição na sua 
atuação. Estas medidas foram fundamentadas no risco de contágio por 
conta da proximidade do profissional com a geração de aerossóis e até  

 
 
 

em certo ponto na dificuldade de aquisição de equipamentos de 
proteção individual para manter intacta a cadeia de biossegurança 
(DE ALMEIDA CARRER, 2020). Frente a este cenário, a pandemia 
trouxe para o cirurgião-dentista (CD) mudanças em sua prática 
clínica. Neste contexto, foi necessário uma readequação das práticas 
de saúde do CD em seus diferentes cenários de atuação. Falando 
especificamente da atuação do CD inserido na Atenção Primária à 
Saúde (APS) houve uma modificação de seu papel dentro da 
estratégia de saúde da família (ESF) e foi necessário uma 
readequação de suas práticas de saúde de acordo com as suas 
competências e desafios foram impostos a fim de se adequar à esta 
nova realidade  (ALMEIDA CARRER, 2020). A pandemia obrigou o 
CD a sair da cadeira odontológica e, de forma mais integrada à equipe 
de saúde da família, foi conduzidos a desenvolver algumas atividades 
que estavam fora de sua rotina profissional dentro das unidades 
básicas de saúde (UBS) tais como: acolhimento, triagem de pacientes 
suspeitos de infecção, educação em saúde e atividades intersetoriais 
por meio das barreiras sanitárias.  Sendo assim, para o CD este 
momento, apesar das dificuldades, está sendo de construção de novas 
práticas em saúde e adaptação das convencionais visando garantir a 
integralidade do cuidado em saúde bucal, bem como de ampliação de 
sua atuação profissional. As práticas de saúde que estão sendo 
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desenvolvidas no enfrentamento da COVID-19 é importante, porque 
estamos em um momento de mudanças de paradigmas no âmbito da 
atenção primária que tem resultado em reflexos sobretudo no campo 
de atuação profissional do CD (NEDEL, 2020). Assim, considerando 
o surgimento de novas práticas de saúde e como estas se 
desenvolvem, no contexto da ESF, tem como objetivo mapear quais 
práticas de saúde do cirurgião-dentista existentes na estratégia saúde 
da família no enfrentamento da COVID-19.  
 

LITERATURE REVIEW 
 
O estudo foi desenhado como uma revisão de escopo, que fornece 
análise da produção científica, acerca das práticas de saúde 
desenvolvidas por cirurgiões-dentistas no enfrentamento da covid
A revisão segue as recomendações do checklistPRISMA
(PRISMA Extension for Scoping Reviews) elaboradas pelo 
Joanna Brigs Institute for Scoping Review (PETERS 
(TRICCO et. al., 2018).O protocolo desta revisão foi registrado no 
Open Science Framework (OSF):DOI 10.17605/OSF.IO/ZTVPQ 
(CENTER FOR OPEN SCIENCE, 2020).  
 
Critérios de Elegibilidade: Os estudos cientificos incluídos foram: (1) 
trabalhos científcios que relatem ou mapeiem práticas de saúde 
desenvolvidas pelo cirurgião-dentista na atenção primária em saúde 
(APS) durante o enfrentamento da pandemia casusada pelo COVID
19 independente de variáveis demográficas e profissionais tais como: 
sexo, idade, raça, grau de instrução/formação, vínculo institucional e 
período de experiência profissional; (2) trabalhos publicados em 
revistas cientificas, sites governamentais e/ou de entidades 
representativas de  profissionais da atenção primária no Brasil e 
Literatura cinza, via Google Scholar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fontes de informação: As buscas foram realizadas na  Biblioteca 
Virtual em Saúde (BVS) e nas bases de dados: 
Medicine (MEDLINE), via PubMede  Dentistry & Oral Sciences 
Source. A busca na literatura cinzenta foi feita via 
sites do Ministério da Saúde (MS) e Organização Mundial da Saúde 
(OMS). Para a busca no Google Scholar foram selecionados os 
primeiros 20 artigos encontrados.  
 
Estratégia de Busca: Para a construção das estratégias de busca foi 
utilizada a estratégia PCC (P: população, C: conceito, C: contexto), e 
foram incluídos estudos sobre os cirurgiões
(População), que desenvolveram práticas de saúde (conceito), durante 
a pandemia causada pela COVID-19 (Contexto). 
 
Seleção dos Estudos: Os estudos foram analisados quanto aos títulos, 
resumos e leitura completa conforme os critérios de elegibilidade; por 
dois revisores independentes e as possíveis discordâncias foram 
resolvidas por consenso ou por um terceiro revisor com o objetivo de 

Figura 1. Fluxograma do processo de seleção dos estudos, adaptado do PRISMA
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Extração dos dados, síntese dos resultad
vies: Os artigos que compuseram esta revisão tiveram seus dados 
extraídos com o auxílio de uma matriz para extração e síntese dos 
dados. Por se tratar de uma revisão de escopo não se avaliou a 
qualidade metodológica dos estudos e riscos de viés, pois se trata de 
uma etapa opcional conforme o protocolo da JBI (PETERS et al, 
2017). Este estudo contou com a metodologia PRISMA ScR para 
sistematização metodológica e de relato.
 

RESULTS 
 

Foram encontrados 86 artigos iniciais que foram exportados  para o 
Gerenciador de Referências RAYYAN. 
duplicatas, leitura dos títulos e resumos 47 foram considerados 
elegíveis para a etapa seguinte. Com a leitura na íntegra destes, 13 
artigos foram considerados elegíveis e compuseram a revisão. 
dados extraídos dos estudos selecionado
quadro 3 contendo as informações elencadas na matriz de extração 
(título, ano, autoria, periódico, objetivo, tipo de estudo, resultados e 
práticas de saúde desenvolvidas), bem como os resultados principais 
que se coadunam com o objetivo da revisão.
 

DISCUSSION 
 

Este período, causado pela pandemia de COVID
surgimento de novas práticas de saúde ou adaptação de antigas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
práticas para o correto enfrentamento da situação pandêmica 
vivenciada. Esta revisão de escopo mostrou que algumas práticas de 
saúde desenvolvidas por cirurgiões
mais em evidência durante o enfrentamento da pandemia causada 
pelo covid-19. Nesta revisão estão descritas 14 diferentes práticas de 
saúde desenvolvidas neste período pelo cirurgião
teleodontologia, telemonitoramento, teleorientação, acolhimento de 
demanda espontânea/fast-track covid
síndrome gripal, notificação de pacientes positivo, execução de teste
rápidos, coletas swab nasal, auxílio em campanhas de vacinação, 
ações de prevenção/promoção da saúde, atividades laborais em outros 
serviços, barreiras sanitárias, diagnósticos e intervenções 
medicamentosas em pacientes com síndrome gripal, visita domici
para monitoramento de pacientes isolados e participação em comitê 
gestor da crise.  Destas as práticas mais descritas encontradas foram 
telemonitoramento (50%), teleodontologia (35%), acolhimento de 
demanda espontânea/fast-track covid
síndrome gripal(35%) e barreiras sanitárias(28%). 

 

Figura 1. Fluxograma do processo de seleção dos estudos, adaptado do PRISMA
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Quadro 1. Estratégia PCC e descritores utilizados nas buscas 
 

ETAPA DEFINIÇÃO DESCRIÇÃO DeCS/MeSH 
P População cirurgiões-dentistas “odontólogos” / “Dentists” 
C Conceito práticas de saúde "conhecimentos, atitudes e prática em saúde”; “padrões de práticas em odontologia" 

/ “Health Knowledge, Attitudes, Practice”, “Practice Patterns, Dentists” 
C Contexto pandemia COVID-19 atenção primária 

estratégia saúde da família 
“atenção primária à saúde”, “estratégia saúde da família” / “Primary Health Care”, 
“Family Health Strategy” 

 

Quadro 2. Equações de busca 
 

BASE DE DADOS DESC/MESH EQUAÇÃO DE BUSCA RESULTADOS 

DENTISTRY & ORAL SCIENCES SOURCE Mesh Dentists AND Covid-19 AND Primary Health Care 10 

BVS Descs odontologia AND covid-19 AND Atenção Primária à Saúde 21 

MEDLINE Mesh Dentists AND Covid-19 AND Primary Health Care 35 

GOOGLE SCHOLAR   20 

TOTAL   86 

 

Quadro 3. Estudos encontrados conforme título, ano, autoria, periódico, objetivo, tipo de estudo e práticas de saúde desenvolvidas 
 

Título Ano Autoria Periódico Objetivo Tipo de 
Estudo 

Práticas de Saúde Desenvolvidas 

Teledentistry And The 
Unified Health System: An 
Important Tool For The 
Resumption Of Primary 
Health Care In The Context 
Of The Covid-19 Pandemic 

2020 Fernanda Campos 
de Almeida Carrer 
et al. 

Pesquisa 
Brasileira em 
Odontopediatri
a e Clínica 
Integrada 2020; 

Possibilidades de utilização da 
Teleodontologia para ampliar e 
qualificar o atendimento em 
saúde bucal. 

Revisão 
Crítica 

Teleodontologia, teleorientação e 
telemonitoramento 

Nota Técnica Conjunta Nº 
03/2021 – 
Daps/divs/dive/ses/cosems/sc 

2021 Secretaria de 
Saúde do Estado 
de Santa Catarina 

____________ Recomendações de atendimento 
odontológico no nível primário 
e secundário de saúde. 

Nota Técnica Teleodontologia, teleorientação e 
telemonitoramento 

Nota Técnica Nº 9/2020-
cgsb/desf/saps/ms 

2020 Ministério da 
Saúde- Secretaria 
de Atenção 
Primária à Saúde 

____________
__ 

Esclarecimentos sobre o 
atendimento odontológico,  
considerando o cenário 
emergencial em saúde pública. 

Nota Técnica Auxiliar no atendimento através 
do FAST-TRACK COVID-19, na 
fase de avaliação de sintomas e 
notificação . 

A Atuação Do Cirurgião-
dentista, Vinculado A Um 
Programa De Residência 
Multiprofissional Em Saúde, 
No Combate À Covid–19 Na 
Atenção Primária À Saúde: 
Relato De Experiência 

2020 Jamille Souza 
Xavier Dos 
Santos et al. 

Journal of 
Managent & 
Primary Health 
Care 

Relatar a atuação de cirurgiões-
dentistas, de um Programa de 
Residência Multiprofissional 
em Saúde, em uma Unidade de 
Saúde da Família, no cenário de 
pandemia relativa à COVID-19. 

Relato de 
experiência 

Acolhimento à demanda 
espontânea, inserindo-se na 
estratificação de risco dos 
usuários, auxiliando na resolução 
das queixas agudas, oferecendo 
suporte ao núcleo da medicina e 
enfermagem nos atendimentos aos 
pacientes sintomáticos 
respiratórios, bem como na 
realização de notificação de casos 
suspeitos de COVID –19 

Exercício Da Prática 
Odontológica Na Atenção 
Primária À Saúde Durante O 
Enfrentamento À Covid-19: 
Revisão Narrativa De 
Literatura 

2020 Síntique Lopes, 
Marcela Moreira e 
Maria Cangussu 

Journal of 
Dentistry & 
Public Health 

Relatar a atuação do cirurgião-
dentista durante o 
enfrentamento da pandemia. 

Revisão 
Narrativa da 
Literatura 

Monitoramento de pacientes com 
sintomas gripais, acolhimento à 
demanda espontânea, suporte à 
equipe médica e de enfermagem 
nos atendimentos aos pacientes 
sintomáticos respiratórios, 
realização de notificação de casos 
suspeitos de COVID-19, execução 
de testes rápidos para diagnóstico 
da referida enfermidade, auxílio 
em campanhas de vacinação, 
junto à equipe de enfermagem; 
ações voltadas a prevenção e 
promoção da saúde e atividades 
laborais em outros serviços de 
saúde 

Práticas Do Cirurgião 
Dentista No Enfrentamento 
Da Covid 19 Na Estratégia 
Saúde Da Família Um Relato 
De Experiencia 

2021 Lorenna 
Palmarella 
Rodrigues 

Research, 
Society and 
Development 

Relatar as ações desenvolvidas 
pelo profissional cirurgião-
dentista no enfrentamento da 
pandemia da COVID-19 no 
contexto da Estratégia Saúde da 
Família (ESF) 

Relato de 
experiência 

Barreira sanitárias, produção de 
materiais de educação em saúde 
capacitação de profissionais de 
saúde, telemonitoramento de 
pacientes suspeitos e positivos 
para covid-19 

(re)organização Da Atenção 
Primária À Saúde Para O 
Enfrentamento Da Covid-19: 
Experiência De Sobral-ce 

2020 Marcos Aguiar 
Ribeiro et al. 

APS em 
REVISTA 

Sistematizar as ações de 
(re)organização da Atenção 
Primária à Saúde disparadas por 
uma secretaria de saúde no 
enfrentamento da COVID-19 

relato de 
experiência 

Telemonitoramento 

A Atuação Do Dentista De 
Família Na Pandemia Do 
Covid-19: O Cenário Do Rio 
De Janeiro 

2020 Amanda Firme 
Carletto e Felipe 
Fernandes Dos 
Santos 

Physis: Revista 
de Saúde 
Coletiva 

Relatar a atuação do cirurgião-
dentista da estratégia saúde da 
família no enfrentamento da 
covid-19 

Relato de 
experiência 

Contribuir com a gestão, 
capacitação e manipulação de 
EPI, realizar o teste RT-PCR, 
diagnosticar e fazer intervenção 
medicamentosa dos casos de 
síndrome gripal, atuar diretamente 
no acompanhamento da saúde 
bucal e sensibilidade gustativa dos 
casos positivos em 
monitoramento. 

Contune … 
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Neste conjunto de práticas, é interessante observar as novas 
possibilidades que a pandemia trouxe para as ações e serviços em 
saúde que o cirurgião-dentista executa na atenção primária. O 
cirurgião-dentista estava habituado a procedimentos extremamente 
técnicos e individualizados dentro de um consultório odontológico. A 
possibilidade de atividades intersetoriais, mais integradas à equipe de 
saúde e com o uso de tecnologias da informação em saúde 
aumentaram o  escopo de atuação do profissional. Outras importantes 
práticas de saúde a se destacar, são aquelas que estão diretamente 
relacionadas ao campo de  atuação dos cirurgiões-dentistas que estão 
inseridos na atenção primária: execução de testes rápidos (7,14%), 
diagnósticos e intervenções medicamentosas em pacientes com 
síndrome gripal (7,14%)  e coletas swab nasal (7,14%). Estas práticas  
fornecem uma discussão bem mais ampla com relação a atuação do 
cirurgião-dentista da APS, pois dentro de sua base de formação, 
possibilitam ampliar sua ações e atividades, bem como contribuir de 
forma mais integrada com toda a equipe de saúde: desenvolvidas 
pelos cirurgiões-dentistas no âmbito das triagens de pacientes com 
sintomas grupais, bem como a realização da coleta de exames. 
 

CONCLUSION 
 
Até o presente momento em nossas buscas não encontramos outra 
revisão de escopo para esta lacuna do conhecimento. Esta revisão de 
escopo fornece informações úteis acerca das práticas de saúde 
desenvolvidas por cirurgiões dentistas da atenção primária no 
enfrentamento da covid 19. Estas práticas poderão servir de subsídios 
para implantação em territórios ainda não aplicados e também o 
aperfeiçoamento destas por diferentes equipes de saúde bucal em 
distintos cenários de prática. Vale ressaltar, que algumas das práticas 
de saúde descritas possuem influência direta com o papel do 
cirurgião-dentista da atenção primária e que isto serve também de 
ponto disparador para releitura, inclusive, da política nacional de 
saúde bucal desenvolvida no âmbito da atenção primária.  
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