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ARTICLE INFO ABSTRACT

Este ensaio tem como objetivo analisar a influéncia da economizagdo da vida sobre a
consolidagdo, o espalhamento e a aceitagdo do trabalho precario. Propdsito que culminou no
recorte adotado, qual seja, o fenomeno da ‘uberizagdo’ e seus reflexos sobre a qualidade de vida
do trabalhador. Nesta elaboragdo, optou-se por uma estratégia de argumentagdo que reforca a
ideia de que a racionalidade neoliberal serve de sustentagdo ideologica a superexploragdo, marca
da economia de compartilhamento. Verificou-se que as relagdes de trabalho uberizadas sao
forcosamente flexibilizadas, individualizadas, desmobilizadas ¢ invisibilizadas, a bem da
preservacdo da aparéncia de “prestagdo de servicos autdbnoma” e, consequentemente, da negagio
do vinculo empregaticio. Assim, o estudo busca contribuir com a instrumentalizagdo do debate
acerca da necessidade de protegdo do trabalhador sobre discursos e praticas que, apropriando-se
de conceitos como inovagdo tecnologica, empreendedorismo e sucesso, naturalizam e fomentam a
precarizagdo do trabalho.
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Sdo exemplos dessa era informacional a uberizagdo do trabalho, a
proliferagdo dos contratos intermitentes, a precarizagdo ilimitada, com
o consequente aumento de acidentes, assédios, mortes e suicidios

INTRODUCTION

O mundo do trabalho vem sofrendo consideraveis transformagdes nas
ultimas décadas, vinculadas ao processo de reestruturagdo produtiva
do capitalismo contemporaneo, as promessas ineficazes do
neoliberalismo que incutem nas massas a ideia de liberdade e sucesso
pelo trabalho, quando na realidade desvelam evidéncias de
iniquidade. O acelerado desenvolvimento tecnoldgico, também, tem
catalisado alteragoes significativas, fazendo surgir novos modelos de
negocios, ora direcionando ora justificando a sua aplicagdo. Face esse
cendrio, observa-se que o avango da tecnologia se expande sobre as
relagdes de trabalho, por meio de plataformas digitais e aplicativos de
comunica¢do, naturalizando o carater informal e precario que
estruturam essas relagdes, deixando um rastro de consequéncias
devastadoras.

(Antunes, 2020 b). Nessa toada, emerge a nominada gig economy,
que representa o mundo de negocios regido por contratos de curta
duracdo, direcionados aos trabalhadores ditos independentes e que
consolida, assim, o fendmeno da uberizagdo em sua base, mesmo que
de forma ndo evidenciada (Feliciano e Pasqualeto, 2019). Os novos &
quot; modos de ser e viver&quot;, tipicos desta morfologia do
trabalho emergente, t€ém potencializado o alcance da degradagdo da
qualidadedo ambiente de labor em diferentes cenarios no mundo do
trabalho, quer pelo crescimento da informalidade, invisivel ao radar
de protecdo legal, quer pela submissdo do trabalhador a vinculos
curtos e sucessivos e a consequente auséncia de estabilidade
(Antunes, 2014).
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Alves (2018) destaca que alteraram-se ndo apenas as condigdes de
contratagdo, com salarios reduzidos e jornadas de trabalho flexiveis,
mas a propria organizagdo do trabalho e a base técnica da produgdo
capitalista, uma forma disruptiva da gestdo toyotista para as novas
tecnologias informacionais. E neste macroambiente de acentuada
desigualdade social, caracterizado pelo empoderamento patronal que
as contratagdes de curto prazo, no formato just in time, se consolidam,
aos olhos do trabalhador, como alternativa precaria de sobrevivéncia,
embora marcadas:

(...) pela sobrejornada ‘supostamente negociada e permitida pelo
trabalhador’; pelo crescimento dos niveis de adoecimento
ocupacional; pela reducdo do tempo de desconexdo do laborista e
intensificacdo dos ritmos (intensidade que exaure e adoece);
pelos ecos da reforma trabalhista; pela transferéncia dos custos
infraestruturais do negdcio para o trabalhador em home office;
pelo critério de assalariamento patriarcal e racial, bem como
aquele sem carteira assinada e, em plano panoramico; pela burla
as leis trabalhistas, dentre outras praticas nefarias a dignidade da
pessoa humana (Vasconcelos, 2020a, p. 4-5).

Destaca-se, aqui, a titulo de premissa historica, que o capitalismo e o
modelo burgués de sociedade foram os grandes arquitetos da
exploragdo do trabalho humano enquanto um projeto, com uma nitida
finalidade: o intuito meramente lucrativo (Cavalcanti, 2021). Todavia,
além dos aspectos materiais, o trabalho traz consigo valores que o
potencializam enquanto instrumento necessario ao desenvolvimento
das pessoas e da sociedade, proporcionando o bem-estar social a
partir do alivio de condi¢des subumanas, de vulnerabilidades e da
precarizagdo impostas por contextos de desigualdade socioecondmica.
A partir dessa conjuntura, se estabelece a compreensdo da urgéncia de
se pensar o trabalho partindo de seus valores imateriais, que
funcionam como elementos de integragdo entre o trabalho e a propria
dignidade humana.

O formato empresarial, a que adjetivam de ‘uberizado’, desafia os
contornos juridicos classicos para enquadramento do vinculo
empregaticio disciplinado nos arts. 2°.e 3°. da CLT, denunciando a
erosdo destes dispositivos ante o surgimento de novas alternativas
(precarias) de contratagdo. Por esta afirmacdo, antecipa-se a opinido
favoravel ao reconhecimento do vinculo empregaticio desses
trabalhadores, a despeito do entendimento dos Tribunais do Trabalho.
Tratar essas empresas como ‘gestoras de aplicativos’ ndo espelha a
realidade de sua atuagdo, tendo em vista o controle sobre o negdcio e
cerceamento de autonomia que exercem sobre os trabalhadores, muito
além da mera aproximagdo entre ofertantes do servico e clientes.
Diante desse contexto, este ensaio foi elaborado com o objetivo de
analisar a influéncia da economizagdo da vida sobre a consolidagdo, o
espalhamento e aceitagdo do trabalho precario. Neste intento, tomou-
se como recorte o fendmeno da ‘uberizagdo’ e seus reflexos sobre a
qualidade de vida do trabalhador. Nesta construgdo, se optou por uma
estratégia de argumentagdo que reforga a ideia de que a racionalidade
neoliberal serve de sustentacdo ideologica a superexploragdo, marca
da economia de compartilhamento. O estudo, como contribuicdo
tedrica, traz a discussdo o debate sobre a relevincia e necessidade
premente de protecdo do trabalhador sobre discursos e praticas que,
tendo por base conceitos como inovagdo tecnoldgica,
empreendedorismo e sucesso, naturalizam e fomentam a precarizagio
do trabalho.

METODOLOGIA

Adotou-se nesta pesquisa um género textual mais critico, todavia, ndo
refratario a eventuais desconstrugdes. Assim, a metodologia se
assentou em seletivo levantamento bibliografico (fundamentagdo
tedrica) dirigido para o respaldo de argumentos teodricos e das
posic¢des apropriadas, defendidas ou ndo neste trabalho, afastando-se,
com esta estratégia, o viés meramente opinativo. O percurso
metodoldgico adotado esta evidenciado na Figura 1. Importa destacar
que o ensaio consiste em um género literrio que enseja aos seus
autores notada liberdade criativa, argumentativa, discursiva, com

substancial carga critica, uma vez que ndo apresenta uma estrutura
fixa. E exatamente esta caracteristica que oportuniza a oxigenago do
campo com perspectivas emergentes e leituras de mundo mais
adequadamente contextualizadas, qual seja, sob o ponto de vista
analitico dos protagonistas sociais dos fendmenos investigados.

Etapa 1: DIRECIONAMENTO DA PRODUGCAO.

Definicdo dos eixos tedricos abertos (ndoenfeixados ao

ponto de vista dos autores) & premissas.

Etapa 2: LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO EM TORNO

DOS EIXOS

Levantamento bibliografico, trazendo pontos e
contrapontos.

Etapa 3: LEITURA SISTEMATICA DAS OBRAS
SELECIONADAS.

Andlise de conteldo categorial tematica.

Etapa 4: Organizacao do textoa partir das categorias
de anidlise e resgate das premissas.
L A S T T T

Estruturagdo do ensaio.
LA A A A A A
Fonte: elaborado pelos autores.

Figura 1. Processo de producio textual.

A UBERIZACAO NO CONTEXTO DO CAPITALISMO DE
PLATAFORMA E O DIREITO

A uberizagdo deixou de se restringir a uma relagido de trabalho
especifica, para tornar-se um conceito aplicavel a outras profissdes ou
especialidades, apresentando a plasticidade necessaria para sua
adaptagdo as peculiaridades de cada ocupagdo. A dinamica,
entretanto, guarda marcadores comuns: a mediagdo tecnologica por
plataformas, a flexibilidade de atuacdo, a prestacdo do servigo sob
demanda e, consequentemente, a sujei¢do do trabalhador a um modo
de vida just in time.Alves (2018, p.14) destaca que,

E a flexibilidade da for¢a de trabalho que expressa a necessidade
imperiosa de o capital subsumir, submeter e subordinar, o
trabalho assalariado a 16gica da valorizagdo, por meio da perpétua
sublevagdo da produgdo (e reprodugdo) de mercadorias -
principalmente, da for¢a de trabalho. (ALVES, 2018, p.14)

Sob a promessa de ‘parceria’, o modelo, ilustrado na figura 2, draga
um perfil etario e profissional heterogéneo.
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2 DIGITAL c ,
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TRABALHADORES MEDIACAOE GESTAO CLIENTES
ANONIMOS, DE TECNOLOGICA PULVERIZADOS
PERFIL
HETEROQGENEQ

Fonte: elaborado pelos autores.
Figura 2. Modelo de negécio baseado no trabalho sob demanda

A empresa uberizada, responsavel pela mediagdo e gestdo da
tecnologia, em tese, ndo se envolve com a prestagdo direta do servigo,
embora seja a referéncia aos olhos do cliente. Contraditoriamente, no
desempenho de seu papel contratual, estabelece padrdes minimos

relativos a qualidade da prestagdo do servico e define o modus
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operandi de sua organizagdo, promogao, controle e disciplina, o que
tem incentivado o debate acerca do reconhecimento do vinculo
empregaticio. O vinculo empregaticio ¢ configurado a partir da
constatacio dos seguintes elementos faticos caracterizadores:
pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e subordinagdo juridica.
Entende-se que todos esses requisitos sdo respeitados na contratacdo
de pessoal por organizagdes que adotam este modelo de negocio,
independente da formalidade da contratagdo. Em contracorrente, por
sua vez, as empresas uberizadas argumentam que os trabalhadores
ndo estdo submetidos ao comando diretivo direto, aquele face to
face, sendo os clientes os responsaveis por fazé-lo (heterodiregido
patronal). Alegam, ainda, que eles também s3o responsaveis por
avaliar os prestadores de servigo, assumindo o papel apenas de
facilitadora digital (Rocha e Meireles, 2021). Ocorre que, em muitos
outros negbcios, o servico prestado por empregados ¢ avaliado pelos
clientes, servindo de critério gerencial para a aplicagdo de sangdes
administrativas, inclusive, o proprio desligamento do contratado.
Ademais, o comando diretivo ndo se conforma exclusivamente por
ordens diretas, contemplando a defini¢do dos pardmetros e clausulas
do contrato, o planejamento do negocio, o estabelecimento de metas,
o fomento promocional, que repercutem no cotidiano do trabalhador,
influenciando a pratica profissional, sendo, portanto, um comando
diretivo indireto.

Para além deste contra-argumento, historicamente, os clientes
influenciam na modelagem do produto ¢ do proprio negdcio. A
realidade ¢ que a autonomia dos profissionais uberizados ¢
demasiadamente restrita, especialmente no que diz respeito ao
formato e as regras insitas a prestagdo do servigo, o que nos leva a
considera-la ficta. No intento de desconstruir a ideia de subordinagdo
juridica, os adeptos da autonomia, falaciosamente, personificam os
algoritmos, que ganham existéncia propria desde a sua concepgado, o
que, obviamente, ndo ocorre por geragdo espontdnea. Essa visdo
equivocada omite o fato de que, por tras dos algoritmos, orbitam
inquestionaveis interesses econdmicos e a gestdo da propria
tecnologia. Em contraponto, Rocha e Meireles (2021, p.53) afirmam
que,

As diretrizes agora sd3o emitidas pelas combinagdes dos
algoritmos que analisam numeros, enderegos, nomes e 0s mais
diversos dados para manter as operacdes das plataformas
lucrativas. Através de um verdadeiro sistema de gamificagdo, que,
entre a determinag@o de rotas, bonus e prémios faz com que os
trabalhadores uberizados, sobretudo aqueles que laboram nas ruas
e avenidas das cidades, se sintam, de fato, dentro de uma fase de
um videogame, com obstaculos, perigos, € missdes a cumprir.

O controle, a vigilancia e as avaliagdes de desempenho sdo partes
integrantes da rotina do trabalhador, que ¢ continuamente ranqueado,
crivo que o (des)classifica aos olhos do cliente. E ha quem acredite e
diga que os algoritmos sdo neutros. Cada vez mais, entendemos como
¢ necessario revisitar o significado e alcance da subordinagao juridica
(Abilio, 2019; Bianchi, 2019; Coutinho, 2017; Dutra, 2017). O
espraiamento do trabalho ndo esta atrelado aquela ideia do controle, o
que leva a entender o fortalecimento da tese de ‘ndo autonomia’. Nos
cenarios menos favoraveis, uma autonomia relativa, ensejando o que
se denomina de ‘liberdade subordinada’, em um modelo de
subordinagdo que ¢ fatica e estrutural. No que concerne a
pessoalidade, a principal evidéncia ¢ o cadastro realizado pelo
laborista e a impossibilidade de substabelecimento. Quanto a ndo
eventualidade, apesar da flexibilidade de organizagdo da agenda de
trabalho e a possibilidade de ndo prestacdo do servigo, adota-se como
argumento em favor do reconhecimento do vinculo, os reflexos do
cancelamento para o trabalhador, dependendo das circunstancias e
frequéncia com que ocorra; uma sangdo invisivel, mas, de sensivel
impacto para a avaliacdo, especialmente se a indisponibilidade
ocorrer com alguma recorréncia. Elevadas taxas de cancelamentos
sem justificativa plausivel podem, inclusive, configurar uma violagéo
contratual. Algumas plataformassequer permitem o cancelamento
pelos trabalhadores dito ‘parceiros’. Para além disto, visando atender
a meta de sobrevivéncia, o trabalhador se coloca, naturalmente, nesta
condig8o, prestando servigo com uma habitualidade que, embora nio

exigida de forma explicita, torna-se necessaria. Esta analise nos
remete, naturalmente, a observincia das peculiaridades do caso
concreto. Como paradigma jurisprudencial, exemplifica-se com
aquele relativo ao acorddo do TRT-2 10009633320195020005 SP,
cujos argumentos se alinham aos apresentados neste ensaio.

RAPPI BRASIL. SERVICO DE ENTREGAS.EXISTENCIA DE
VINCULO EMPREGATICIO ENTRE OPERADORA DA
PLATAFORMA E ENTREGADOR. Existe vinculo empregaticio
entre a operadora da plataforma virtual Rappi e os entregadores.
Ha pessoalidade, haja vista a necessidade da realizagdo de
cadastro pessoal e intransferivel, ndo podendo o trabalhador
substabelecer a execucdo do servico (entrega) a outrem. Ha
onerosidade, porquanto a relacdo ndo se assenta na graciosidade,
existindo entre as partes direitos e obrigacdes de cunho
pecuniario. Nao-eventualidade, ha fixagdo juridica do trabalhador
perante a tomadora, com continuidade na prestagdo de servigos, o
qual, por sua vez, ¢ essencial ao desenvolvimento da atividade
econdmica vendida pela empresa (comércio e entrega de bens).
Em relagdo a subordinagdo, na economia 4.0, "sob demanda", a
subordinagdo se assenta na estruturagdo do algoritmo (meio
telematico reconhecido como instrumento  subordinante,
consoante art. 6°, CLT), que sujeita o trabalhador & forma de
execugdo do servigo, especificamente, no caso da Rappi, impondo
o tempo de realizagdo da entrega, o preco do servigo, a
classificagdo do entregador, o que repercute na divisdo dos
pedidos entre os trabalhadores. Presentes os requisitos da relagdo
juridica  empregaticia.Recurso  autoral provido. (TRT-2
10009633320195020005 SP, Relator: FRANCISCO FERREIRA
JORGE NETO, 14* Turma - Cadeira 1, Data de Publicagdo:
05/03/2020)

Em trajetoria discordante, em 2019, a relagdo de emprego para os
motoristas da UBER foi afastada pelo STJ, ressaltando o carater civil
do contrato firmado e a condi¢do de empreendedores individuais
destes profissionais, conforme Acordao cuja ementa se demonstra:

CONFLITO NEGATIVO DE COMPETENCIA. INCIDENTE
MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C.C. REPARACAO DE DANOS
MATERIAIS E MORAIS AJUIZADA POR MOTORISTA DE
APLICATIVO UBER. RELACAO DE TRABALHO NAO
CARACTERIZADA. SHARING ECONOMY. NATUREZA
CIVEL. COMPETENCIA DO JUIZO ESTADUAL. 1. A
competéncia ratione materiae, via de regra, ¢ questdo anterior a
qualquer juizo sobre outras espécies de competéncia e, sendo
determinada em fun¢@o da natureza juridica da pretensao, decorre
diretamente do pedido e da causa de pedir deduzidos em juizo. 2.
Os fundamentos de fato e de direito da causa ndo dizem respeito a
eventual relagdo de emprego havida entre as partes, tampouco
veiculam a pretensdo de recebimento de verbas de natureza
trabalhista. A pretensdo decorre do contrato firmado com empresa
detentora de aplicativo de celular, de cunho eminentemente civil.
3. As ferramentas tecnoldgicas disponiveis atualmente permitiram
criar uma nova modalidade de interacdo econdmica, fazendo
surgir a economia compartilhada (sharing economy), em que a
prestacdo de servigos por detentores de veiculos particulares ¢é
intermediada por aplicativos geridos por empresas de tecnologia.
Nesse processo, os motoristas, executores da atividade, atuam
como empreendedores individuais, sem vinculo de emprego com
a empresa proprietaria da plataforma. 4. Compete a Justica
Comum Estadual julgar acdo de obrigagdo de fazer c.c. reparagio
de danos materiais e morais ajuizada por motorista de aplicativo
pretendendo a reativacdo de sua conta UBER para que possa
voltar a usar o aplicativo e realizar seus servigos. 5. Conflito
conhecido para declarar competente a Justica Estadual.n(STJ -
CC: 164544 MG 2019/0079952-0, Relator: Ministro MOURA
RIBEIRO, Data de Julgamento: 28/08/2019, S2 - SEGUNDA
SECAO, Data de Publicagio: DJe 04/09/2019)

A Lei n° 13.640/2018, que modificou a Lei n°® 12.587/2012 (Lei da
Politica Nacional de Mobilidade Urbana), reconheceu, em seu art. 4°.,
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inciso X, a atividade de transporte remunerado individual de
passageiros. E assim, a uberiza¢do, como conceito de negodcio, se
espraia e se consolida como uma for¢a incontrolavel, por meio da
desidentificagio com o trabalho, da desmobilizagdo politica, do
desengajamento social e do desapossamento do tempo.

A ECONOMIZACAO DA VIDA PRIVADA E A SOCIEDADE
GERENCIAL

A economizagdo transforma vidas em atores a servico dos propositos
de mercado, invadindo diferentes esferas da vida do sujeito. O
espalhamento e consolidagdo do fendmeno da uberizagdo ratifica essa
constatagdo, tomando-se por evidéncia o fato de os trabalhadores
explorados serem colocados como se fossem empresarios e gestores
de si mesmos, da propria vida e tempo, ocupados quase que
integralmente pelo trabalho. Incute-se, neste passo, uma racionalidade
desumanizadora, estruturada em uma légica de perceber, pensar e agir
individualista e dessocializante. Mais que isso, a economizagao
conforma o modo de ser, ver ¢ ler o mundo, patrocinando visdes
reducionistas desprovidas de qualquer profundidade social (Brown,
2018; Sandel, 2020). Com base nesta nova ordem econdmica, a nogao
de trabalhoestd em processo acelerado de desconstrugio,
posicionando-se na vida do sujeito com uma significacdo menos
inflada, diria-se até que esvaziada (Sandel, 2020). Atendo-se a esta
reflexdo, Brown (2018, p.8-9) revela um paradoxo interessante ao
pontuar que,

No cerne da democracia moderna figuram as ideias de igualdade e
liberdade universais. Quando a democracia passa pela
economicizacdo do Estado, da sociedade e dos sujeitos, tipica da
racionalidade neoliberal contemporinea, esses termos e praticas
sdo metamorfoseados. Eles perdem sua validade politica e
ganham outra, econdmica: a liberdade ¢ reduzida ao direito ao
empreendedorismo e sua crueldade, e a igualdade da lugar a

mundos ubiquamente competitivos de perdedores e vencedores.

O tempo livre do trabalhador uberizado ¢ drasticamente reduzido, a
prejuizo de seu tempo de desconexdo, dado que a constri¢ao do tempo
e qualidade de vida pessoal ¢ tdo sensivel quanto invasiva. Assim, o
trabalhador com o pensamento de gestor de si mesmo, age compelido
a mergulhar na dindmica de trabalhar cada vez mais, com o fim de
perceber a contrapartida perante seu desempenho e se tornar uma
pega com valor perante a coletividade (Andrade, 2020). Nota-se que
j& ndo se faz necessario exigir do trabalhador maior produtividade e
melhor desempenho, pois este, movido pelo intenso ritmo de trabalho
e assombrado pelo desemprego, se encarrega de exaurir suas forgas,
esgota suas possibilidades e capacidade em prol do atingimento de
metas que julga impor a si, quando na verdade lhe sdo impostas
(Cavalcanti, 2021). Face esse cenario, observa-se que o processo de
economizagdo, do qual a concepcdo gerencialista ¢ parte, alimenta o
desejo por uma ascensdo social imaginaria, exclusivamente por meio
do trabalho, negando a existéncia da heranga de privilégios sociais
que marca a sociedade brasileira. Pois, como evidencia Souza (2018,
p-38),

Ao tornar invisivel a reproducdo de privilégios, a pseudociéncia
liberal se torna manipuladora, invertendo causas e efeitos. Ela
legitima privilégios injustos atribuindo-os ao “mérito individual”
— a tal “meritocracia” hoje tdo em voga — ¢ chega até mesmo a
culpar as vitimas do abandono pela sua propria exclusao.

A sociedade converte-se, nesta toada, em uma verdadeira induastria
cultural, assentada em um vazio ético que se expande de modo
irrefredvel. E neste contexto, reprodutivista e antirreflexivo, que as
impressoes sdo moldadas por visdes de mundo hegemonicas, alheias
ao individuo, produzidas por uma cognicéo tipicamente de mercado.
Assim se constitui este contingente simbdlico de trabalhadores,
estruturalmente subservientes ao poder econdmico, sem aperceber-se
do que acontece em suas proprias vidas ou do que de fato sobrou dela.
A visdo supervalorizada de uma classe intermediaria em ascensdo a
torna atraente, portanto, objeto de desejos. Ndo ¢ por outra
justificativa que "(...) ao tentar sobreviver, o 'empreendedor' se

imagina como proprietario de si mesmo, um quase-burgués, mas
frequentemente se converte em um proletario de si mesmo, que auto
explora seu trabalho" (Antunes, 2020 a, p.18).Ocorre que,

Ao contrario da classe dos proprietarios — admirada, mas sempre
suspeita de abuso econdémico — e da classe trabalhadora —
percebida como grandeza massificada —, a classe média esta
intimamente associada ao individualismo e a autonomia
individual. E ndo existe valor mais alto no Ocidente do que a
autonomia individual. Além disso, uma sociedade de classe média
¢ percebida como igualitaria e justa, conciliando os registros
positivos do trabalho produtivo, da liberdade individual e da vida
democratica (Souza, 2018, p.119).

Naio ha liberdade sem a emancipagdo da consciénciacritica do sujeito,
sem o reconhecimento de seu lugar politico e papel social. A
internalizagdo do pensamento de conformidade, sem a genuina
adesdo, constitui evidéncia de seu aprisionamento por uma ideologia
dominante, uma vez que,

Ao investir nesse modo de controle, a organizacéo se torna objeto
de identificacdo e de amor. Torna-se, para o empregado, a fonte
de prazer e, ao mesmo tempo, alimenta e fixa sua angustia, por
tornar-se dependente dela, no sentido pleno da palavra” (Andrade,
2014, p.110).

Ao reproduzir discursos corporativos, que buscam de forma
desenfreada e abusiva desempenhos superiores, 0 trabalhador
corrompe a si  mesmo, sua predisposicBo natural a
autopreservagdo. "Eu sou o meu proprio chefe.Faco os meus
horarios. Eu posso, inclusive, ndo trabalhar"."Ndo abro mdo da
minha liberdade".Os trabalhadores declaram, por estas falas, a posse
de um tempo e espago que ndo os pertencem, ja destinados a
satisfagdo de outras vontades ¢ interesses (econdmicos),
incompreensdo que os colocam, diante do mundo, como
empreendedores de si. Equivale dizer que “o trabalhador incorpora a
ideia de que o sacrificio pessoal mediante engajamento permanente €
o caminho insuspeito para o sucesso profissional” (Cavalcanti, 2021,
p.71). A concepcdo de tais ideias e praticas revela que para muito
além de representar a devastagdo de estruturas, normas e direitos, o
neoliberalismo traz consigo um ethos que molda amplamente a forma
como vivemos que, por consequéncia, acaba por dar forma a como
intencionamos viver (Dardot e Laval, 2016). Os racionais neoliberais
corrompem sentidos e identificagdes, apropriando-se de seus afetos
como “[...] um poder totalitario montando num pedestal global donde
comanda os cordéis das sociedades nacionais e suas esferas publicas,
a que chamamos democracia por inércia ou por ndo sabermos que
outro nome lhe dar” (Santos, 2004, p.12).

Essa reprodugéo discursiva é operada a prejuizo da qualidade de vida
da pessoa que trabalha, o querepresenta uma das faces mais
abominaveis do neoliberalismo. Em razio disso, "Sob a racionalidade
neoliberal o trabalhador atende apenas as suas necessidades corporais
e perde a sua capacidade criativa e a sua liberdade, condicdo
necessaria para o seu projeto emancipatorio por meio do trabalho"
(Ferreira, Kalakun e Scheifler, 2018, p.20). O neoliberalismo
promove a manipulagdo das necessidades humanas, externas e
internas, estas ultimas de natureza plarima, qual seja, aquelas
existencial, moral e politica. Neste desiderato,"(...) o que se busca é o
incremento de seu valor imaterial, impalpavel e abstrato que nem
sempre pode ser visto ou tocado pelos outros, mas que sem duvidas
pode e deve ser sentido e percebido pela sociedade, e essa ¢ a sua
inten¢do" (Andrade, 2020, p. 123). Entdo, vive-se em um contexto de
uma sociedade gerencial,na qual as necessidades, aspiragdes,
imagens, ideais de vida e valores do sujeito orbitam em torno da
concep¢do de mercado. Trabalha-se visando o consumo para
alimentar um estilo de vida incitado pelo realismo gerencial, em
muitos casos, a seu proprio vazio existencial. O que ha de posse em
nossa conduta? E quando o trabalho tem seu sentido reduzido,
corrompendo expectativas de prazer, pertencimento e afeto. Exaure-
se, neste movimento, a propria identidade. Na verdade, como indica
Brown (2018, p.6),
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Consumo, educagdo, capacitacdo e escolha de parceiros sdo
configurados como praticas de investimento em si mesmo,
sendo o “si mesmo” uma empresa individual; e tanto o trabalho
quanto a cidadania aparecem como modos de pertencimento
a (equipe da) empresa na qual se trabalha ou a nagdo da qual se
¢ membro. Empresas modernas buscam seus proprios
interesses, ¢ claro, mas de uma maneira especifica.

Nessa seara, o que se observa, entdo, ¢ que aassalariada classe média
verte suas reservas financeiras em face de um padréo de vida oneroso,
caracterizado por gastos com educagdo, financiamentos, dentre outras
despesas. Assim, para além da dependéncia financeira, evidencia-se
também dependéncia psicologica e social, por meio das quais se esvai
a propria subjetividade, na luta por posi¢des e lugares sociais, por alto
desempenho. E assim que a classe média, centralizando seus esforgos
no desenvolvimento e aprimoramento da dimensdo externa, aparente
e visivel de sua vida, se isola ao negligenciar aten¢do as suas
demandas internas e subjetivas, cuja satisfagdo a faria capaz de
construir novos sentidos e significados para sua realidade (Souza,
2018). O ambicionado sucesso, reconhecimento social e emancipagido
financeira sdo objetivos que escapam ao controle pleno e pardmetros
da vontade do sujeito, alimentada por valores liberais e pela falsa
ideia de individualidade infinita. Codigos de vestimentas,
expectativas sociais ¢ paradigmas corporativos desenham a politica da
vida. “A sagacidade do neoliberalismo, ademais, ¢ alcangar essa
transformagdo da sociedade, introduzindo-se no imaginario das
pessoas ¢ do corpo social” (Andrade, 2020, p.119). Quanto mais
eficaz a disseminacdo deturpada desses valores, mais efetiva serd a
sua incidéncia sobre atitudes e comportamentos, ao ponto de produzi-
los, empregando, neste ensejo, todo o seu aparato cultural, uma vez
que

A cultura sempre contribuiu para domar os instintos
revolucionarios bem como os costumes barbaros. A cultura
industrializada da algo mais.Ela ensina e infunde a condi¢do em
que a vida desumana pode ser tolerada. O individuo deve
utilizar o seu desgosto geral como impulso para abandonar-se
ao poder coletivo do qual esta cansado(Adorno, 2002, p.31).

Ao conformar a politica da vida, o neoliberalismo normaliza a
racionalidade que o sustenta, mitigando a resisténcia de classe pelo
enfraquecimento e marginalizagdo do contrapoder, notadamente
aquele exercido pelos sindicatos na sua luta em defesa da garantia de
direitos sociais e cidadania. Pois, como evidenciam Ferreira, Kalakun
e Scheifler (2018, p.20),

A liberdade ¢ alcangada pela emancipagio progressiva do sujeito.
Emancipar-se ¢ existir a partir da transcendéncia da esséncia
humana que, pelo trabalho, satisfaz as suas necessidades na sua
totalidade por meio das capacidades criativa e produtiva.

A mobilizagdo coletiva, diante da fragmentacdo operada pelas
contratacdes temporarias, intermiténcia na prestagdo do servigo,
empreendedorismo subordinado, terceirizagdo irrestrita e uberizagao,
impdem-se como desafio desses tempos. Ocorre que o afrouxamento
dos vinculos no ambiente de trabalho dificulta a pratica da
solidariedade e cooperag@o, minando as iniciativas de coletivizagao
de objetivos e agdes. A formagdo do contramovimento ndo se da com
a mesma imediaticidade com que se estabelecem as pressdes que a
desafiam, sendo uma construgdo social de coalizdo ideoldgica e
ativismo politico. O neoliberalismo ¢ muito maior do que se apresenta
a olhos desatentos, comportando uma dimensdo que perpassa a seara
econdmica, alcangando aquelas ideologica e politica. Compreende a
transformacdo do proprio homem, suas relagdes e papéis sociais,
corrompendo suas pertengas identitarias. Dardot e Laval (2016)
argumentam que,

O neoliberalismo define certa norma de vida nas sociedades
ocidentais e, para além dela, em todas as sociedades que as seguem
no caminho da “modernidade”. Essa norma impde a cada um de nos
que vivamos num universo de competi¢do generalizada, intima os
assalariados e as populagdes a entrar em luta econdmica uns contra

os outros, ordena as relagdes sociais segundo o modelo do mercado,
obriga a justificar desigualdades cada vez mais profundas, muda até
o individuo, que ¢ instado a conceber a si mesmo e a comportar-se
€Omo uma empresa.

E inegavel o reflexo e profundidade da manipulagio neoliberal na
construcdo das subjetividades, resultando em modos de ser, estar e
viver adequados aos interesses do capital. Brown (2018, p.6) destaca
que,

A atual economicizagdo neoliberal da vida politica e social se
distingue por uma producdo discursiva que converte toda pessoa
em capital humano — de si mesma, das empresas e de uma
constelagdo econdmica nacional ou pds-nacional, como a Unido
Europeia.

Assim, a economizagdo da vida privada implica a disseminag@o do
modelo de mercado, independentemente da natureza ou de
movimentagdo econOmica efetiva (Brown, 2015; ,Andrade 2020;
Gaulejac, 2005). Por esta argumentagdo, dessume-se as razdes pelas
quais o contraponto e os movimentos sociais de resisténcia sdo tdo
marginalizados, minorizados e monitorados pois, como coloca Souza
(2018, p.253),

Nao por acaso, portanto, a capacidade humana de autorreflexdo e
descoberta de novos sentidos para a vida pessoal e social sempre
foi recalcada e mantida sob estrita vigilancia. Essa capacidade
humana ¢ revolucionaria e, quando deixada livre, tende a
questionar o sentido da tradi¢do e da reprodugdo impensada da
vida. Os detentores de privilégios ndo tém interesse nesse tipo de
liberdade, que abre o caminho para a critica a tradi¢io e a

inveng¢do de um mundo novo.

A flexibilidade, a hipercompeticdo, o barateamento das
remuneragdes, os ritmos intensos de labor, o imediatismo, a
adaptabilidade, as aliangas meramente circunstanciais, o
encurtamento de vinculos e as metas exigentes sdo parte desta
engrenagem complexa, que amplia e aprofunda o status de
precarizagdo no mundo do trabalho. Como evidencia Carreteiro
(2014, p.127), ao afirmar que,

Ha atualmente uma grande fragilizagdo nos coletivos de trabalho,
0 que faz surgir um modelo de gestdo que da destaque a
individualidade dos trabalhadores, diferente daquele que
priorizava a equipe que tinha entre suas fungdes favorecer
debates. Ora, o modelo de gestdo que minimiza as equipes € o
mesmo que valoriza as metas e desempenhos individuais, que
enfatiza os valores da exceléncia, onde os trabalhadores sdo
permanentemente avaliados por seu desempenho e sentem
continuamente os efeitos da avaliagdo sobre as atividades que
realizam.Tal perspectiva faz com que os trabalhadores estejam
sempre sendo atravessados pelo espectro da inclusdo e o da
eliminagdo.Este aspecto de estar dentro ou estar fora éum
fantasma que também acompanha a vida dos trabalhadores.

A individualizagdo € neféria a longevidade das relagdes sociais, o que
dificulta o estabelecimento de vinculos afetivos e de pertencimento
politico, fragilizando e apassivando o sujeito ante os comandos de
exploragdo, resultante que cria a ilusdo de uma serviddo consentida,
as expensas da solidariedade entre pares da qual tanto a autoestima de
classe se ressente (Coutinho, 2017; Dardot ¢ Laval, 2016; Antunes,
2020a; Antunes, 2021; Dutra, 2017; Santos, 2004; Pochmann, 2012;
Vasconcelos, 2020a).

EMPREENDEDORISMO SERVIL

Ao desempoderar o sujeito do comando de sua vida, o neoliberalismo
se revela como uma racionalidade hibrida complexa, ja que oferece
significado, logica e fundamento a decisdes e comportamentos. E
nesta toada que fomenta um empreendedorismo atraente na
superficie, mas, servil em suas entranhas, uma fabrica de sonhos que
super dignifica o trabalho sem oferecer ao laborista condigdes
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adequadas a sua realizagdo, sem ao menos atender aos reclamos da
realizagdo pessoal e profissional. Desejos, necessidades e angustias
sdo manipulados a bem da serviddo, do consumo e de seu modelo de
subjetivacdo. Vale ressaltar mais uma vez que o neoliberalismo,

(...) antes de ser uma ideologia ou uma politica econdmica, é em
primeiro lugar e fundamentalmente uma racionalidade e, como
tal, tende a estruturar e organizar ndo apenas a acdo dos
governantes, mas até a propria conduta dos governados (Dardot e
Laval, 2016, p.179).

Para alcancar esta leitura, basta que se lance um olhar para os
pequenos negdcios, resultantes da massa de trabalhadores
desempregados que vislumbram na atividade empreendedora unica
alternativa de sobrevivéncia. Trabalhadores estes que, muitas
vezes, ocupam os espacos deixados pelo crescente esfacelamento dos
vinculos formais baseados em contratos de prazo indeterminado,
competindo por oportunidades precéarias de trabalho. Os produtos
ofertados por esses empreendedores objetivam, oportunamente,
atender a essas lacunas. E nesse contexto que, segundo Gaulejac
(2005, p.406),

O GESTOR, mais do que qualquer outro, internaliza fortemente a
contradi¢do capital / trabalho. Por um lado, uma forte
identificagdo com "os interesses da empresa”, uma internalizagao
da logica do lucro, uma adesdo as normas e valores do sistema
capitalista; de outro, uma condigdo salarial sujeita aos caprichos
da carreira, ao risco de demissdo, a pressdo do trabalho e a
acirrada competigdo. A direcdo ¢ responsavel pela organizacdo
concreta da produgdo, ou seja, pelo arranjo dos diversos
elementos necessarios para manter a empresa viva. Sua fungéo é
produzir um sistema ligando e combinando elementos tdo
dispares quanto capital, trabalho, matérias-primas, tecnologia,
regras, normas, procedimentos. Na ordem da gestfo cotidiana, a
gestdo produz mediagdes entre esses diferentes elementos e
promove a integragdo entre logicas funcionais mais ou menos
contraditorias.

O empreendedorismo subordinado, mascara que oculta o trabalho
assalariado, tem no cerceamento da liberdade criativa e de
precificagdo dos servigos prestados, as suas principais marcas. Neste
cendrio de precarizagdo e aviltamento, o trabalhador empreendedor
tem seu potencial de ganho reduzido e seu tempo social apropriado a
revelia de sua vontade.

CONSIDERACOES FINAIS

Experimenta-se, na atualidade, a despeito do sabor amargo, a erosido
do modelo de trabalho contratado como conhecemos (protegido,
regulamentado),  transformacdes  protagonizadas  por  parte
significativa dos trabalhadores, movidos pela necessidade de
sobrevivéncia pelo trabalho. Percebe-se, nesta sujei¢do 'voluntdria',
uma das mais perversas manipulacdes do "capital". Instaura-se a
crise, para oferecer solugdes ao problema, insuficientes e precarias
sob a perspectiva do trabalhador, resultou desta sinergia funesta
o trabalho atipico, vilipendiado, muitas vezes, degradante. O
decaimento da qualidade de vida mobiliza a diferengca de emogdes,
desencadeando apatia politica, desesperanca, frustracdo e notada
ansiedade por reconhecimento profissional. As sobrejornadas
necessarias para o atingimento da meta fundamental de sobrevivéncia
exaurem o fisico e a mente do trabalhador, reduzindo um importante
espaco da vida, aquele destinado a desconexdo e lazer. E quando a
vida e o trabalho se sobrepdem, como se fosse uma coisa tGnica. Vive-
se maquinalmente apenas para trabalhar, embora, na pratica, se deixe
mesmo ¢ de viver uma vida completa, em seus diferentes espagos e
momentos sociais. Dito de outra forma: trabalha-se para sobreviver
em um ritmo tao acelerado que simplesmente nio se vive, mas, vive-
se desta forma porque ndo ha vida melhor no momento a se viver.
Cresce a cada dia o contingente de ‘demitidos da propria vida’, o que
nos parece evidente pois, o que sobra da vida desses trabalhadores
depois do trabalho?

As relagoes de trabalho uberizadas sdo for¢osamente flexibilizadas,
individualizadas, desmobilizadas e invisibilizadas, a bem da
preservagdo da aparéncia de “prestagdo de servicos autébnoma” e,
consequentemente, da negacdo do vinculo empregaticio. O laborista
assume todo o Onus da prestacdo (custos, investimentos e risco),
todavia, sem liberdade para a tomada de decisdes gerenciais e
estratégicas, caracteristica que, em nossa opinido, configura
subordinagdo juridica e, por derradeiro, um vinculo forjado para
desviar-se do alcance dos Codigos do trabalho. O dominio exercido
sobre o trabalhador supera aquele do corpo que executa os servigos,
alcangando a mente, afetos e suas expectativas diante da vida. E
significativa a destruicdo causada pelo desmanche neoliberal das
redes de prote¢@o no enfrentamento as violagdes dos direitos sociais,
sendo oportuno destacar a missdo tutelar do Direito do trabalho,
protegendo o trabalhador de contratagdes abusivas, regendo clausulas
minimas necessarias a garantia do minimo existencial.
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