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As fontes de informagdes para busca de legislagdo estdo disponiveis nos mais variados locais da
internet, mas para que as instituicdes tenham a informagao certa na hora certa, ¢ preciso reunir a
informagdo, interpretar e organiza-la de forma sistematica e ordenada facilitando o armazenamento e
recuperagdo dos dados por qualquer usuario do setor de forma eficiente. Frente a isto, esta pesquisa
tem como objetivo propor um modelo de taxonomia para estruturar as informagdes das legislagdes do
MEC tendo como base no Decreto 9.235/2017. Assim, para alcancar este objetivo,
metodologicamente a pesquisa se classifica como: quanto a sua natureza ¢ aplicada; quanto aos
objetivos ¢ exploratorio e explicativa, quando a sua abordagem ¢ qualitativa; e quanto aos
procedimentos ¢ documental. Como resultado, foi possivel propor um modelo de taxonomia
composto por: definicdo do dominio de conhecimento; analise das informagdes coletadas; coleta dos
termos; analise dos termos selecionados; estabelecimento das categorias taxonomia; constru¢do dos
relacionamentos semanticos; validagdo da taxonomia; definicdo da forma de apresentagdo da
taxonomia; defini¢do da tecnologia de suporte; publicacdo da taxonomia; e realizagdo de Manutencéo
na taxonomia. A taxonomia apresenta uma visdo de conhecimento nas areas de atuacdo do decreto
através da construcdo hierarquizag@o dos conceitos e a categorizagdo. Além disto, podera trazer um
grau de precisdo e entendimento das legisla¢des sobre determinado assunto, uma vez que ira trazer as
informagdes que sdo de interesse exclusivo e relevantes da IES. Ao final do processo de busca e
navegacao espera-se que a taxonomia possibilite a compreensdo dos usuarios em relagdo aos
conteudos e das relagdes entre os conceitos estabelecendo.
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INTRODUCAO

capacidade de gerenciar, descobrir, mapear, classificar, captar,
distribuir, criar, multiplicar e reter conhecimento com eficiéncia,
eficicia e efetividade para que uma organizagdo se coloque em

A Gestdo do Conhecimento (GC) ¢ um tema que vem sendo estudado
nos ultimos tempos como um elemento essencial e de diferenciacdo
das organizagdes, para se manterem competitivas. As organizagdes
que querem se tornar competitivas e conhecidas dentro deste crescente
cenario de avangos que o social lhes apresenta, terdo que se preocupar
com o aprendizado organizacional. Neste sentido a GC se apresenta
como uma estratégia importante para as organizagdes a fim de criar
procedimentos e formas de conduzir e executar os servigos que
atendam as expectativas da sociedade e consequentemente o0s
objetivos da organizac@o. De acordo com Drucker (1990), GC "¢ a

posicdo de vantagem competitiva em relagao as outras." Segundo o
autor, a GC consiste em organizar e sistematizar os dados, a
informacdo e o conhecimento existente na organiza¢do. Sendo assim,
atualmente, faz-se necessario que as organizagdes busquem por
praticas e modelos de GC que ajudem gerenciar e melhorar seus
processos focando numa aprendizagem continua, como forma de
aumentar a sua eficiéncia, buscando melhores resultados. Em
institui¢des de ensino superior (IES), esse cenario nao ¢ diferente,
uma vez que as [ES tém que se manter competitiva para estar a frente
no mercado, além de procurar compreender um sistema complexo e
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diversificado de informagdes que o sistema educacional apresenta. A
educacg@o brasileira ¢ definida e estruturada por meio de um conjunto
de normas e disposigdes legais, que foram estabelecidas a partir da
Constituicdo Federal de 1988 e pela lei n® 9.394/96 das diretrizes e
bases da educacgdo nacional. Mas foi a partir da publicagdo da LDB
que o ensino superior entrou em uma fase de expansio e mudou o
cenario educacional. A Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo — LDB
de 1996 por meio de seus art. 9 e 10 estabeleceu como obrigacao
Unido em colaboracdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, os processos nacionais de avaliagdo da educagdo superior
que sdo autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar ¢ avaliar,
respectivamente, os cursos das instituigdes de educagdo superior,
também compete a Unido em parceria com outros orgaos, baixar
normas de ensino, elaborar e executar politicas e planos educacionais.
De acordo com os artigos 9 e 10 da LDB compete a Unido em
parceria com outros o6rgaos supervisionar a melhoria e qualidade do
ensino. Segundo Cury (2002), esse modelo federativo trata-se de um
ordenamento juridico complexo, em que consistem as competéncias
privativas e compartilhadas entre a Unido, Estados e os Municipios.
Mais tarde foi publicado o decreto n® 5.773/2006, que dispde sobre o
exercicio das fungdes de regulacdo, supervisio e avaliagdo de
instituigdes de educacdo superior no sistema federal de ensino,
documento este que ficou sendo valido por 11 anos, tendo sido
revogado recentemente pelo decreto N° 9.235/2017, onde incorporou
novas exigéncias e estabeleceu novos critérios para a regulagdo da
educagdo superior. Essas alteracdes na legislacdo sdo constituidas e
consideradas um ordenamento juridico para que os direitos e deveres
referente a educac@o sejam cumpridos pelas instituigdes de ensino.
Considerando esse contexto, um dos maiores desafios de um setor de
legislagdo de uma Instituicdo de Ensino Superior é acompanhar as
constantes mudangas que o Ministério da Educagdo - MEC estabelece
no ensino superior no Brasil por meio de leis, portarias, decretos e
despachos saneadores entre outras instrugdes normativas.
Considerando o numero de informagdes que os profissionais da area
de legislagdo de uma institui¢do, tém que organizar e acompanhar
diariamente, para estar sempre atualizados dos processos e legislagdes
vigentes, faz-se necessario que as instituigdes adotem instrumentos e
praticas de GC como uma ferramenta estratégica para a instituicdo
aperfeigoar seus resultados.

Segundo Sordi (2015), compreende-se a GC como o processo que cria
boas condigdes para as pessoas de determinado espago organizacional
para aprender, criar, gerar, compartilhar e socializar conhecimento
bem como usa-lo para atingir seus objetivos e metas organizacional.
Para as instituigdes conviver com inimeras informagdes que sdao
relevantes aos processos de trabalho ¢ de fundamental importancia,
utilizar ferramentas de GC como forma de organizagdo e recuperago
das informagdes para que as tomadas de decisdes sejam mais rapidas e
precisas. Sem uma ferramenta eficiente ¢ dificil realizar os trabalhos
em tempo preciso e com qualidade, muitas vezes perde-se tempo em
busca de informagdes de dados para desenvolver as atividades do dia
a dia. Sabe-se que na atualidade ¢ de grande importancia que as IES
trabalhem com ferramentas que podem agilizar de forma eficiente a
busca de informagdes e recuperagdo de dados especialmente quando
se trata de legislacdo educacional. As legislagdes estdo
constantemente, sendo atualizadas e essa recuperagio de informagdes
¢ essencial para o andamento dos processos em uma IES. Na area de
legislagdo, localizar a informagdo que se deseja ndo ¢ uma atividade
tdo facil, at¢é mesmo para profissionais da area da Educagdo. As
fontes de informagdes para busca de legislagdo estdo disponiveis nos
mais variados locais da internet, mas para que as instituicdes tenham a
informacdo certa na hora certa, ¢ preciso reunir a informagao,
interpretar e organiza-la de forma sistematica e ordenada facilitando o
armazenamento e recuperacdo dos dados por qualquer usuario do
setor de forma eficiente.

O crescimento acelerado e dindmico de informacdes nas organizagdes
veio acompanhado da necessidade de organizagdo da informagao e do
conhecimento, e como consequéncia, da utilizacdo de ferramentas que
auxiliem no processo de recuperacdo e acesso a informagdo. Sendo
assim a taxonomia seria uma boa aliada como ferramenta de
navegagdo na recuperacdo da informacdo, por se tratar de uma

estrutura classificatoria baseada em assunto que organiza os termos do
vocabulario controlado em uma hierarquia, agrupando e classificando
termos relacionados, de forma a tornar mais facil a tarefa de encontrar
o termo correto a ser usado para pesquisa ou na descricdo de um
objeto. Segundo Campos (2006), as taxonomias sdo classificagdes
sistematicas que apresentam as classes segundo uma ordem logica.

De acordo com Terra (2005), a taxonomia ¢ “um vocabulario
controlado de uma determinada area do conhecimento e um
instrumento que permite alocar, recuperar e comunicar informagdes
dentro de um sistema”. Para os autores, as taxonomias sdo utilizadas
para classificar e facilitar o acesso a informagdo, tendo como
objetivos a representacdo de conceitos através de termos, a melhoria
da comunicagdo entre especialistas e outros publicos, a criacio de
formas de controle da diversificagdo e de mapas do processo de
conhecimento. Terra (2005), concluem que as taxonomias “sdo regras
de alto nivel para organizar e classificar a informagdo e o
conhecimento.” Conway e Sligar (2002) classificam as estruturas
taxonomicas, aplicadas em ambientes corporativos, em trés tipos:
taxonomia descritiva, de navegagdo e taxonomia para gerenciamento
de dados. A taxonomia descritiva consiste na criagdo de um
vocabulario controlado com o objetivo de otimizar a busca e
recuperagdo das informagdes. Baseia-se na estrutura de um tesauro,
com o estabelecimento dos termos significativos em um determinado
contexto, trabalhando com as relagdes de sinonimia, homonimia etc.
O objetivo ¢ fazer com que essa taxonomia tenha significado no
ambiente em que foi construida, buscando a padronizagio da
linguagem a fim de que uma comunicagdo efetiva aconteca. A
taxonomia descritiva busca dar suporte a recuperagdo da informagdo
por meio de buscas, designando termos preferidos ou autorizados,
permitindo que o usuario utilize esse termo para uma recuperagio
mais precisa. (Conway; Sligar, 2002).

A taxonomia de navegacdo ¢ baseada nos modelos mentais de
organizagdo das informagdes. A estruturagdo das informagdes fica
visivel ao usudrio final, pois o objetivo ¢ que a descoberta das
informagdes aconteca na navegacdo. E, com base na observagdo desse
comportamento de busca, a taxonomia vai modificando-se. Conhecer
0 usuario nesse tipo de taxonomia ¢ fundamental. As relagdes entre os
termos precisam fazer sentido para os usuarios dessa taxonomia, sem
necessariamente apresentarem as subordinagdes logicas. A taxonomia
navegacional, na visdo de Conway e Sligar (2002), objetiva a
localizagdo da informagdo por meio da navegacdo. A taxonomia para
gerenciamento de dados tem como objetivo facilitar o
compartilhamento em grupos especificos da organizagdo, por
exemplo, o setor de vendas. E composta de uma pequena lista de
termos autorizados sem qualquer estrutura hierarquica, assemelha-se
com as taxonomias descritivas; ndo tem, todavia, a pretensdo de
representar € promover acesso a toda informagdo produzida na
organizagdo. Para Conway e Sligar (2002), as taxonomias sio
utilizadas para simplificar as buscas e a navegacdo e designar
responsabilidades em termos de avaliagdo, organizacgdo, eliminagdo e
arquivamento de informagdes. Segundo Blackburn (2006) parte do
pressuposto de que usualmente elas sdo hierarquicas e as divide em
trés tipos basicos: por assunto, por unidade de negdcio e funcional. A
taxonomia por assunto, segundo a autora, faz uso de um vocabulario
controlado. Organiza os termos por assuntos, partindo do mais geral
aos mais especificos, por ordem alfabética, exigindo do usuario o
conhecimento da area. A taxonomia por unidade estabelece sua
organizagdo seguindo as unidades de negocio da organizagdo.
Apresenta como vantagem o fato de os individuos ja estarem
familiarizados com essa estrutura, ndo apresentando dificuldades em
adota-la. Entretanto, sempre que houver mudangas nessa estrutura, a
taxonomia obrigatoriamente sera modificada. Blackburn (2006)
também mostra a dificuldade em trabalhar com documentos
gerenciados ou compartilhados por vérias unidades de negocios. A
taxonomia funcional é organizada levando-se em consideragdo as
funcdes e atividades desenvolvidas pela organizacdo. Os processos
organizacionais mais gerais sdo utilizados para determinar também os
niveis mais gerais da taxonomia. Ja as fungdes formam os niveis
intermediarios, e as atividades o nivel mais baixo, em uma estrutura
hierarquica. Por exemplo, em uma agéncia reguladora do governo,
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Licengas e Certificagdes seriam o processo geral; Inspecéo, a Fungéo;
Notificagao, a atividade. Pode se observar que os tipos de taxonomia
descritiva propostos por Conway; sligar, (2002) e taxonomia por
assunto de Blackburn, (2006), coincidem em alguns pontos, quando
referem-se ao uso de um vocabulario controlado que estabelece a
organizagdo e controle de significacdo dos termos, objetivando a
otimizagdo da busca. Assim como a taxonomia de gerenciamento de
dados de Conway; Sligar, (2002) e a taxonomia funcional de
Blackburn, (2006), que visam representar a informagdo de setores
especificos da organizagdo. Segundo Campos (2007), por definicdo,
taxonomia ¢ uma classifica¢do sistematica, onde as classes se
apresentam segundo uma ordem logica. Ja para Novello (2002), uma
taxonomia bem elaborada e estruturada, além de fornecer uma ordem
entre os elementos do modelo, proporciona também um limite da area
de visdo, possibilitando uma melhor interpretacdo, reusabilidade e
integracdo da informacdo, simplificando assim as relagdes
taxondmicas, tornando mais faceis de andlise. Porém quando mal
estruturadas desencadeiam o efeito contrario, tornam-se modelos
confusos e de dificil integragdo. A definicdo de taxonomia pode
variar, mas a maioria dos autores da tematica concorda que a
taxonomia ¢ uma classificag@o sistematica de um determinado espago
conceitual.

Independentemente do tipo de taxonomia, todas se revestem de um
interesse comum e cumprem fungdo ligada a organizagdo e
recuperagdo de informag¢des.Assim, ao se propor um modelo de
taxonomia para as legislagdes que regem o ensino superior, este
trabalho justifica-se em trés dimensoes que serdo elencadas abaixo:
Econdmica: pela possibilidade de melhor aproveitamento do tempo
pois entende-se que sera possivel, auxiliar as instituicdes na
organizagdo e recuperagdo das informagdes, trazendo varios
beneficios como: mais rapidez é agilidade para a recuperagdo de
informagdes que sdo relevantes aos processos que sdo executados pela
instituigdo, garantem melhoria no tempo de resposta nas tomadas de
decisdes, permitem que as organizagdes reconhegam processos €
atividades internos que norteiam suas atividades, diminuindo
consequentemente a duplicagdo de esforgos na produgéo e utilizagdo
do conhecimento, uma vez que a informacdo ja estd acessivel na
institui¢do o que facilita e melhora o entendimento e a comunicagio
entre os colaboradores do setor. Social: em fungdo da expansdo do
numero de instituicdes de Ensino Superior autorizadas pelo Ministério
da Educagdo (MEC), e para garantir os requisitos de qualidade,
estabelecidos por lei e o cumprimento de normas que assegurem aos
interesses da IES e sociedade. Académica: Levantar informacdes
sobre o tema, uma vez que o numero de publicagdes que abordam
diretamente este assunto sdo poucas, os estudos abordam o tema em
empresas, na area de biologia e ndo dentro das instituicdes de ensino
superior, principalmente no contexto legislagdo educacional. Nesse
sentido, essa pesquisa pretende mostrar sua relevancia pela
possibilidade discussdes e reflexdes sobre o uso de taxonomia na area
de legislagdo educacional, além de auxiliar as instituigdes na
organizagdo e recuperagdo de informagdes de forma eficiente. Diante
deste contexto, o objetivo desta pesquisa ¢ propor um modelo de
taxonomia para estruturar as informagodes das legislagdes do MEC
tendo como base no Decreto 9.235/2017.

METODOLOGIA

A seguir apresenta-se uma sintese dos procedimentos metodologicos
utilizados na pesquisa, em sintese a classificagdo da pesquisa é:
quanto a sua natureza ¢ aplicada; quanto aos objetivos ¢ exploratorio e
explicativa; quando a sua abordagem ¢ qualitativa; e quanto aos
procedimentos ¢ documental. As etapas do desenvolvimento da
pesquisa estdo descritas na sequéncia. Inicialmente foi feita uma
pesquisa bibliografica para identificar e entender os principais
conceitos, defini¢cdes e modelos, sobre o tema proposto taxonomia e
legislagdes da educacdo superior relativos a oferta da educagdo
superior do Ministério da Educacdo - MEC. Depois foram feitas
pesquisas em artigos cientificos ja publicados sobre o tema, a fim de
aprofundar sobre os beneficios da utilizagdo do uso de taxonomia nas
organizagdes. Na sequéncia, com base no decreto n® 9235/2017 que

dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisdo e
avaliagdo das instituicdes de educagdo superior. Em funcdo dos
resultados dos objetivos anteriores foi definido o modelo de
taxonomia na area de legislacdo educacional, com base no Decreto
9.235/2017, e foi adotado o modelo da Aganette (2010), o qual
contém onze etapas. Desta forma, seguindo o modelo, foram
estabelecidas as recomendagdes para o processo de construgdo da
taxonomia, ¢ foi elaborado o processo de classificagdo, onde foi
extraido do decreto todos os termos relativos ao tripé das fungdes:
regulagdo, supervisdo ¢ avaliagdo. Em seguida os termos foram
agrupados por assuntos correlatos e posteriormente serdo classificados
em grupos a que eles pertencem. Uma vez estabelecidas as premissas
da taxonomia seguindo o modelo da Aganette (2010) foi proposto o
modelo da taxonomia para estruturar as informagdes das legislagdes
do MEC tendo como base no Decreto 9.235/2017. Finalmente, com
base nos levantamentos feitos, foi feito o levantamento documental
dos ultimos 10 anos das legislagdes, a pesquisa teve como fonte de
busca os principais sites: D.O.U, Planalto, Portal MEC/INEP,
ABMES, ANACEU e Santos Consultoria educacional. A validagdo da
taxonomia sera feita por profissionais que atuam na area de legislacdo
educacional.

O local da pesquisa foi uma Instituicdo de Ensino Superior (IES), no
setor de legislacdo educacional, que estd vinculado aos perfis
institucionais no sistema e-MEC. O setor de legislagdo é responsavel
por prestar as informag¢des no sistema e-MEC e ao Ministério da
Educagdo (MEC), relativas as atualiza¢des cadastrais e a tramitagdo
de processos regulatorios vinculado a respectiva institui¢do. Este setor
preferencialmente conforme o MEC deve ser ligado a Reitoria ou a
Pro Reitoria de Graduagdo da instituigdo ou Orgdos equivalentes,
representado por um Pesquisador Institucional - PI, a fim de que a
comunicacdo com os orgdos do MEC seja de forma mais rapida e
satisfatoria por estar ligado a Reitoria. Quanto ao sujeito da pesquisa,
sera feita com base nos principais atos regulatérios que regem o
funcionamento das instituigdes educacionais de nivel superior,
estabelecidos pelo Decreto n® 9.235/2017.

ANALISE,DISCUSAO E RESULTADOS

A construcgio da taxonomia: Inicialmente foi definido o Dominio de
Conhecimento, que ¢ a primeira etapa na construcdo da taxonomia e
consiste em conhecer o ambiente onde foi implantada, a fim de
compreender o fluxo das atividades que s@o desenvolvidas na
Institui¢do de Ensino Superior (IES), selecionada para pesquisa, que
tem sua sede na regido Noroeste do Parand, e estd presente em todos
os estados brasileiros com por meio de Polos de educacdo a distancia
¢ uma entidade juridica de direito Privado, com fins lucrativos,
consolida-se entre os maiores grupos educacionais do Brasil. A
atuacdo IES, teve inicio em 1989 com o credenciamento como
Faculdade, passando por duas transformagdes de organizagdo
académica, atualmente ¢é uma Universidade com autonomia
universitaria, atual na educagdo presencial e a distdncia, em trés
grandes 4reas do conhecimento (Centro de Ciéncias Exatas,
Tecnologicas e Agrarias; Centro de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas; e Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude), com cursos de
Graduacdo e Pos-graduagio Lato sensu e Stricto sensu. Sua missdo,
os objetivos, as metas e os valores institucionais sdo construidos sob
os pilares do ensino, da pesquisa e da extensao universitaria, buscando
a integracdo dos trés pilares com as demandas institucionais e sociais.
Além disso, realiza uma pratica académica que contribui para o
desenvolvimento da consciéncia social e politica dos profissionais em
formagdo e democratiza o conhecimento académico por meio da
articulagdo e integracdo com a sociedade por meio da divulgacio
cientifica e da extensdo universitaria. A experiéncia bem-sucedida da
Institui¢do com mais de 30 anos de atuagdo no setor educacional tem
servido de base para consolidar as aspiragdes institucionais. Em
consonancia com sua missdo e o proposito de oferecer uma formagao
e prestacdo de servico de qualidade, de acordo com os ordenamentos
juridicos estabelecidos pela Ministério da Educagdo - MEC e demais
orgaos vinculados a educagdo. A instituicdo conta com uma area
especifica de legislagdo e normas educacionais que estd ligada a uma
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Pro-reitoria de Planejamento, essa area de legislagdo estd vinculada
aos perfis institucionais do sistema e-MEC por meio do Procurado
Institucional — PI. O e-MEC ¢é o sistema eletronico de fluxo de
trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de
regulacdo, avaliagdo e supervisdo da educagdo superior no sistema
federal de educag@o, ¢ o Cadastro Nacional de Cursos e Institui¢des de
Educagdo Superior Cadastro e-MEC (Brasil, 2017). A tramitaco
desses processos regulatorios das instituigdes e cursos superiores do
sistema federal de educagdo superior sdo feitas muitas vezes
exclusivamente em meio eletronico, no sistema e-MEC, mas também
podem ocorrer por meio de oficios, demandas e outros meios sempre
respaldados suas respostas e argumentagdes por meio de legislagdo.

O acesso ao Sistema e-MEC pela instituicdo ¢é realizado por meio dos
seguintes perfis de acesso do Representante Legal (RL) e Procurador
Educacional Institucional (PI). A area de legislagdo da institui¢do
objeto deste estudo estd vinculado ao perfil de Procurador
Educacional Institucional (PI), que ¢ responsavel por prestar as
informagdes no sistema e-MEC, relativas as atualizagOes cadastrais e
a tramitacdo de processos regulatorios e pelos elementos de
avaliativos das instituigdes. O PI deverd, preferencialmente, estar
ligado a Reitoria ou a Pro-Reitoria de Graduagdo da instituicdo ou
orgdos equivalentes, a fim de que a comunicagdo com os Orgdos do
MEC, sejam mais assertivas e rapidas, o PI devera ser investido de
poderes para prestar informagdes em nome da instituicdo, por ato de
seu representante legal e articulando-se, na instituigdo, com os
responsaveis pelos demais sistemas de informagdes do MEC (Brasil,
2017). Os dados do Cadastro e-MEC devem estar em conformidade
com os atos autorizativos das institui¢des e cursos de educagdo
superior editados pelo Poder Publico ou pelo 6rgdo competente das
instituigdes nos limites do exercicio de sua autonomia. A regularidade
dos cursos e instituicdes depende da validade dos respectivos atos
autorizativos e da tempestividade de protocolo dos processos
regulatorios de manuteng@o da autorizagdo para o funcionamento da
institui¢do e oferta dos cursos.

Além das informagdes do Cadastro e-MEC que constitui a base de
dados de referéncia a ser utilizada pelos 6rgdos do MEC a area de
legislagdo da instituigdo cuida e responde para outras autarquias
vinculadas a institui¢des e cursos de educagdo superior, sendo assim a
importancia de a area estar sempre atualizados sobre os contetidos do
ensino superior ¢ das legislagdes educacionais disponiveis e vigentes
que sdo sua base de dados para estar de acordo com a legislagdo
vigente. A segunda etapa na construcdo da taxonomia consistiu na
Analise dos Documentos e Informacdes que foram agregadas a
taxonomia, bem como uma proposta inicial da estrutura, para atender
o fluxo de informagdes que sdo realizadas na institui¢do. Sendo assim
foi dividido o decreto n® 9.235/2017, objeto de estudo deste trabalho
em suas trés grandes areas de atuagdo.

Regulacdo: Foi realizada por meio de atos autorizativos de
funcionamento de IES e de oferta de cursos superiores de graduagio e
de poés-graduagdo lato sensu, a fim de promover a igualdade de
condigdes de acesso, de garantir o padrio de qualidade das
institui¢des e dos cursos ¢ de estimular o pluralismo de ideias e de
concepgdes pedagogicas e a coexisténcia de instituigdes publicas e
privadas de ensino.

Supervisdo: Foi realizada por meio de acgdes preventivas ou
corretivas, com vistas ao cumprimento das normas gerais da educagao
superior, a fim de zelar pela regularidade e pela qualidade da oferta
dos cursos de graduagdo e de pos-graduagdo lato sensu e das IES que
os ofertam.

Avaliagdo: foi realizada por meio do Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educagdo Superior — Sinaes, com carater formativo, e constituira o
referencial basico para os processos de regulagdo e de supervisdo da
educagdo superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.

As categorias iniciais para construgdo da taxonomia, segue as areas do
decreto conforme dispostas na Figura 01.

A terceira etapa que ¢ a Coleta de Dados, consiste em levantar e
reunir as informagdes que foram acomodadas na estrutura da

taxonomia. Nesse sentido os termos foram extraidos em 04 etapas
separados por area, com auxilio do Microsoft Excel, totalizando 102
termos extraidos. Na primeira etapa foram coletados os termos do
capitulo II, corresponde aos artigos 9° ao 61 do decreto n® 9.235
destinado a regulacdo. Na segunda etapa extraidos os termos
relacionados no capitulo III, corresponde aos artigos 62 ao 78 do
decreto n® 9.235 destinado a supervisdo. Na terceira etapa foram
extraidos os termos relacionados no capitulo IV, corresponde aos
artigos 79 a 89 do decreto n° 9.235 destinado a avaliagdo. Na quarta
destinou-se a coleta dos termos que estavam no capitulo I inicial e no
capitulo V das disposigoes finais do decreto e que trazem informagdes
que sdo relevantes as instituigdes de ensino. Sendo assim os termos
foram incluidos conforme suas respectivas areas de regulacdo,
supervisdo e avaliagdo. A quarta etapa consiste na Analise dos
Termos Selecionados, que depende do dominio do conhecimento ao
qual a taxonomia ird representar, quanto mais particularizado for o
dominio, mais caracteristicos terdo os termos utilizados. Nessa etapa ¢é
necessaria padronizagdo dos termos, para que todos os envolvidos
falem a mesma linguagem.

Decreton® 9.235/2017

Fonte: Elaborada pela Autora (2021).

Figura 01. Categorias iniciais para constru¢fio da taxonomia

Sendo assim, foram analisados os 102 (cento e dois) termos extraidos
do decreto, a fim de padronizagdo para que todos os envolvidos no
setor de legislagdo e normas da institui¢do falassem a mesma
linguagem. Para analise dos termos utilizou-se o critério de da
semelhanga e seu significado para a sua aplicagdo dentro do contexto
educacional, seguindo como referéncia os proprios conceitos dos
termos estabelecidos no decreto e fontes do cadastro E-MEC, de onde
sdo feitas as operacionalizagdes dos processos junto ao Ministério da
Educag@o (MEC). Nas analises também foram encontrados 12 termos
na area de regulacdo que estavam em comum ou pertenciam as areas
de supervisdo e avaliagdo, tal informacao se justifica uma vez que os
termos fazem correlagdo entre as areas conforme detalhado a seguir, o
termo “INEP”, “avaliacdo externa in loco”, “padrio decisorio
avaliagdo in loco”, “avaliagdo SINAES”, “banco de avaliadores
INEP” e “instrumentos de avaliagdo”, estavam relacionados na parte
que tratava sobre os atos regulatdrios, optou-se entdo de retirar da
parte de regulagdo e deixar somente na parte que compreende a
avalicdo exceto o termo “INEP” que ficou na parte regulagdo por ser
tratar de um oOrgdo de decisdo e regulamentacdo. Ja os termos
“Cadastro e-MEC”, “irregularidade administrativa”, “medida
cautelar”, “processo de supervisdo” e “protocolo de compromisso”
também fazem relagdo com os atos regulatorios que engloba os
processos de autorizagdo de cursos e credenciamento de instituigdes,
sendo assim optou-se em deixar os termos na area de supervisdo.
Dessa forma os ntimeros de termos de 112 foram reduzidos 87 e
distribuidos em 63 na area regulacdo, 12 na area de supervisdo ¢ 12 na
area de avaliagdo.

A quinta etapa ¢ o Estabelecimento das Categorias da Taxonomia
e consiste em estabelecer e definir as categorias gerais, procurar
similaridade entre os termos previamente localizados. Nessa etapa
também ¢ analisado a necessidade dessas categorias e termos serem
realmente significativas para a Institui¢@o, assim é imprescindivel o
conhecimento de profissional na area de legislagdo educacional onde a
taxonomia vai representar, a fim de que os termos e categorias
atendam a necessidade da institui¢do. A partir das analises dos termos
levantados na quarta etapa, ¢ dos seus conceitos foram criadas
categorias 04 (quatro) na parte de regulacdo, 03 (trés) na parte de
supervisdo e 01 (um) na parte de avaliagdo, que tem como objetivo
representar ¢ detalhar as grandes areas do decreto n® 9235/2017, no
ambito de atuagdo das institui¢des de ensino superior.
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Para a area de regulagdo, foram criadas categorias relacionadas a
expedicdo dos atos autorizativos, que dependem de autorizagdo do
poder publico para o funcionamento de institui¢des de ensino superior
e da oferta de cursos de graduacfo e pos-graduacdo. Considerando o
artigo 209 da constituicdo federal que diz que “o ensino ¢ livre a
iniciativa privada, atendidas as seguintes condi¢cdes de cumprimento
das normas gerais da educagdo nacional” nesse sentido foram criadas
categorias referentes aos orgdos regulamentadores que sdo
responsaveis para o cumprimento das normas por essas areas, bem
como uma categoria que trata sobre modificagdes do ato autorizativo
original que processard na forma de aditamento e por ultimo um
categoria que vai trata sobre a pds-graduacdo, conforme representacdo
na Figura 02.

Regulagao
Orgdos de Atos Aditamento
regulamentagdo alitsisknios medificagbes do Pos-graduacao
e Coordenagdo ato autorizativo

Fonte: Elaborada pela Autora (2021)

Figura 02: Criacdo das categorias principais da taxonomia area de
regulacio

Para area de supervisio que tem como funcgao realizar agdes corretivas
e preventivas com vistas ao cumprimento das legislacdes e normas
aplicaveis a educacdo superior, a fim de zelar pela regularidade e
qualidade da oferta de cursos foram criadas categorias relacionadas
aos protocolos de compromisso, agdes de monitoramento e processos
de supervisdo, conforme a figura 03.

Supervisao

Protocolo de
compromisso

Processos de
Supervisao

Agdes de
monitoramento

Fonte: Elaborada pela Autora (2021)

Figura 03: Cria¢do das categorias principais da taxonomia drea de
regulacio.

A érea de avaliagio tem carater formativo e serviu de referencial
basico para os processos de regulagdo dos atos autorizativos que tem
prazo limitados, sendo renovados periodicamente apds processo
regular de avaliagdo, a fim de promover as melhorias de qualidade das
institui¢des de ensino superior e seus respectivos cursos. Sendo assim
foi estabelecida apenas uma categoria chamada SINAES — Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior que ¢ responsavel pelos
procedimentos de avaliagdo no sistema federal de ensino. A Figura 04
apresenta a categoria chamada SINAES.

Avaliacdo

AvaliacSes
ambito do
SINAES

Fonte: Elaborada pela Autora (2021)

Figura 04: Criacdo das categorias principais da taxonomia 4rea de
regulacio

Na sexta etapa que ¢ a Construcio dos Relacionamentos
Semanticos, a partir dos termos levantados na etapa 4 e das categorias
estabelecidas na etapa 5, foi possivel estabelecer os relacionamentos
entre eles, por meio dos seus conceitos, onde reuniu sob a mesmo

grupo conceitos semelhantes e que se enquadravam em uma
categoria/subcategoria, promovendo assim uma classificagdo logica e
hierarquia de acordo com a organizagdo académico das instituigdes de
ensino, estabelecida pelo Ministério da Educagdo — MEC. Na area de
regulagdo e categoria “atos autorizativos” foram considerados o
previsto no art. 10 do decreto n® 9235/2017, no que diz o
funcionamento de IES e a oferta de curso superior dependem de ato
autorizativo do Ministério da Educagdo. Sendo assim foram criadas as
subcategorias dos atos administrativos de atuacdo institucional que
sdo atos de credenciamento e recredenciamento de IES ja os atos de
atuacdo de curso sdo autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento. Os atos autorizativos sdo o documento oficial que
permitem o funcionamento da IES e cursos, atestam sua regularidade
além de fixarem os limites da atuagdo das institui¢des no ambito da
educagdo superior. Na Figura 05 ¢ apresentado os agrupamentos de
termos nas categorias e subcategorias da area de regulacdo

Atns autoriztives
Revagiode
trecerciamens Recredenciomento €5 tatarizrdo FecombemeNd | | o hecmentode
sy
Cuse.
" - ‘ Credenciamentode o Aukorizagio decursos S e e
Credenciamento €5 Modalede cferta Faruldade e ke EducagloPresencl Educagiofresencal
" Autorizagiodecursos
| b e EdocziRadiiaca Centro Universtario emuniversidadeszos Fduragio: dsinca | Educagso adstinca
s | centros iniverstéro |
| Credanciamentode S — Auferizagincecuras
centro universtio St ‘ s semautonome

Cretienciamentode.

| | Credenciameniode
cenpusforadeseds
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\— parofertate ruso de.
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Fonte: Elaborada pela Autora (2020)

Figura 05: Agrupamentos de termos nas categorias e subcategorias da
area de regulacio.

Na categoria “aditamento e modificagdes do ato autorizativo”
conforme previsto no art. 12. decreto n® 9235/2017, “As modificagdes
do ato autorizativo serdo processadas na forma de aditamento ao ato
de credenciamento ou recredenciamento de IES, autorizagdo,
reconhecimento ou renovagdo de reconhecimento”. Sendo assim as
modificagdes realizadas apds a expedigdo do ato autorizativo, relativa
as vagas em cursos, extingdo voluntaria, descredenciamento
voluntario de IES ou de oferta em uma das modalidades, unificagdo de
IES mantidas por uma mesma mantenedora, foram definidos com as
subcategorias.Segundo o decreto alguns aditamentos dependem de ato
prévio editado pela Secretaria de Regulagdo e Supervisio da
Educagdo Superior do Ministério da Educagdo para serem validos,
outros aditamentos e modificacdes independem de autorizacdo,
devendo as Institui¢des informar as alteragdes e modificagdes por
meio de ato proprio expedido IES no prazo de 60 dias. Ainda existem
outras modificacdes do ato autorizativo, que ndo estdo sendo tratados
nas subcategorias dessa taxonomia por ndo estarem descritos no
decreto e sim em outras portarias normativas que ndo sdo objeto de
estudo desse estudo, mas que ndo deixam de ser importante para as
Instituicdes e que podem ser incorporadas em estudos futuros sobre
construcdo de taxonomia na area de legislacdo. Na Figura 06 sdo
apresentados os agrupamentos de termos nas categorias e
subcategorias da area de regulacdo. Para a categoria “Po6s-graduagio”,
foram criadas duas subcategorias a pds-graduacdo lato sensu e pos-
graduagdo stricto sensu, (conforme a Figura 09) onde temos que
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distinguir por ser tratar modalidades diferente, niveis e legislagdes
distintas e sdo regulamentados por 6rgdo diferentes enquanto a lafo
sensu e de competéncia do MEC a Stricto Sensu e regulamentada pela
CAPES. Para levantamento de dados desses estudos sera considerado
apenas a pos-graduacdo lato Sensu que ¢ objeto de regulacdo e
supervisdo do decreto n® 9235/2017.
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modificagbes do ato
autorizetivo
e

Descrecencimento Extia'i'odecurscs Vazas

Descredenciamento ExtingZo voluntariade
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universidaces
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| ExtingZo voluntédriade
processo desupervisdc
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Fonte: Elaborada pela Autora (2021)

Figura 06 - Agrupamentos de termos nas categorias e subcategorias da
drea de regulacio.

As pos-graduac@o lato sensu s@o programas de nivel superior, de
educagdo continuada, com os objetivos de complementar a formagao
académica, atualizar, incorporar competéncias, com carga horaria
minima de 360 horas e sdo abertos a candidatos diplomados em cursos
de graduagdo. As instituicdes de Ensino superior credenciadas para
oferta de graduacdo independem de autorizagdo para ofertar cursos de
pos-graduagdo lato sensu devendo informar ao MEC seus cursos
criados por ato proprio.

~ Pos-
Graduagdo
Lato-Sensu Stricto

Sensu
Fonte: Elaborada pela Autora (2021)

Figura 07: Agrupamentos de termos nas categorias e subcategorias da
area de regulacio

Para area de regulacio categoria oOrgdos de regulamentagdo e
coordenacgdo, foram criadas a subcategorias de instincia de decisdes,
onde nos limites de sua atuacdo conforme estabelecidos pelo decreto
n°® 9235/2017, sdo os orgdos responsaveis em estabelecer as regras,
normas e assegura o cumprimento das legislagdes na oferta de um
ensino de qualidade: Compete ao Ministério da Educagdo, por meio
da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior
(SERES), exercer as fungdes de regulagio e supervisdo da educagio
superior no ambito do sistema federal de ensino, além de ser 6rgdo
responsavel em homologar pareceres e propostas de atos normativos
aprovados pelo CNE, aprovar os instrumentos de avaliagdo elaborados
pelo Inep, homologar as deliberagdes da CONAES, expedir normas e
instrugdes para a execucdo de leis, decretos e regulamentos os atos

homologatoérios do Ministro de Estado da Educagdo sdo irrecorriveis
na esfera administrativa. (Brasil, 2017) Compete ao CNE exercer
atribui¢des normativas, deliberativas e de assessoramento ao Ministro
de Estado da Educac@o nos temas afetos a regulagdo e a supervisdo da
educagio superior, inclusive nos casos omissos e nas duvidas surgidas
na aplicagdo das disposi¢oes deste Decreto, deliberar por meio da
camera sobre o pedidos de credenciamento, recredenciamento e
descredenciamento de IES, propor diretrizes e deliberar sobre a
elaboragdo dos instrumentos de avaliagdo para credenciamento e
recredenciamento de instituicdes a serem elaborados pelo Inep,
recomendar, quando ndo satisfeito o padrdo de qualidade das
Instituicdes de Ensino superior, analisar e propor ao Ministério da
Educagdo questdes relativas a aplicacio da legislacdo da educagio
superior entre outros. (Brasil, 2017) Compete ao Inep, conceber,
planejar, coordenar, avaliar e operacionalizar as agdes destinadas a
avaliacdo de IES, de cursos de graduacdo e de escolas de governo; o
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade, os exames e
as avaliagdes de estudantes de cursos de graduagdo; os indicadores
referentes a educag@o superior decorrentes de exames e insumos
provenientes de bases de dados oficiais, em consondncia com a
legislagdo vigente; a constituicio e a manutencdo de bancos de
avaliadores e colaboradores especializados, incluida a designagdo das
comissdes de avaliagdo, elaborar e submeter a aprovacdo os
instrumentos de avaliacdo, presidir a Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliagdo — CTAA além de as agdes necessarias
a consecugdo de suas finalidades. (Brasil, 2017) Compete 8 CONAES
propor e avaliar as dindmicas, os procedimentos e os mecanismos de
avaliacdo institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes,
estabelecer diretrizes para organizacdo das comissdes de avaliacdo,
analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacdes as
instncias competentes, formular propostas para o desenvolvimento
das IES, com base nas analises ¢ recomendagdes produzidas nos
processos de avaliagdo; articular-se com os sistemas estaduais de
ensino, com vistas ao estabelecimento de agdes e critérios comuns de
avaliac@o e supervisdo da educagdo superior e submeter anualmente a
aprovagdo do Ministro de Estado da Educagdo a relagdo dos cursos
cujos estudantes realizardo o Enade. (Brasil, 2017).A seguir sera
apresentado a figura 08 que possibilita uma visdo de como foram
feitos os agrupamentos dos termos nas categorias e subcategorias da
area de regulag@o.
Orgdos de

regulamentagdo
e Coordenagao

|
MEC SERES INEP CNE

CONAES

Fonte: Elaborada pela Autora (2020)

Figura 08: Agrupamentos de termos nas categorias e subcategorias da
area de regulacio.

A seguir ¢ abordada a segunda area do decreto a supervisdo, que tem
por finalidade zelar pela conformidade da oferta de educacéo superior
no sistema federal de ensino, preservar as atividades as atividades em
andamento nas institui¢des de ensino, bem como resguardar os
interesses dos estudantes e sociedade de acordo com a legislagdo
aplicavel. A Figura 10 possibilita uma visdo de como foram feitos os
agrupamentos de termos nas categorias ¢ subcategorias da area de
supervisdo. Na area de supervisdo e categoria “protocolo de
compromisso” foram considerados os elementos descritos na se¢do x
do decreto 9235/2017, e criadas subcategorias conceito insatisfatorio e
medida cautelar. Considerando que o protocolo de compromisso surge
com vistas a superagdo das fragilidades detectadas nas avaliagdes e a
obtengdo de conceitos insatisfatorios a partir do diagnostico objetivo
das condi¢des da instituicdo ou do curso, ocasiona a celebragdo de
protocolo de compromisso, entre a Secretaria de Regulagio e
Supervisdo da Educag@o Superior do Ministério da Educacao e a IES.
Na vigéncia de protocolo de compromisso, podera ser aplicada
medida cautelar, para evitar prejuizo aos estudantes como também o
Ministério da Educag@o determinard, motivadamente, pode instaurar
medida cautelar, como a suspensdo preventiva a instituigdes
irregulares, visando evitar prejuizo a novos alunos.
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Fonte: Elabora pela Autora (2021)

Figura 09: Agrupamentos de termos nas categorias e subcategorias da
area de supervisao.

Na area de supervisdo e categoria “processo de supervisdo” foram
considerados os termos que aborda a parte de supervisdo no ensino
superior, ¢ criadas subcategorias de procedimento preparatorio,
procedimento saneador e procedimento sancionador, as trés categorias
estdo sendo trabalhadas em separado para ndo haver conflitos nas
informagdes porque sdo instauradas separadamente e decorrido o
prazo para manifestacdo da instituicdo, a Secretaria de Regulagdo e
Supervisdo da Educagdo Superior do Ministério da Educagio
apreciara o conjunto de elementos do processo e decidira pelo
arquivamento do processo, na hipotese de ndo confirmacdo das
deficiéncias ou das irregularidades ou prosseguir com procedimento
saneador ou procedimento sancionador. Na area de supervisdo e
categoria “agdes de monitoramento” que visam zelar pela regularidade
e qualidade da oferta dos cursos de graduagio e de pds-graduacio lato
bem como do funcionamento de IES e contribuir para subsidiar as
acoes e politicas da SERES e o seu constante aperfeicoamento. Foram
considerados os termos que aborda o cadastro e-MEC que ¢ sistema
eletronico de fluxo de trabalho e gerenciamento de informagdes
relativas aos processos de regulagdo, avaliagdo e supervisdo da
educagdo superior no sistema federal de educagdo. Também foram
considerados termos referente a validade do ato autorizativo.

Jéa na area de avaliagdo a Figura 10 possibilita uma visao de como
foram feitos os agrupamentos de termos nas categorias e

subcategorias dentro da area.

Avaliagao
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Figura 10 - Agrupamentos de termos nas categorias e subcategorias na

Avalicio.

A éarea de avaliagdo que tem carater formativo e constituira, a fim de
promover a melhoria da sua qualidade da oferta do ensino por meio de
processos de avaliagdo. Foram criados apenas a categoria “avali¢cdes
no ambito dos SINAES” que tem com o objetivo de assegurar
processo nacional de avaliagdo das institui¢des de educacdo superior,
dos cursos de graduagio e do desempenho académico de seus
estudantes. O SINAES, para cumprir seus objetivos e atender a suas
finalidades constitucionais e legais, estabelece 4 (quatro) processos de
avaliacdo que serdo tratados como subcategorias. A primeira
subcategoria ¢ “avaliagdo interna”, realizada por meio da Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) que tem como objetivo identificar o perfil
e o significado de sua atuag¢@o das Institui¢des, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensodes institucionais. A segunda subcategoria ¢
“avaliac@o externa in loco” que inicia com a tramitagdo do processo
regulatorios para expedigdo de atos autorizativos de credenciamento e
recredenciamento as avaliagdes externas sdo realizadas pelo INEP,
com avaliadores capacitados, em instrumentos de avaliagdes
especificos. Terceira subcategoria ¢ “avaliagdo dos cursos” que tem
por objetivo identificar as condi¢des de ensino oferecidas aos
estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as
instalagdes fisicas e a organizacdo didatico-pedagdgica, que inicia
com a tramitagdo do processo regulatorios para expedicdo de atos
autorizativos de cursos. Quarta subcategoria ¢ “avaliacdo do
desempenho dos estudantes de cursos de graduagdo por meio do
Enade” que tem por objetivo avaliar o desempenho dos estudantes em
relagdo aos contelidos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares do curso de graduag@o.

Na sétima etapa que ¢ a Validacio da Taxonomia, que consiste
realizar uma avaliagdo da taxonomia, com base na discussdo sobre os
termos, classificagdo e hierarquica, para se chegar a uma taxonomia
representativa, evidenciando que a taxonomia atuarda como um
instrumento tanto de representagdo quanto e recuperacdo da
informacdo. Sera feita depois da implementagdo deste modelo em uma
plataforma digital a ser definida. Serdo convidados especialistas nas
areas de legislag@o educacional do ensino superior. A oitava etapa ¢ a
Definicdo da forma de apresentacio da Taxonomia que consiste
em definir as categorias pela consulta, as preferéncias quanto ao
formato para navegacdo e classificagdo dos termos pelos usuarios.
Nesta etapa de construgdo da taxonomia ¢ muito importante pois
contribuir para facilitar os processos de classificag@o, organizacdo e
de recuperagdo das informagdes por meio de busca, contribuindo para
uma maior agilidade na busca de contetidos e nos processos e tomadas
de decisdes. Apos os levantamentos e classificacdo dos termos se fez
necessario a analises dos documentos que iriam compor a esta
taxonomia e considerando se tratar de legislagdo que podem trazer
varias particularidades e que a inclus@o de uma grande quantidade de
padroes para busca poderia gerar dificuldades de compreensdo por
parte dos usuarios e nem sempre atenderiam a todos as necessidades
de cada usudrio. Na taxonomia proposta foram incluidos 11 itens para
indexacdo de legislagdo que servirdo para cadastro do documento e
futuros campus de busca de legislagio que sdo: Tipo; Orgio; N° do
Documento; Data; Publica¢do no D.O.U; Ano da Publicagdo; Assunto
principal; Assunto secundario; Stmula da legislacdo; Situacdo;
Validade; Revoga Legislacdo; Altera Legislacdo; Prazo de
Implantagdo; e Arquivo Baixar. Depois de criados as categoria e
subcategoria ¢ com a definicdo dos itens que fardo parte da
taxonomia, deu-se inicio ao levantamento documental das legisla¢des,
a pesquisa teve como fonte de busca os principais sites especializados
em legislacdo educacional—A nona etapa que ¢ a Defini¢do da
Tecnologia de Suporte, consiste na defini¢do da tecnologia que sera
suporte na implantagdo da taxonomia, implementando todas as suas
funcionalidades ¢ intermediando a relagdo entre a taxonomia e o
usuario. A proposta desta pesquisa ¢ criar um modelo de taxonomia
que atenda aos objetivos desse trabalho ¢ que seja facilmente
transportada para algum software que permite a inclusdo e utilizagdo
dos critérios propostos. A décima etapa que ¢ a Publicacio da
Taxonomia, consiste na real aplicagdo e disponibilizagdo da
taxonomia aos usudrios. Depois que ¢ criada e levantada todas as
informagdes ¢ legislagdes que irdo compor a estrutura da taxonomia,
ela passa a estar pronta para ser integrada e utilizada pelos usuarios da
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a institui¢do no sentido de ajuda-los a localizar as informagoes
corretas quando ndo se tém certeza do que estdo procurando e talvez
ndo estejam cientes das legislacdes que estdo vigentes e disponiveis
sobre assunto que precisam.A décima primeira e Gltima fase consiste
na Realiza¢do de Manuten¢do da Taxonomia criada, que deve ser
realizada periodicamente para garantir e manter sincronizadas as
alteragdes e ter validade para os interesses da institui¢do, uma vez que
se trata de legislagdo que estdo em constante mudanga, além de novas
leis que precisardo ser incorporadas na estrutura. Para manter
atualizada a taxonomia, os especialistas dentro da instituicdo e
responsaveis em acompanhar os assuntos relativos a publicagdo de
legislagdo, podem ficar com a responsabilidade e a autorizagio para as
alteragdes ¢ modificagdes.

Consideracdes sobre a Taxonomia: Este estudo apresenta uma
metodologia para abordar o problema de pesquisa desta pesquisa que
¢ "Como estruturar as informag¢des para a organizagdo e recuperagdo
das informagdes das legislagdes do MEC, de modo eficiente tendo
como base no Decreto n® 9.235/2017?”. Sendo assim foi proposto a
elaboragdo de um modelo de taxonomia para area de legislagdo de
uma instituigdo de ensino superior, composto por 11 etapas de
construgdo. Organizar documentos em uma estrutura logica pode
parecer uma tarefa facil mais criar uma taxonomia em uma estrutura
logica para organizagdo e recuperacdo de informagdes que vio da
suporte para gerenciamento e cumprimento de normas para
funcionamento de um institui¢do de ensino, ndo ¢ uma tarefa facil e
sim desafiadora, pois ndo envolve apenas a identificacdo dos termos e
categorias ¢ subcategorias, mas também de organizd-los de maneira
adequada, pois ambas as tarefas demandam por conhecimentos na
area sobre os processos internos da instituicdo e conhecimentos de
legislagdo, que normalmente as pessoas adquirem com o tempo.
Quanto ao desenvolvimento da taxonomia, para que ela cumpra o seu
o papel alguns fatores sdo importantes a serem considerados, como a
sua estruturagdo que deve englobar um planejamento detalhado,
comegando pelo ambiente que ela vai ser utilizada, pela sua dimensdo
de estrutura ¢ consequentemente as fases de construgdo ao
desenvolver a taxonomia a institui¢do tem que ter de forma claro os
seus objetos e interesses com a ferramenta.

A medida que a estrutura vai sendo criada e hierarquizada, surge os
agrupamentos representando mais um conceito, as relagdes entre eles
acontecem em decorréncia das definicdes pré-estabelecidas, as
sucessivas camadas da taxonomia vao sendo delineadas e a estrutura
vai sendo construida sempre associadas ao dominio que originou a
taxonomia. Também foram incorporados na estrutura da taxonomia,
11 itens de relevancia para legislagdo, como de critérios para
indexac@o ¢ sele¢do. A inclusdo destes itens nos termos reflete a
preocupacdo em detalhar os pontos especificos quando a situagdo de
vigor da legislacdo e uma melhor visualizagdo por parte dos usuarios
onde ¢ apresentado a situagdo da legislagdo disponiveis. Para
desenvolver a taxonomia na area de legislacdo, foi utilizado como
base o modelo proposto por Aganete (2010), sendo realizadas
adaptagdes para melhorar a compreensdo dos usuarios afim de tornar
mais condizente com o0s objetivos proposto nessa pesquisa. Com
objetivo de reunir a teoria e a pratica se fez necessario apresentar
algumas contribui¢des e limitagdes que podem ser Uteis para a criagdo
e organizacdo da taxonomia. Quanto as recomendagdes na parte de
validag@o proposto na etapa 7, sugere-se que além das validacdes dos
termos propostos nessa etapa, também seja feito um teste piloto
depois de toda a estrutura da taxonomia montada antes da etapa 10 de
publicagdo afim de testar sua real usabilidade, ¢ dirimir alguma falha
que possa ser corrigida. J4 na etapa 11, considerando o nivel de
importancia das informa¢des que compdem a taxonomia para a
institui¢do, sugere-se que a manutengdo e atualizagdo da taxonomia
possa ser realizada por mais de um especialista, onde um especialista
¢ responsavel em analisar e dar o parecer a respeito da coeréncia e
impacto da mudanga o segundo especialista com base no parecer faz
avaliacdo e verificacdo da alteracdo que pode ser aceita ou ndo, ao
aceitar faz a publicagdo da nova atualizacdo da taxonomia. Para
ajudar a manter a consisténcia das informagdes e confiabilidade
interna, depois que a taxonomia for transportada para algum software,
quando ocorrer alguma alteragdo, adi¢do ou exclusdo o sistema podera

gerar relatorios e representagdes graficas das ultimas alteragdes e dos
termos mais utilizados. Além disto, o do sistema podera disponibilizar
para os usudrios: menu contendo mapa do software de apoio;
glossario; cadastro de ferramentas; instrucdo dos usudrios quando a
navegacdo; e orientacdes e relatorios. Embora o desenvolvimento da
metodologia tenha cumprido o proposto nesta pesquisa, algumas
limitagdes foram encontradas. Uma das limitagdes deste estudo ¢ pela
ndo existéncia de um descritivo do modelo de taxonomia em
legislacdo educacional, onde a taxonomia proposta pudesse ser
comparada para ter uma melhor precisdo quanto processo de geragdo
das categorias, subcategorias e termos que foram extraidos do decreto,
pois, necessitaria de um maior aprofundamento para definir a
quantidade ideal de agrupamentos e itens a compor a estrutura da
taxonomia. Outras limitagdes, foram os canais de busca sobre a
legislagdo que apesar das fontes de informagdo sobre legislagdo
estarem disponiveis por meio do Diario Oficial da Unido, dos livros,
artigos de periddicos, sites de consultoria e outras formas. Ha diversas
iniciativas de sites publicos e privados exclusivos de legislagcdo que
disseminam a informagdo de leis na web, possibilitando o acesso a
uma enorme diversidade de informagdes. Entre os sites pesquisados
para a busca por legislagdo ocorrem por tipo da norma, ano e assunto,
porém para se chegar a informac@o que se precisa ¢ necessarios horas
e horas de busca e consulta entre milhares de documentos
disponibilizados. Para conferéncia do levantamento da legislagdo se
fez uso de uma plataforma paga sobre legislagdo educacional, que
também ao fazer a busca por um determinado assunto traz varias
legislagdes ¢ informagdes sobre todas as IES do Brasil considerando
que é um site de consultoria. E indispensavel que as legislacdes
produzidas por estes canais estejam organizadas e representadas de
forma que facilite a sua busca e recuperag@o de forma eficiente.

Conclusao

A Gestdo do Conhecimento nas organizagdes, tem sido cada vez mais
visada como forma de vantagem competitivas e estratégicas para a
tomada de decisdes do negdcio, uma vez que ela auxilia nos processos
de criagdo, armazenamento e disseminagdo do conhecimento. No
ambito da GC a taxonomia ¢ uma ferramenta que pode auxiliar as IES
na organizagdo ¢ acesso das informagoes de legislacdo que regem o
funcionamento da instituicdo. Nesse sentido essa pesquisa resultou na
proposta de criagdo de um modelo de taxonomia para estruturar as
informagdes da legislagao do MEC, utilizando como base o decreto n®
9235/2017. A Taxonomia foi desenvolvida com a finalidade de
estruturar o conjunto de assuntos relativos a regulagdo, supervisdo e
avaliac@o do ensino superior desenvolvidas na IES que foi objeto de
estudo, a fim de auxiliar os usuarios a terem acesso mais rapido das
legislagdes ¢ informagdes necessarias para o desenvolvimento das
atividades ¢ tomada de decisdes dentro da instituigdo. A taxonomia
proposta para a IES, apresenta uma visdo de conhecimento nas areas
de atuacdo do decreto através da construgdo hierarquizagdo dos
conceitos e a categorizacdo. Além disto, podera trazer um grau de
precisdo e entendimento das legislagdes sobre determinado assunto,
uma vez que ira trazer as informagdes que sdo de interesse exclusivo e
relevantes da IES. Ao final do processo de busca e navegagio espera-
se que a taxonomia possibilite a compreensdo dos usuarios em relagéo
aos contetidos e das relagdes entre os conceitos estabelecendo.
Considera-se que os objetivos desse trabalho foram atingidos, tendo
em vista 0 modelo de taxonomia aqui proposto, entretanto ainda ¢
uma proposta ndo acabada, tendo em vista a sua relevancia para a area
educacional, juridica, e de interesse publico, espera-se que abra
possibilidades para estudos futuros como: analisar a sua aplicagdo em
uma IES para testar sua usabilidade na pratica do dia a dia; aplicar a
taxonomia no Regimento e Estatuo documentos que ddo o
direcionamento da IES; e ampliar o cendrio da taxonomia ndo
limitando ao decreto n® 9.235/2017.
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