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INTRODUCTION

A doenca causada pelo novo coronavirus passou a ser chamada
em fevereiro de 2020, pela Organizacdo Mundial da Salde
(OMS) de COVID-19. Tendo este nome 0 seguinte
desmembramento: CO fazendo mencgdo a Corona, VI fazendo
mencdo a virus e D a doenca (Doenca do Coronavirus),
enquanto o nimero 19 faz referéncia ao ano de 2019, quando
os primeiros casos foram identificados em Wuhan, na China
(Bbc, 2020a). Desde o inicio da pandemia, causada pela
Covid-19, tem-se uma grande preocupacdo devido a doenca ter
um alto indice de contaminacdo, e espahar-se rapidamente
pelo mundo (Freitas, Napimoga, Donalisio, 2020). A pandemia
tem provocados mudancas no ordenamento juridico brasileiro,
nas relacbes sociais, trabahistas e académicas, na forma de
consumo, producdo e oferta de bens e servicos tanto na esfera
publica, privada e no terceiro setor. O coronavirus é um termo
utilizado para denominar o grupo ao qual esse virus pertence.
O Comité Internacional de Taxonomia de Virus, responsavel
por nomear formalmente o virus, o determinou como SARS
CoV-2 (Bbc, 20204).

A pandemia ja apresenta graves impactos sobre as estruturas
sociais e econdmicas de diversos paises. O governo brasileiro
vem manifestando uma maior preocupacdo com a economia do
mercado financeiro do que necessariamente com a realidade
econdmica e socia da populagcdo, principamente a menos
favorecida (Santos, 2020). Estratégias de prevencéo e
contencdo da doenca estdo sendo aplicadas no Brasil e no
mundo. O isolamento social, quarentena protocol os e planos de
contingéncia estdo sendo elaborados e executados. Devendo
estas estratégias serem pensadas considerando as popul agdes
em situagdes de vulnerabilidade social, grupo mais suscetivel
ao virus e as complicagBes mais severas da doenca (Santos,
2020). Em seus estudos, Werneck e Carvalho (2020) discutem
a capacidade de disseminacdo da doenca em populactes
vulneraveis, afirmando que:

O insuficiente conhecimento cientifico sobre o novo
coronavirus, sua ata velocidade de disseminagdo e
capacidade de provocar mortes em popul agdes vulneraveis,
geram incertezas sobre quais seriam as melhores estratégias
a serem utilizadas para o enfrentamento da epidemia em
diferentes partes do mundo (Werneck e Carvaho, 2020, p.
1).

O Brasil, por ser um pais em desenvolvimento, onde as
expressdes de desigualdade da questdo social sdo latentes, as
barreiras para superacdo da pandemia se tornam maiores
(Werneck e Carvalho, 2020). A forma e a capacidade de
transmissdo da doenga, em um contexto de moradias precérias
de espacos fisicos reduzidos onde se aglomeram muitas
pessoas da mesma familia, sem aceso a rede de &gua e esgoto,
por exemplo, se mostra um cendrio onde as medidas de
prevencdo sdo dificels de serem adotadas. Outro ponto a ser
considerado consiste na capacidade de recursos humanos,
fisicos e materiais para o atendimento desta populacdo pelo
Sistema Unico de Salde (SUS). Neste sentido, o Ministério da
Salde vem criando agdes estratégicas para a ampliacdo da
cobertura na assisténcia aos usuarios do SUS e reducdo do
tempo de espera em atendimentos & pacientes de alto risco
em unidades de salide nos casos de contaminacdo pela
COVID-19, como é o caso do "O Brasil Conta Comigo -
Residentes na area de Satide" (Oliveira, 2020).

Esta acdo é voltada aos profissionais de salde que estejam
atuantes no Programas de Residéncia Médica e Residéncia
em Area Profissiona da Saide, cursando o primeiro e
segundo ano de residéncia Sendo concedida a estes
estudantes uma bonificagdo de 20% sobre o valor da bolsa.
Com vista a mobilizar os residentes para na atuacdo ao
enfrentamento a pandemia, através da ampliagao da cobertura
dos servicos de saide (Oliveira, 2020). Considerando o
importante papel do profissional da saide no enfretamento do
coronavirus, 0 Programa de Residéncia em Cuidados
Continuados Integrados (PREMUS-CCI) vem estimulando e
capacitando o0s residentes na adogdo o0s protocolos
desenvolvidos o Ministério da Salide para o enfretamento da
doenca, assim como incentivando a criacdo de protocolos,
planos e agdes estratégicas para 0 cendrio de prética onde
estdo inseridos. O contexto atual de pandemia, deste modo,
exige adaptacOes dos servigos prestados na area de salde e
modificacbes nos processos de trabalhos. Assim sendo, o
presente estudo se justifica pela necessidade da discussdo da
pandemia no &mbito da residéncia multiprofissional,
considerando que os existem poucos estudos que abordem a
temédtica devido a pandemia da Covid-19 ser algo extremante
recente e sem precedentes. Destarte, este estudo objetiva
relatar, na perspectiva do assistente social, as mudancas
ocorridas na Residéncia Multiprofissona em Cuidados
Continuados Integrados, levando em consideracdo o atual
cenério da pandemia, trazendo um breve histérico da doenga,
sua nomenclatura e principais medidas adotadas para sua
contencéo.

METODOS

Trata-se de um estudo descritivo da vivéncia do assistente
social, durante o PREMUS-CCI, no contexto da pandemia,
ocorrida no primeiro semestre de 2020, no Hospital Sdo Julido,
campo de prética desta residéncia multiprofissional, localizado
no municipio de Campo Grande/MS. Ressdtase que a
pesquisa foi motivada pela disciplina Servico Socia e Salide
do eixo especifico de Servico Social e pela disciplina Cuidados
Continuados Integrados do eixo transversa. Como
metodologia adotou-se o estudo descritivo, reflexivo, baseado
nas experiéncias profissionais e de ensino no PREMUS-CCI,
utilizando-se bases tedricas do sistema de salde, legidacdes
vigentes, e literatura ja produzida sobre a tematicaa. O
protocolo desta pesquisa foi aprovado em seus aspectos éticos
e metodolégicos pelo Comité de Etica em Pesguisa da
Universidade Catélica Dom Bosco, sob parecer n° 2.005.461 e
CAAE n° 66113517.2.0000.5162 em atendimento a resolugdo
CNS/MS n° 466/2012 que trata de pesquisas que envolvem
seres humanos.

RESULTADOS E DISCUSSAOQ

Nesta secdo os resultados seréo apresentados em dois topicos,
0 primeiro abordard brevemente o histérico da doenca,
trazendo sua nomenclatura, o isolamento social, a quarentena e
as principais legislacdes relacionadas. O segundo tépico faz
referéncia 0 PREMUS-CCI, no contexto da pandemia,
abordando as mudancas, as acfes estratégicas e a atuacdo dos
profissionais em um novo cendrio de prética.

Breve histérico da doenca: nomenclatura, isolamento
social, quarentena e principais legidacdess O novo
coronavirus faz mengdo a um novo virus de uma grande
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familiaviral, sendo assim denominado devido aos espinhos em
forma de coroa vistos através de microscopio. O nome 2019-
nCoV foi utilizado temporariamente pela OMS, tendo como
l6gica 0 2019 ano em que foi descoberto, "n" fazendo
referéncia a novo e "CoV", fazendo referéncia a coronavirus
(Bbc, 2020a). Chama-se atencdo para necessidade da
utilizagcdo de um nome oficial, tendo em vista que sem uma
denominag&o oficial a populacdo passa a utilizar outros termos
de referéncia como “virus da China”, que pode causar
situagdes de discriminacdo e xenofobia. Como exemplos tém-
se a"gripe espanhola’, em 1918, que gerou grande preconceito
em relacdo aos espanhdis, a "gripe suina' causada pelo virus
H1IN1 em 2009 que levou o Egito, a abater todos os suinos do
pais, sendo que doenca ndo era transmitida pela carne do
animal, a “gripe do frango” causada pelo virus H5N1 de 2003
e 2007. Até mesmo os nomes oficiais também podem ser
inapropriados e gerar preconceito com determinado grupos de
animais ou populacbes como é o0 caso do nome MERS
(Sindrome Respiratéria no Oriente Médio) em 2015 (Bbc,
2020a).

De acordo com o Centro de Ciéncia e Engenharia de Sistemas
(Csse, 2020) da Universidade Johns Hopkins (JHU) na data de
16 de junho de 2020, havia um total de 8005294 casos
confirmados da Covid-19 em mais de 187 paises dos 193
paises do mundo, se aastrando em cerca de 200 territorios, e
26 navios de cruzeiros. Como se trata de uma pandemia sem
precedentes ndo existe uma estratégia pronta e eficaz para ser
aplicada, tudo é muito novo e incerto. Segundo Freitas,
Napimoga e Donalisio (2020) a OMS, o Ministério da Salde
do Brasil, o Centers for Disease Controland Prevention (CDC,
Estados Unidos) recomendam a aplicagdo de planos de
contingéncia de influenza, bem como de suas estratégias e
ferramentas, devido as similaridades epidemiolégicas e
clinicas destes dois virus respiratorios.

As consegquéncias do COVID-19 para 0 pais s80 numerosas e
afetam ndo apenas a politica de salide como as demais politicas
publicas e sociais existentes, causando aumento de casos de
violéncia domeéstica, feminicidio e infanticidio, agudizamento
das expressdes da questdo socia, impactos na educacéo,
trabalho, emprego e renda, impactos relacionado a saide
mental, desabastecimento de produtos e servicos, sendo este
cendrio mais criticos para as populagdes marginalizadas como
pessoas em sSituacdo de rua, usuarios de substéncias
psicoativas, pessoas privadas de liberdade, moradores das
favelas, populacdo ribeirinha e do sertdo nordestino, povos
indigenas, quilombolas, e populacdo rural. Para prevencdo e
contencd do coronavirus o Brasil tem editado algumas
normas, como € o caso da Lei n.° 13.979, de 6 de fevereiro de
2020, que foi regulamentada pela Portaria n.° 356, de 11 de
marco de 2020, do Ministério da Salide. Esta lel prevé medidas
para 0 enfrentamento da situagdo emergencia de salde
publica, dentre as quais podem ser elencadas. o0 isolamento e a
guarentena (Brasil, 2020a).

Segundo o art. 2°, incisos | e I, dareferida lei, o isolamento e
a quarentena sdo conceituados como:

| - isolamento: separacdo de pessoas doentes ou
contaminadas, ou de bagagens, meios de
transporte,mercadorias ou encomendas postais afetadas, de
outros, de maneira a evitar a contaminagdo ou a
propagacdo do coronavirus; e Il — quarentena: restricdo de
atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de

contaminacdo das pessoas que ndo estejam doentes, ou de
bagagens, contéineres, animais, meios de transporte ou
mercadorias suspeitos de contaminacdo, de maneira a
evitar a possivel contaminagdo ou a propagacdo do
coronavirus (Brasil, 2020a, p. 1).

A estratégia do isolamento social propagada para o combate da
pandemia tem gerado grande debate tendo uma corrente a
favor do isolamento e outra contra. Para Ferrari e Cunha
(2020) a critica a0 isolamento socia fundamenta-se no
preceito que 0s impactos econdmicos causados por essa
estratégia sgjam maiores do que os beneficios da mesma para a
salide publica. Sendo assim esta estratégia deveria se voltada
apenas aos grupos de risco - pessoas com idade igual ou
superior a 60 anos e pessoas portadoras de doencas cronicas-
devendo as demais retornar as sua atividades. Porém, os
defensores da estratégia de i solamento social asseguram que os
indicadores de contaminagéo e de 6bito sO estdo se mantendo
devido a aplicacdo da medida de isolamento. Caso ndo
houvesse o0 isolamento social, estima-se que a populacdo
infectada estaria entre 60% e 80% do total mundial. O retorno
as atividades normais e consequentemente ao trabalho devem
ser consideradas na perspectiva do panorama atual que
apresenta desorganizacdo no sistema sanitério, nas politicas de
transporte, questdes relacionadas a comunicacdo e
abastecimento, e considerar as implicagbes emocionais e
psicologicas advindas da pandemia (Ferrari € Cunha, 2020).
Outro fator a ser considerado segundo relaciona-se a
capacidade de atendimento do SUS, pois se houver um
aumento nos nimeros de casos ndo havera recursos humanos,
materiais, para atendimento desta populacdo, sendo assim 0s
recursos hospitalares existentes no pais ndo seriam o0
suficiente. Sendo apontado também o potencial nimeros de
mortos que causariam uma desorganizacdo econémica bem
maior que a provocada pelo isolamento social (Ferrari e
Cunha, 2020).

O isolamento social é trazido por Polakiewicz (2020) como
uma modificaggo significativa da vida, onde o individuo tem
em um piscar de olhos 0 mundo drasticamente transformado,
sendo as acles corriqueiras do cotidiano como namorar,
estudar e trabalhar agora s@o objetos de conquista, almejados
pelos seres humanos. Sendo estas atividades partes
congtituintes do ser social, de sua personalidade e do seu papel
social em sociedade. A soliddo e salde mental sdo temas que
devem ser abordados e estudados neste cendrio atual. A
modificacdo da vida, pela pandemia, tem levado o ser humano
a0 uso de tecnologias para minimizar os efeitos do isolamento
socia e dos sentimentos de soliddo por ele gerado, porém esta
ndo substitui 0 contato humano. Tendo um impacto maior para
os profissionais de salde que além do sentimento de solidao, e
distanciamento de familiares em medida de precaucdo, ainda
atuam na linha de frente do combate a Covid-19, tendo
sentimento como medo e angUstia, sendo um filtro didrio das
dores da pandemia em pacientes e familiares. Polakiewicz
(2020) faz uma analogia a esse filtro dos profissionais ao filtro
de café, que quando passa algo pelo filtro, ago também
permanece nesse filtro, alertando para o adoecimento mental
dos profissionais de salde atuantes durante a pandemia.
Ademais, surge a realidade de possiveis delitos decorrentes da
propagacdo da Covid-19, sendo estes considerados crimes
contra a salide publica. A Portaria interministerial n°® 05 de
2020, dos Ministérios da Justica e da Salde, determina que a
autoridade policial podera lavrar termo circunstanciado no
caso de flagrante de crime de infracdo de medida sanitaria
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preventiva, previstos nos artigos 268 e 330 do codigo pend, e
no art. 3% 11, daLe 13.979/2020 (Nunes, 2020). Como afirma
Nunes (2020), trata-se de crime de perigo abstrato sendo
considerado para caracterizacdo do delito a probabilidade de
contagio causado a coletividade devido ao descumprimento
das determinagdes legais. O crime estd4 configurado mesmo
gue ndo se tenha resultado concreto da proliferagdo do virus,
tendo em vista seu potencial ofensivo a salde piblica, que
éum bem tutelado pelo Estado. Neste sentido, se faz necessario
a conscientizacdo da populacdo, para que esta cumpra as
determinactes legais emanadas pelo Poder Plblico e contribua
para prevencdo, e contencdo da Covid-19. Os Programas de
Residéncia Multiprofissionais, também sofreram modificacfes
com a pandemia, se adequando as recomendacBes do
Ministério da Salde e Conselho Nacional de Salde, para o
enfrentamento da Covid-19.

O Parecer Técnico n° 106, 26 de marco, de 2020 traz a
suspensdo das atividades tedricas presenciais, suspensdo dos
“eventos académicos, cientificos, culturais, apresentacfes
publicas de trabalhos académicos, conferéncias, aulas publicas
e similares que reinam de modo presencial coletivos de
pessoas e/ou impliquem aglomeracdo de pessoas” (Cns, 2020a,
p. 6), a manutencdo das atividades praticas e tebrico-praticas
mantido o limite de 80% da carga hordria semanal,
manutencdo das tutorias e preceptorias. A questdo dos
equipamentos de protecdo individua (EPls) também é
abordada pelo Parecer Técnico que dispde sobre a garantia dos
mesmos a todos os residentes em salide nos diversos cenarios
de prética.

Neste sentido Freitas, Napimoga e Donalisio (2020) discutem
gue a falta de EPIs nos servicos de salide, juntamente como o
grande nimero de casos, contribuiram para o quadro da atual
pandemia. Sendo a orientacdo dada, para que individuos
sintomaticos se direcionem as unidades da atencdo priméria
em salde no Brasil, uma posshilidade para o
desencadeamento “de altas taxas de incidéncia em
profissionais dessa rede, frente a caréncia de estrutura e de
EPIs, ja constatada pelos oOrgdos publicos” (Freitas,
Napimoga, Donalisio, 2020, p.3). A Recomendac&o n° 018, de
26 de marco de 2020, dispbe sobre a observacdo do Parecer
Técnico n° 106/2020, em relagéo as:

[...] orientacbes técnicas ao trabaho/atuacdo dos
Residentes em Salde, no ambito dos servicos de salide,
durante a Emergéncia em Salde Publica de Importancia
Nacional (ESPIN) em decorréncia da Doenca por
Coronavirus — COVID-19 (decorrente do SARS-CoV-2,
novo Coronavirus) (Cns, 2020b, p. 3).

Pensando na capacitagdo dos profissionais da érea de salide,
para o enfrentamento da pandemia causada pela COVID-19,
foi criada a Acdo Estratégica "O Brasil Conta Comigo-
Profissionais da Salde", disposta na Portaria n° 639, de 31 de
marco de 2020, que visa a “criacdo de um cadastro geral de
profissionais da &rea da salde habilitados para atuar em
territério nacional, que podera ser consultado pelos entes
federados, em caso de necessidade, para orientar suas acfes de
enfrentamento a COVID-19” (Brasil, 2020, p.73) e a
“capacitacdo dos profissionais da area de satde nos protocolos
oficiais de enfrentamento a COVID-19, aprovados pelo Centro
de Operagdes de Emergéncias em Salde Publica (COE-
nCoV)” (Brasil, 2020, p.73).

Programa de residéncia em cuidados continuados
integrados em tempos de pandemia: mudancas, acfes
estratégicas e atuacdo em um novo cenario. O PREMUS
CCl, da Universidade Federa do Mato Grosso do Sul
(UFMS), localizada no municipio de Campo Grande, tem
como area de concentragdo a atencdo a salde do idoso. E
objetiva por meio da formagdo em servico a promocdo da
atencdo integral a salde do idoso, tendo como foco o
tratamento, reabilitacdo e trabalho em equipe multiprofissional
(Lopese Assis, 2019).

O referido programa contempla os residentes das categorias
profissionais de Servico Social, Enfermagem, Fisioterapia,
Farmacia, Nutricdo, Psicologia, que se encontram ativos em
seus cendrios de atuacdo, e envolvidos juntamente com o0s
profissionais do Hospital S8o Julido, campo de prética do
referido programa, em agdes direcionadas ao enfrentamento da
COVID-19, conforme a Recomendagdo 018/2020 e Parecer
Técnico 106/2020 do Conselho Nacional de Salde. Em relagéo
aos residentes em salde do idoso, o Parecer Técnico n° 106 de
2020, elenca a necessidade de *“esforcos redobrados em
identificar e estruturar acfes destinadas a populacdo maior de
60 anos, especialmente 0s grupos mais vulneraveis, acamados,
cadeirantes, pessoas com deficiéncia” (Cns, 2020a, p. 6). A
acdo Estratégica "O Brasil Conta Comigo" foi regulamentada
pela UFMS por meio da Portaria n® 482, de 3 de abril de 2020,
que estabeleceu normas e procedimentos relacionados para
acdo de enfrentamento da COVID-19, sendo voltada aos
profissionais de salde que estgjam cursando Programas de
Residéncia Médica e Residéncia em Area Profissiona da
Salide da referida universidade (Ufms, 2020a). Um Plano de
Biosseguranga, também foi elaborado pela UFMS, com agdes
voltadas para prevencdo, minimizagdo e eliminacdo de riscos
inerentes a&s atividades administrativas e académicas da
universidade, que possam comprometer a salide dos servidores
e estudantes, decorrente da Covid-19 (Ufms, 2020b).

Este Plano de Biosseguranca foi aprovado através da
Resolugdo n° 37, de 29 de abril de 2020. Tendo como objetivo
a preservacdo da vida, com vistas a conciliar o retorno das
atividades presenciais académicas de ensino, pesquisa,
extensdo e inovagdo e das atividades presenciais
administrativas da institui¢do, atuando na prevencéo e combate
a disseminacdo do novo coronavirus (Ufms, 2020b). Em 5 de
maio de 2020 foi publicado pela UFMS a Portaria n° 540,
dispondo sobre ingtituicdo e reforco das medidas de protecéo
para enfrentamento da pandemia (Ufms,2020c). Vérias outras
portarias continuam sendo elaboradas pela instituicdo como
forma de prevencéo e enfrentamento a pandemia.

O Ministério da Educagéo editou em 14 de maio de 2020, as
recomendactes quanto ao desenvolvimento das atividades dos
Programas de Residéncia Multiprofissonal e em Area
Profissional da Salde durante enfrentamento a pandemia por
COVID-19. Tratando dos af astamentos acerca de residentes do
grupo de risco, gestantes e portadores de doencas crénicas,
cumprimento de carga horaria pratica e sua reposicao,
afastamento por conta da COVID-19, e as dificuldades dos
Programas para fornecimento de EPI’s (Brasil, 2020c). Tendo
em vista as respectivas normatizacdes e recomendacles a
coordenacdo do PREMUS-CCI elaborou as Regras e 0 Termo
de Ciéncia paraafastamento e teletrabalho. Sendo que
deveram ser dfastados imediatamente os  residentes
sintomédticos, os residentes com doengas cronicas ou que se
enguadre em outro dos requisitos para afastamento, deveram
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solicitar 0 afastamento e a programacéo de teletrabalho (Ufms,
2020d). O Hospital S&o Julido devido ao cenédrio de pandemia
pala Covid-19, também elaborou um plano de contingéncia
com medidas voltadas a prevencdo da contaminagdo da Covid-
19. Como utilizacdo de EPIs conforme recomendacdo do
Ministério da Salde; medidas de distanciamento nos espagos
fiscos do hospital; restricdo do nimero de visitas aos
pacientes, refeicdo para 0s acompanhantes no leito,
restringindo o refeitério aos trabalhadores, lacragdo dos
bebedouros a jato, para o impedimento do seu uso; adiamento
de eventos presenciais com previsdo de mais de 10 pessoas;
afastamento dos trabalhadores com idade igual ou acima de 60
anos, pessoas com doengas cronicas, gestantes, e lactantes cujo
os filhos tenham até 6 meses, entre outras medidas. (Hg,
2020).

As discussdes sobre 0 novo cenario provocado pela Covid-19 e
a atuacdo profissional sobre o mesmo, ocorrem em todos o0s
ambitos do PREMUS-CCI. Nas relagdes de preceptoria,
tutoria, orientacdo de TCR (Trabalho de Conclusdo de
Residéncia) e nas aulas do eixo especifico e tedrico, sendo
inseridas dentro das ementas propostas paras as disciplinas. Na
disciplina de Servico Social e Salde do eixo especifico foi
realizado um debate com as assistentes sociais acerca dos
impactos negativos e positivos da pandemia. De acordo com
Filho (2020) a pandemia possui como pontos positivos a
reafirmac8o daimporténcia do SUS; a valorizagdo daimprensa
como meio de comunicacdo e informagdo, as reflexdes sobre
as interages sociais, importancia da coletividade, e discussdes
sobre o afeto em tempos de tecnologias; desestabilizacdo do
discurso do Estado-minimo e importancia das politicas sociais;
desestabilizagdo do discurso antivacina, tendo em vista o
anseio da sociedade pela descoberta da vacina para a Covid-
19; desestabilizacdo do discurso em prol da Educacéo
domeésticatlhomeschooling e dos discursos pro-
desescolarizagdo, trazendo a importéncia da escola e a
valorizacdo dos professores; desestabilizacdo do discurso
anticientificismo.

A pandemia tem apresentado alguns pontos positivos em
relagdo ao meio ambiente, pois com o fechamento de fébricas,
empresas, COmércio e congéneres, e as medidas de restrigdes
de circulac8o, existe uma menor emissdo de gases poluentes na
atmosfera, reducdo de residuos sdlidos, menor consumo de
energia elétricae combustiveis (Bbc, 2020b). De acordo com
Bianquini (2020) a pandemia tem gerado ao Estado demandas
especificas que visem a garantia dos minimos sociais, com
impactos para a para economia, salde publica, empregos e
renda. Sendo um dos impactos negativos da pandemia, o
aumento violéncia, e em especifico 0 aumento da violéncia
doméstica devido & quarentena e ao isolamento social. Neste
sentido, foi apresentado o Projeto de Lei 1267/2020, em 30 de
marco, que propde alterar aLei 10714/03, conhecida como Lei
Maria da Penha, ampliando a divulgacdo do Disque 180 em
tempo de pandemia. A ABRELPE aponta como impactos
negativos da pandemia ao meio ambiente o “aumento relevante
na quantidade gerada de residuos sélidos domiciliares (15-
25%) e um crescimento bastante considerdvel na geracdo de
residuos hospitalares em unidades de atendimento a sadde (10
a 20 vezes)” (Abrelpe, 2020, p. 1). Impactos negativos também
sd0 percebidos sobre o trabalho e emprego onde houve uma
grande retragcdo da forca de trabaho, tendo uma reducdo de
0,2%, o primeiro trimestre deste ano comparado ao ano
anterior, no total de trabalhadores empregados ou em busca de
emprego; os dados demonstram reducdo no emprego

domeéstico, setores de alimentacdo e construcdo civil, sendo
este 0 setor mais afetado; e a reducdo da informalidade, com
queda de 0,9% no emprego sem carteira assinada,
representando impactos maiores para 0s seguimentos mais
vulneraveis (Bbc, 2020c). Durante a disciplina de Cuidados
Continuados Integrado do eixo transversal, foi realizado pelos
residentes, o curso “Virus respiratorios emergentes, incluindo
a covid-19”, na modalidade de ensino a distancia, fornecido
através da plataforma AVASUS (Ambiente Virtual de
Aprendizagem do Sistema Unico de Salde) que promove
conhecimento integrado e acessivel em educacdo para a salide
de forma gratuita (Avasus, 2020).

O curso tem como objetivo descrever 0s principios
fundamentais dos virus respiratérios emergentes e como
responder efetivamente a um surto, trazendo a natureza deste
virus, incluindoo COVID-19. Sindlizando a deteccdo e
avaliacdo de surto, abordando a vigilancia e a investigacéo
laboratorial. Assindando as estratégias para prevengdo e
controle de surtos devido a novos virus respiratérios.
Elencando as edtratégias para comunicagdo de riscos e
envolvimento das comunidades para deteccdo, prevencdo e
respostas ao novo Vvirus respiratorio (Avasus, 2020). Para apoio
a0 campo de prética, no periodo de pandemia, foram
elaboradas acles estratégicas de enfrentamento a Covid-19,
por cada uma das seis areas profissionais do PREMUS-CCI:
Servico Social, Enfermagem, Fisioterapia, Farmécia, Nutricao,
Psicologia, com apoio da tutoria e preceptoria. Contemplando
acOes especificas de cada area de atuagdo, considerando as
normativas vigentes, o plano de contingéncia do hospital e as
orientacOes dos respectivos consel hos profissionais.

Sendo elaboradas também acdes estratégicas por equipes de
atuacdo, sendo quatro no total. A criacdo destas acdes foi
discutida pelas equipes multiprofissionais, que elencaram
propostas no ambito da atuacdo interdisciplinar da equipe, que
contribuiram para o cenario de pratica do Hospital Sdo Julido
considerando o atual momento de pandemia. Assim como,
foram redlizadas pelos dos residentes do PREMUS-CCI,
atividades relacionadas ao Nucleo de Educagdo Permanente,
com vistas a prevencdo da contaminagdo pelo SARS-CoV-2.
Promovendo a capacitagéo/treinamento dos colaboradores do
Hospital S8 Julido sobre a Covid-19. Esta acdo foi
coordenada pelo Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar
(SCIH) do referido hospital.

A capacitacdo/treinamento ocorreu em todos os setores do
hospital, abrangendo além dos profissionais da salide, os
colaboradores da manutencdo, colaboradores da cozinha, e
secretarios. Sendo abordados os aspectos historicos, clinicos e
epidemiolégicos da doenga, apresentando  sintomas,
diagnostico, tratamento, prevencdo, a paramentagdo e
desparamentacdo no uso dos EPIs. O contelido foi ministrado
de forma tedrica e prética, abordado em uma linguagem
simples, desprovidas de termos técnicos, para o entendimento
de todos os publicos que participaram da acdo. Sendo a
desparamentacdo dos EPIs, apontado por Matte € a.(2020)
como causa de grande parte da contaminagdo dos profissionais
de salde, pela presenca de virus nestes materiais, como
capote/avental, luva e mascara. Neste sentido, recomenda-se 0
treinamento e o retreinamento sistematico das equipes para o
uso correto dos EPIs “[...] colocacdo e retirada, assim como
armazenamento de materiais de reuso, como os respiradores
N95 ou PFF2 (peca semifacia filtrante), N99, N100 ou PFF3 e
escudos faciais (splash face Shields)”(Matte el al., 2020, p. 3).
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De acordo com Parecer Técnico 106/2020 , quando 0s servicos
do cenério de préticaforem suspensos, ficara a coordenacéo da
Residéncia responsavel pela “insercdo dos(as) residentes em
acOes, servigos e poaliticas relacionados com as medidas locais
de enfrentamento da pandemia ou em acfes complementares
de interesse social e comunitario como atividades de
orientacdo, informacédo e prevengdo” (Cns, 2020a, p. 9). Neste
sentido, seguindo as orientagdes do Parecer Técnico e tendo
em vista o fechamento do Ambulatério de Gerontologia, da
Clinica Escola do Hospital Universitério, campo de pratica dos
residentes do segundo ano, a coordenacdo do PREMUS-CCI,
realocaram os residentes para o atendimento de leitos clinicos.
Considerando a abertura de novos leitos no Hospital S&o
Julido, que atua como hospital de retaguarda no combate a
Covid-19. O Hospital S8o Julido ndo atende os casos de
Covid-19, pois sua estrutura de hospital de retaguarda néo o
possibilita, porém atua no cendrio de pandemia, como uma
retaguarda do Hospital Regional do Mato Grosso do Sul,
referéncia para Covid-19 no estado, e das Unidades de Pronto
Atendimento (UPAS) que estdo atendendo os casos de Covid-
19. Prestando atendimento aos pacientes que ndo estdo com o
virus SARS-CoV-2, liberando leitos para o tratamento de
pacientes infectados com a doenca (Correio Do Estado, 2020).

Em relacdo a0 residente de Servico Socia, dentro do
PREMUS-CCI, se observa que novas demanda lhes sdo posta
pelo cenério de pandemia no Hospital S&o Jul&o.

Sendo inseridas na acolhida do paciente, pelo profissional,
questdes relacionadas a sua percepcdo da COVID-19. Sendo
os cuidados e as medidas de prevenco da doenca no ambiente
hospitalar, como higienizagdo das méos, uso de méascara, uso
de dcool gd, e distanciamento social e ndo aglomeracéo nas
dependéncias do hospital, passados ao paciente pelo assistente
social, assim como por todos da equipe multiprofissional.
Informacdo e orientacdo sobre 0s servigos presentes nas
politicas de salde, de assisténcia social, previdéncia social e
demais que tiveram seus atendimentos alterados devido a
pandemia. Participando ativamente nas acfes de capacitacdo
sobre a COVID-19. Com o agravamento da doenca, medidas
de prevencdo mais rigidas devem ser tomadas como a
suspensdo das visitas aos pacientes com acompanhantes e a
reducBo para agueles que ndo estiverem acompanhados
durante a internacdo hospitalar, ficando o assistente social
responsavel por orientar os pacientes e familiares.

Orientacdo sobre os auxilios emergenciais para o0
enfrentamento do Covid- 19, como a antecipagdo do 13°
salario para aposentados e pensionistas do INSS; auxilio-
doencaa infectados pela Covid-19, onde o Instituto Nacional
do Seguro Socia (INSS) pagard os primeiros 15 dia de
afastamento aos acometidos pela doenca; postergacdo de
declaracdo de pequenas empresas e MEI;flexibilizaco
trabalhista para férias e feriados, suspensdo do contrato de
trabalho, sendo pago pelo governo o equivalente ao seguro-
desemprego para o trabalhador que estiver com contrato
suspenso; adiantamento de 25% do seguro-desemprego no
qual sera pago pelo governo entre 25% e 70% do seguro-
desemprego para trabalhadores que estiverem em jornada
reduzida no trabalho; auxilio para quem esta na fila do INSS,
adiantamento do BPC e do auxilio doenca no INSS; abono
sdarid do PIS, antecipacdo caend&io de pagamento
PIS/Pasep; suspensdo da prova de vida, postergacdo do
pagamento de financiamento por dois meses; ampliacdo do
Bolsa Familia; e Coronavoucher (Auxilio emergencial) para os
trabalhadores informais (Quintino, 2020).

Consider acBes Finais

A temdtica que envolve a pandemia € um assunto
extremamente novo que ainda carece de muitos estudos na
area, que considerem a heterogeneidade entre as diferentes
regides do pais, e também a heterogeneidade dos estratos
sociais onde esta inserida a populagdo brasileira.  Sendo
necessarios também estudos que avaliem os impactos positivos
e negativos da pandemia na formac&o dos residentes, tendo em
vista as mudancas nas rotinas, a disponibilidade de campos de
préticas, a reestruturacdo dos servicos de salde. Entretanto
pode-se afirmar que o cotidiano vivido pelos profissionais
residentes em tempos de pandemia possuem tantos positivos
como o despertar da criatividade profissional, para adaptactes
de suas acdes, o trabaho em equipe fortalecido, o
reconhecimento do profissional perante a sociedade, e a
assimilacdo da importancia do SUS dentro desta conjuntura.
Assim como pontos negativos relacionados ao estado
emocional, frustragdo em relagdo ao aumento dos casos da
doenga, e sentimentos de medo, angUstia e a incerteza do
futuro. Ressalta-se aimportancia da atuagéo dos residentes nas
acOes em salde voltadas ao combate da pandemia,
principal mente nos Programas de Residéncias voltados a salide
do idoso, grupo de risco para a doenca.
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