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ARTICLE INFO ABSTRACT

Objetivo: analisar as evidéncias cientificas sobre a utilizagdo da acupuntura no tratamento da sindrome de
burnout. Método: Estudo de revisdo integrativa, constituido a partir de bases de dados pesquisados:
PUBMED, Literatura Latino-Americana ¢ do Caribe em Ciéncias da Satde (LILACS), Web of Science,
SciVerse Scopus (SCOPUS) Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), PEDro,
Pepsic e PsycINFO. Utilizou-se descritores em inglés: Burnout Professional; acupuncture ¢ em portugués:
esgotamento profissional, acupuntura. Resultados:Evidenciou-se efeito significativo da acupuntura no
tratamento da sindrome de burnout.;o primeiro artigo referiu-se a diminuigdo da frequéncia cardiaca em
pacientes diagnosticados com a sindrome de burnout utilizando a acupuntura e o segundo relatou a
diminui¢do da despersonalizagdo em pacientes que foram tratados com acupuntura, bem como dos médicos
treinados.Conclusido:Ha necessidade de intensificar a elaboragdo de pesquisas que produzam maiores
evidéncias e que avaliem os resultados no tratamento da sindrome de burnout com a utilizagao da acupuntura,
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estimulando, assim, tal intervengao.
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INTRODUCAO

A sindrome de burnout é especifica do trabalho, ¢ utilizada
também como sinénimo de estresse laboral, caracteriza-se
como respostas aos estressores interpessoais cronicos, ou seja,
uma resposta prologanda aos periodos de estresse (Medanha,
Bernardes, Shiozawa, 2018). Ela acarreta uma série de
problemas de relacionamento interpessoal, diminuicdo da
satisfagdo no trabalho, além de problemas que impactam
também a nivel organizacional, tal como a presenga de
absenteismo, presenteismo, atrasos, licengas ¢ reducdo do
comprometimento (Salyers et al., 2017). Em decorréncia do
desgaste e da exaustdo psiquico-fisica, a sindrome de burnout
¢ considerada como um conjunto de sinais e sintomas e se
manifesta em trés dimensdes principais; comportamental,
fisica e psiquica (Maslach, Leiter, 2016). A acupuntura ¢ uma
das técnicas da medicina tradicional chinesa, a qual
fundamenta-se em uma abordagem holistica da saude, inter-
relacionando-a a0 meio, aos fatores emocionais, psicossociais
e biologicos; apresenta um diagnostico energético e tratamento
individualizado (Porporatti et al., 2015). Essa técnica é uma
intervengdo em saude, originada de anexo de conhecimentos
teorico-empiricos da medicina tradicional chinesa, abordando

de modo integral e dindmico o processo saude-doenga,
podendo ser utilizada com outros recursos terapéuticos (Rocha
et al., 2015). Ressalta-se que no Brasil ¢ assegurado o
exercicio da acupuntura em diversas profissdes da saude por
meio de resolucdes, isto €, os profissionais se especializam
para atuar na prevengdo, promog¢ao e intervencdo (Jacques et
al., 2005), contribuindo para o equilibrio da mente e do corpo
(Sanita, Moraes, Santos, 2014). Acredita-se que a acupuntura
auxilia no controle dos sinais e sintomas da sindrome de
burnout. Autores referem que a busca por pesquisas em
acupuntura, torna-se fundamental para agregar novos
conhecimentos cientificos dentro da enfermagem e em outras
areas de saade. Desse modo, evidéncias cientificas
demonstram efeitos positivos da terapia com acupuntura,
contribuindo para a redugdo do tratamento farmacoldgico e
para melhores condi¢des de saude e seguranca dos pacientes
(Goyata et al., 2016).

Diante do exposto, surgiu o seguinte questionamento: Existem
estudos que abordem o tratamento da sindrome de burnout
utilizando a técnica da acupuntura? Para responder ao
questionamento supracitado objetivou-se neste estudo analisar
as evidéncias cientificas sobre a utilizagdo da acupuntura no
tratamento da sindrome de burnout.
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METODO

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa que estabeleceu
os seguintes critérios de inclusdo: estudos associados aos
Descritores em Ciéncias da Saude (DECS) e aos operadores
booleanos AND e OR e que permitiam responder a questdo da
pesquisa; artigos originais disponibilizados na integra,
publicados nos idiomas portugués e inglés em qualquer
periodo de publicacdo. Realizou-se as buscas nos meses de
junho de 2019 e concretizou o estudo em abril de 2020, por
meio do portal de periodicos CAPES. Em fungdo da
metodologia utilizou a estratégia PICo,

. P (population): trabalhadores com esgotamento
profissional.

. I (interest): eventual tratamento de acupuntura

. C (context): saude ocupacional no tratamento de
acupuntura em trabalhadores com esgotamento

profissional. Constituido a partir das bases de dados
pesquisadas: PUBMED, Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Web of
Science, SciVerse Scopus (SCOPUS) Cumulative
Index to Nursing and Allied Health Literature
(CINAHL), PEDro, Pepsic e PsycINFO e conduzidas
pelo seguinte questionamento: Existem estudos que
abordem o tratamento da  sindrome de
burnoututilizando-se da acupuntura?

Para responder tal questionamento utilizou-se descritores em
inglés: burnout, professional, acupuncture e em portugués:
esgotamento profissional, acupuntura. Foram empregados os
Descritores em Ciéncias da Saude (DEcS) e os Termos do
Medical Subject Headings (MeSH) juntamente com os
booleanos AND e OR. Para esta revisdo usou-se a pratica
baseada em evidéncias, seguindo os niveis de evidéncia : nivel
I (mais forte): revisdo sistematica ou metanalise de ensaios
clinicos randomizados controlados ou provenientes de
diretrizes clinicas baseadas em revisdes sistematicas de ensaios
clinicos randomizados controlados; nivel II: pelo menos um
ensaio clinico randomizado controlado bem delineado; nivel
III: ensaios clinicos bem delineados sem randomizagdo; nivel
IV: estudos de coorte e de caso-controle bem delineados; nivel
V: revisdo sistematica de estudos descritivos e qualitativos;
nivel VI: um unico estudo descritivo ou qualitativo; nivel VII:
opinido de autoridades e/ou relatério de comités de
especialistas (Stetler et al., 1998). Por ndo envolver seres
humanos, o estudo dispensa o parecer de um Comité de Etica
em Pesquisa.

RESULTADOS

Apbs a busca nas bases de dados mencionadas, elaborou-se o
Quadro 1, com apresentagdo dos estudos encontrados:

Quadro 1. Representacio de estratégia de busca dos artigos- 2019

BASE DE DADOS DESCRITORES N°
PUBMED Burnout, Professional and Acupuncture 58
LILACS Esgotamento profissional and Acupuntura 3
WEB OF SCIENCE Burnout, Professional and Acupuncture 7
SCOPUS Burnout, Professional and Acupuncture 5
CINAHL Burnout, Professional and Acupuncture 10
PEDro Burnout, Professional and Acupuncture 0
Pepsic Burnout, Professional and Acupuncture 0
PsycINFO Burnout, Professional and Acupuncture 0

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Inicialmente identificou-se os estudos nas bases de dados,
excluiu-se os duplicados, selecionou-se artigos considerando o
titulo do trabalho e sua proximidade na tematica e,
posteriormente, foram excluidos os que ndo apresentavam a
adequabilidade a proposta do objetivo da pesquisa. Em
seguida, analisou-se de modo integral cada estudo selecionado
e se mantém aqueles que foram relevantes. Para sumarizagio
da trajetoria percorrida na sele¢do dos artigos, foi construido
um fluxograma, o qual apresenta o numero de artigos
encontrados, excluidos e incluidos na amostra, conforme
Figura O1:

Identificados por meio de pesquisa

em base de dados (N= 83)

Estudos excluidos por duplicatas

-

Estudos selecionados (N= 78)

-

Artigos excluidos apos leitura de
titulo e resumo (N=56)

-

Artigos completos selecionados para
avaliacdo da elegibilidade (N= 22

-

Motivos de exclusdo: Estudos com
énfase no estresse e ndo no burnout
propriamente dito (N= 20):

-

Estudos incluidos na revisdo
(N=2)

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Figura 1. Fluxograma de seleciio dos artigos

Foram incluidos nessa revisdo dois artigos, os quais
respondiam a pergunta de pesquisa; estes artigos foram
sumarizados no Quadro 2, que contém informagdes
relevantes sobre cada um deles:
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Quadro 2. Categorizacio dos estudos, 2019

Artigo

1

Titulo

Autor (A); Ano; Local

Improvement of the Dynamic Responses of Heart

Rate Variability Patterns after Needle and Laser

Acupuncture Treatment in Patients with Burnout

Syndrome: A Transcontinental Comparative Study

Litscher G, Liu C, Wang L, Wang,LP, Li Q,Shi G, ShiGX, Gaischek I, Litscher D, Wang XM;2013; Hospital de
Beijing de TCM afiliado a Capital Medical University- China.

Objetivos Investigar realiza¢do de acupuntura com agulha manual e laser como terapia complementar para pacientes com sindrome
de burnout.

Metodologia Participaram 20 pacientes com sindrome de burnout, sendo 10 mulheres e 10 homens. No grupo A utilizou-se agulha
manual, o qual cotinha 6 mulheres e 4 homens, com idade entre 29-51 anos. No grupo B haviam 4 mulheres ¢ 6 homens
com idade entre 25-57 anos e utilizou-se laser.

Resultados O estudo encontrou ap6s o tratamento com acupuntura realizada tanto pela agulha manual quanto pela acupuntura a laser
efeitos significativos sobre a a variabilidade da freqiiéncia cardiaca (diminui¢@o) dos pacientes com sindrome de
burnout. Evidenciou-se uma intervengao poderosa para o tratamento complementar baseado em evidéncias de pacientes
com esta sindrome.

Conclusdes Afirmou-se que tanto a acupuntura ndo invasiva com agulha a laser quanto a acupuntura com agulha manual tém
potencial no tratamento complementar baseado em evidéncias de pacientes com sindrome de burnout.

Artigo 2

Titulo Relationship of Training in Acupuncture to

Physician Burnout
Autor (A); Ano; Local

Crawfordet al; 2019; Uniformed Services Academy of Family Physicians-Florida. USA

Objetivos Identificar se o treinamento em acupuntura médica estd associado ao menor desgaste emocional entre os médicos e
menos despersonalizagio nos pacientes que receberam o tratamento durante treinamento médico.

Metodologia Pesquisa transversal com médicos de familia e pacientes, o niimero de participantes foi 233.

Resultados O treinamento com acupuntura foi significativamente associado a diminui¢do da despersonalizagdo, entre pacientes e
meédicos.

Conclusoes Os resultados do estudo mostraram diminui¢ao da despersonalizagdo em pacientes que receberam acupuntura bem como
nos médicos que receberam treinamento em acupuntura.

DISCUSSAO (Neiguan), HT7 (Shenmen) e Liv3 (Taichong) selecionados e

Foram encontrados diversos artigos relacionados ao tratamento
do estresse com acupuntura. Embora a sindrome de burnout
seja caracterizada por resposta prologanda aos periodos de
estresse, ela envolve ndo apenas o estresse, mas também outros
fatores e dimensdes relacionados especificamente ao ambiente
de trabalho (Medanha, Bernardes, Shiozawa, 2018). Sendo
assim, optou-se pela exclusdo dos artigos que abordavam
apenas o estresse e pela inclusdo dos artigos que relacionaram
a sindrome de burnout ¢ a acupuntura, assim, resultando na
amostra de dois artigos. O primeiro artigo, refere-se a
diminuicdo da  frequéncia cardiaca em  pacientes
diagnosticados com a sindrome de burnout. Os autores
realizaram a intervencdo com duas técnicas de acupuntura
diferentes; acupuntura com agulhas filiformes e com
laserpuntura. Houveram alteragdes significativas  dos
resultados de melhora dos pacientes, os autores desenvolveram
um parametro chamado “tratamento dindmico da acupuntura
score” (DATS) que foi capaz de descrever quantitativamente
os efeitos do tratamento nas diferentes respostas
neurovegetativas imediatas apds as sessoes de acupuntura
(Litscher et al., 2013). Para a estimulagdo manual foram
inseridas agulhas perpendicularmente na pele, com a
profundidade padrdo nos acupontos. Nesse momento
estimulou-se as agulhas no sentido horario e anti-horario por
15 segundos cada, realizando duas rotagdes por segundo, o que
resultou em 30 rotagdes por estimulacdo. Cuja estimulagdo foi
realizada imediatamente apods a inser¢do da agulha;10 minutos
apos e por fim a ultima estimulagio foi realizada antes da
retirada da agulha (Litscheret al., 2013). A acupuntura a laser
foi realizada com agulhas de laser bicromaticas com luz
vermelha e infravermelha, permitindo a estimulagdo
simultanea ndo invasiva de combina¢des pontuais individuais
(Litscher et al., 2013). Os pontos de acupuntura estimulados
tanto com agulha como a laser foram: GV20 (Baihui), PC6

orientados por acupunturistas chineses experientes na area
(Litscher et al., 2013). Os pacientes receberam seis sessoes de
acupuntura, com intervalos de 2 a 4 dias entre as sessdes. Na
primeira sessdo de acupuntura realizada com agulha, houve
uma ligeira diminuicdo na frequéncia cardiaca de pacientes
com burnout, porém na ultima sessdo de tratamento de
acupunturaque utilizou agulha ou laser, observou-se
igualmente diminuigdo significativa na reducdo nas
frequéncias cardiacas de pacientes que tinham a sindrome de
burnout (Litscher et al., 2013).

Contudo, ambos os grupos tinham um tamanho de amostra
pequeno com 10 pacientes cada, sugerindo os autores a
necessidade de mais investigagdes ¢ o desenvolvimento de
novos estudos, para demonstrar que a acupuntura ¢ uma
possibilidade para tratar pacientes com burnout. Pode-se
afirmar que o tratamento com acupuntura nao invasiva, com o
laser e com agulha manual, teve o potencial de ser uma opgéo
para tratamento complementar baseado em evidéncias de
pacientes com sindrome de burnout (Litscheret al., 2013). O
segundo artigo objetivou determinar se o treinamento em
acupuntura médica estava associado ao menor desgaste
emocional entre os médicos e menos despersonalizagdo nos
pacientes que receberam o tratamento durante o treinamento,
sendo o numero de participantes igual a 233. Os médicos que
passaram por treinamento em acupuntura apresentaram menos
despersonalizagdo do que aqueles que ndo o fizeram. Os
autores realizaram associacdo entre o término do treinamento
em acupuntura e duas dimensdes distintas do burnout:
exaustdo emocional e despersonalizacdo. Os resultados
demostraram diminui¢do em umas das dimensoes da sindrome
de burnout:a despersonalizacdo (Crawford et al., 2019).0 que
chama a atengdo desse estudo é que os pacientes que
receberam tratamento com acupuntura tiveram os sintomas de
despersonalizagdo diminuidos e os médicos que receberam
treinamento também (Crawford et al., 2019). Nesse sentido, os
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beneficios sdo tanto para os pacientes como para o0s
profissionais que realizam essa pratica.0Os pesquisadores
sugeriram que a acupuntura pode ser uma estratégia util para
reduzir a despersonalizagdo e, consequentemente, a sindrome
de burnout. (Crawford et al., 2019). Observou-se que, embora
os autores afirmaram diminui¢do em umas das dimensdes da
sindrome de burnout com acupuntura, ndo descreveram os
acupontos utilizados.Ressalta-se como limitagdo desse estudo
a busca dos estudos terem sido realizadaspor meio do portal de
periddicos CAPES nos idiomasinglés e portugués podem néo
ter identificados estudosrealizados em paises orientais, onde se
utiliza a acupuntura como tratamento “ouro” da medicina.Ha
necessidade de investigacdes para aumentar o numero de
evidéncias e avaliar prospectivamente as medidas da sindrome
de burnout com os efeitos da acupuntura, bem como estudos
que busquem identificar os melhores acupuntos e numeros de
sessoes eficazes na redugéo de tal sindrome.

CONCLUSAO

Os resultados demonstraram que ha necessidade de intensificar
pesquisas que apresentem resultados do tratamento da
sindrome de burnout por meio da acupuntura e que sejam
capazes de produzir maiores evidéncias cientificas, visto que
no presente estudo identificou-se apenas duas pesquisas
internacionais sobre a tematica. Além disso, estimular a
producdo de estudos de intervengdo que auxiliem no
tratamento do burnout.

Conflitos de interesse, questdes éticas e/ou legais: Nada a
declarar.
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