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INTRODUCTION Para alcancar um nivel de saude, ou seja, se dizer saudavel, o
individuo precisa saber identificar e satisfazer suas
necessidades bésicas de forma satisfatéria. E necessario se
dispor a adotar mudancas em geral no seu viver, como
comportamento, praticas e atitudes, além de ter as condicdes
para essas mudangas. Nesse sentido a educagdo em saude
busca contribuir para que os individuos tenham autonomiapara
identificar e utilizar as formas de prevengdo e de melhoria de
vida que por ela ¢ transmitida (FALKENBERG et al., 2014).

O Ministério da Saude define Educa¢do em Satde como sendo
um processo educativo de construcdo de conhecimentos em
saude que visa a apropriagdo tematica pela populacdo, sendo
um instrumento do cuidar, que enfatiza a sua importancia na
prevencdo e na promoc¢do da saude do individuo e da
comunidade.
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Considerando que a educacdo em satde estd relacionada ao
aprendizado referente ao alcance a saude, é necessario que ela
seja voltada a atender o individuo e comunidade na sua prépria
realidade, e por meio desse recurso os/as profissionais de
satide promovem intercAmbio entre o conhecimento cientifico
do campo da satde e a vida cotidiana das pessoas, o que
favorece a compreensdo dos condicionantes do processo
satide-doenga e as mudangas nos comportamentos ¢ condutas
de saide (SOBRAL, 2016). A educacdo em saude representa
um dos principais elementos para a promo¢ao da satde e uma
forma de cuidar que leva ao desenvolvimento de uma
consciéncia critica e reflexiva e para a emancipagdo dos
sujeitos ao possibilitar a producdo de um saber, que contribui
para que as gestantes possam cuidar melhor de si e de suas
proles, mostrando que a educagdo em saude estd intimamente
relacionada com o cuidado e nos remete ao duplo papel
exercido pelos profissionais de saude que sdo também
educadores por exceléncia (FRANCA, 2016). O aleitamento
materno tem como principal objetivo favorecer o lago afetivo
entre mae e filho e também evitar doengas, que nesta fase da
vida sdo combatidas pelos nutrientes que somente o leite
materno pode oferecer com seguranga. Profissionais da satde
principalmente enfermeiros sdo treinados para orientaras maes
e ensind-las a oferecer o seio materno sempre que o bebé
quiser (ANDRADE et al.,, 2017).

Os primeiros dias apds o parto, no periodo em que a lactagdo
se estabelece sdo dificeis para um aleitamento materno com
sucesso, e constituem-se como um periodo de aprendizado
para a mae e de adaptacdo para o recém-nascido. Nesse
periodo, ¢ importante o acompanhamento dos profissionais de
saude, pois surgirdo varias dividas e problemas, podendo
deixar a mie vulneravel e insegura. E nesse momento de
modificagdes que a mae necessita de informagdes sobre o
autocuidado, o aleitamento, o planejamento familiar e os
cuidados com o recém-nascido (FRANCA, 2016). O
enfermeiro desempenha um papel fundamental para a
comunidade, pois participa das atividades educativas e de
prevengao, sendo ele um educador, esta totalmente inserido na
educacdo em satde, orientando, informando ou expondo para a
populagdo meios de promogdo da satde e de prevengdo de
doengas. Educador ¢ o profissional que usa palavras e atitudes
como instrumentos educativos e a educagdo em saude envolve
todas as acdes de saude e devem estar na pratica didria do
enfermeiro (ACOSTA et al., 2018). Portanto, este trabalho tem
por objetivo, descrever a experiéncia de enfermeiros em uma
unidade de saude da familia, através de atividades educativas
voltadas aos beneficios do aleitamento materno baseadas na
metodologia para assisténcia de enfermagem em saude
coletiva descrita (QUEIROZ e EGRY, 1988).

Sintese dos Dados

Trata-se de um estudo de caraterexploratorio, descritivo, com
abordagem qualitativa, na modalidade relato de experiéncia,
realizado com a participacdo de 20gestantes, pertencentes a
uma determinada populacdona Estratégia Saude da Familia
(ESF)na cidade de Jodo Pessoa, na Paraiba. O periodo da
experiéncia foi em fevereiro de 2019, mediante a realizacdo de
atividades de educacdo em saude na pratica da enfermagem,
com o objetivo de elencar eimplementar beneficios para a
saude coletiva. A aproximagdo ao grupo sintetizou-se emdiante
a formacdo da roda de conversa e oficinas educativas, sabendo
que essa metodologia ¢ imprescindivel para a obtencdo de
troca de experiénciase construgdo de saberes em conjunto.

Seguimos o método referente a saude coletiva dos autores
(QUEIROZ e EGRY, 1988), que se aplicam nas seguintes
etapas: captagdes para a realidade objetiva, interpretacdo da
realidade objetiva, construgdes do projeto de intervengdo na
realidade objetiva, intervengdes na realidade objetiva,
reinterpretagdo da realidade objetiva e a repercussdo do
processo educativo entre os participantes e os profissionais de
saude. Utilizamos de materiais/recursos que propiciassem uma
metodologia de interacdo, levamos cartazes ilustrativos, placas
de informagdo referentes a tematica, mamas artificiais para
auxiliar na demonstragdo no aleitamento materno, microfone,
caixa de som, e dindmicas para permitir a criacdo do primeiro
vinculo.

Captacoes para a realidade objetiva

Como resultado do primeiro passo, aconteceu acaptacdo da
realidade objetiva da UBS, em didlogo com a gerente, com as
gestantes e os familiares.Inicialmente realizamos um periodo
de acolhimento com as participantes da palestra educativa,
uma espécie de avaliagdo situacional do conhecimento das
mesmas, pedimos a permissdo para levantarmos a seguinte
problematica entre elas intitulada:“Quais os beneficios do ato
de amamentar?”. Com isso, pode-se desenvolver a observagao
e percepcdo sobre a amamentagdo. O acolher o paciente
propde inverter a logica de organizagdo e o funcionamento do
servigo de satde, partindo de trés principios: (a) atender a
todas as pessoas que buscam os servigos de saude, garantindo
a acessibilidade universal; (b) reorganizar o processo de
trabalho, deslocando seu eixo central do médico para uma
equipe multiprofissional; (c) qualificar a relagdo trabalhador-
usuario a partir de pardmetros humanitarios de solidariedade e
de cidadania (SAMUDI et al, 2017). Os trabalhadores
precisam recepcionar, atender, escutar, dialogar, tomar
decisdo, amparar, orientar, negociar. E um processo no qual
trabalhadores e instituicdes tomam, para si, a responsabilidade
de intervir em uma dada realidade, em seu territério de
atuacdo, a partir das principais necessidades de saude,
buscando uma relagdo acolhedora e humanizada para prover
saide nos niveis individual e coletivo. Esse processo exige
metodologias participativas, que considerem a negociagdo
permanente de conflitos na convivéncia diaria dos servigos de
saude (ARRUDA e BOSI, 2017).

A enfermeira exprimi no cuidado a capacidade de interagir
com o cliente, exercitando o didlogo, colocando-se disponivel
para escutar o que o aflige, pode ndo resolver a situagdo
objetiva da doenga e os aspectos dela decorrentes, mas,
certamente contribuird para minimizar a sensacdo de medo e
angustia. Essa atitude podera facilitar odesenvolvimento de
uma relagdo de confianga com a equipe que lhe presta
cuidados e tende a responder melhor a terapéutica (SILVA et
al., 2014). Desse modo, ¢ relevante para a enfermeira aprender
a escutar o cliente, garantir-lhe voz, conhecer ¢ entender os
seus sentimentos, agdes e reagdes, pois assim podera ajuda-lo
na tomada de consciéncia acerca de sua situagdo concreta e
contribuir para a supera¢ao dos desafios que se apresentam
(CARDOSO et al., 2018). Somado a isto, vem as palestras
educativas parecemser as mais prejudicadas. A sala de espera
que ¢ vistapelos profissionais em servico como o local onde os
clientes ficaaguardando a consulta, transformando-se no
espago estratégico deveiculagdo de informagdo sobre como
cuidar da saude, de si e doambiente. E neste espago fisico de
espera dos pacientes que deveriaser realizada a palestra
educativa, a partir de uma programagdo pré-elaborada, de
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acordo com a realidade da area adscrita (NUNES, 2018).
Suspeita-se que a ndo priorizagdo das atividades educativas
possaser explicada pelo conceito ou pela compreensao que os
profissionaisda equipe possam ter do que seja educacdo para a
satde, ou porque,no momento, estdo dando importancia apenas
ao numero de atendimentos priorizados (SILVA et al.,, 2015).
Nao obstante, para desenvolver essas a¢des faz-se necessario
que a equipe tenha o perfil e conhecimento da comunidade,
considerando queconhecer ¢ fundamental para que se possa
perceber a importancia da realizagdo de atividades educativas
com a populagdo de acordo com suas necessidades e obtendo
como objetivo: a¢des de promocao, protecdo e recuperacao da
saude dos individuos e da familia, do recém-nascido ao idoso,
sadios ou doentes, de forma integral e continua (SILVA,
2017).

Interpretacio da realidade objetiva

Agora que ja captamos a realidade, conseguimos verificar que
as gestantes estavam bem informadas quanto a importancia do
aleitamento materno, acerca de seus beneficios epega correta
do bebé, além disso, fortalecemos as informagoes mostrando
que a todo um processo educativo de amamentagdo que
envolve vdarios fatores entre eles: emocionais, fisioldgicos e
ambientais, e a grande importancia do aleitamento exclusivo
até os seis meses de vida para a saide do bebé. Desse modo,
como um dos componentes das agdes basicas de satude, a agdo
educativa deve ser desenvolvida por todos os profissionais que
integram a equipe da unidade de satide, esta inserida em todas
as atividades e deve ocorrer em todo e qualquer contato entre
profissional de saude e a clientela, com o objetivo de levar a
populagdo a refletir sobre a saude, adotar praticas para sua
melhoria ou manutencao e realizar mudangas, novos habitos
para a solucdo de seus problemas (SILVA e GOTTEMS,
2017). O enfermeiro € o profissional que, seja na rede basica,
hospitalar ou ambulatorial, deve estar preparado para lidar e
direcionar uma demanda diversificada, principalmente quando
se tratar de questdes de ordem da mulher nutriz, deve ser capaz
de identificar e oportunizar momentos educativos, facilitando a
amamentacdo, o diagnoéstico e o tratamento adequada
(BRANCO et al., 2016).

Este mesmo profissional de satde tem o compromisso de
atuar ndo apenas em fun¢ao de seu conhecimento cientifico ou
habilidades técnicas que possui, mas principalmente pela arte e
sensibilidade que pode desenvolver no outro os sentimentos,
vontades e que induzem ao aleitamento materno (AMORIM e
ANDRADE, 2009). A possibilidade de garantir informagdes
continuas, claras, objetivas e de uma assisténcia de
enfermagem mais humanizada junto a comunidade, exige uma
atuagdo do profissional de enfermagem junto as méaes e futuras
maes que irdo promover o aleitamento materno para com seus
bebés (SIQUEIRA et al., 2017). Orientar sobre amamentacao
requer tempo ¢ isso muitas vezes nas consultas dificilmente
acontece. E preciso disponibilidade para ouvir essas mulheres,
a fim de que ela conte suas experiéncias anteriores, suas
crengas e mitos que sem duvida sdo fatores relevantes para o
futuro da préoxima amamentagao. Este tem sido um dos papéis
fundamentais que o enfermeiro tem podido exercer (UCHOA,
2016). Uma grande preocupacdo das equipes ¢ a criacdo de
vinculos significativos com estas populacdes, que sao
conquistadas com o tempo. Quanto maior for o vinculo,
melhor serd o resultado destes trabalhos. E de fundamental
relevincia estar desenvolvendo para essas mulheres, um
programa que incentiva e esclarece sobre o aleitamento

materno, pois uma mde e familiares bem orientados sao certeza
de uma crianca saudavel ¢ com o seu desenvolvimento
adequado para a sua idade (AMORIM e ANDRADE, 2009).

Construcoes do projeto de intervencdo na realidade
objetiva

Utilizamos estratégias e materiais de facil entendimento e
pratica, taiscomo: orientagdes sobre técnica correta do
aleitamento materno, com a utilizacdo de placas informativas,
onde foram abordados varios assuntos culturais que a gestantes
trouxeram em relagdo a gestacdo e amamentacdo. O momento
de interven¢do baseado em grupos educativos, rodas de
conversas, didlogo, consultas especiais para a mae e o bebg,
além de metodologias ativas durante as atividades, todos estes
fatos permitiram uma construgao efetiva da educagdo em saude
na UBS. Anteriormente métodos tradicionais eram utilizados
para repassar ensinamentos, porém era de forma dificultosa,
com o avango das tecnologias e das informagdes, pode-se obter
conhecimento em qualquer lugar, por diversos meios e
pessoas, estes avangos trazem consigo uma interagdo de todos
0s espagos e tempos. Para tal, as metodologias para serem
repassadas informagdes precisam acompanhar esta demanda,
tornando os receptores proativos, envolvidos nas agoes,
podendo tomar decisdes experimentando saberes heterogéneos
(ALMEIDA, 2010 e VALENTE, 2014). De carater impeto,
em constante movimentagdo, o ensino estd relacionado com a
aprendizagem, enquanto o educador faz o seu papel de
transmitir determinada informagdo, o mesmo esta aprendendo
em conjunto com todos, com a troca de informagdo, ambos se
tornam protagonistas do aprendizado. Ressalta-se que existe
uma oferta grande de atividades que podem ser idealizadas
para facilitar o processo de aprendizagem, sendo elas: cartazes,
oficinas, mesas redondas, exposi¢des dialogadas, musicais,
dramatizacdes entre outras, estas, fazem com que a informagao
adentre em cada um de forma simplificada e efetiva (PAIVA et
al., 2016). Tais atividades perpassam o nivel do aprendizado,
a medida que a resposta para as agdes € benéfica e com
feedback positivo, como a mesma em questdo. Em que o
receptor ¢ o locutor das agdes conseguem absorver com
bastante significdncia a proposta levada para repassar o
conhecimento, evidenciando os beneficios da educa¢do em
saude exclusivamente neste estudo para o aleitamento materno.

Intervencdes na realidade objetiva

Mediante a realidade observada, planejamos as intervengodes
através das atividades de educagdo em saude, que trouxe como
resultado as orientagdes quanto a: importincia de esvaziar
completamente as mamas; posicionar o lactente
adequadamente, com toda a aréola na boca; a importancia do
aleitamento materno exclusivo até os seis meses de idade; a
contribui¢do para o retorno ao peso normal; o fortalecimento
do vinculo afetivo. Destacando inicialmente sobre a proposta
da amamentagdo que é um alimento completo e efetivo no
combate a algumas doengas e alergias, pois, 0 mesmo possui
substancias que protegem o bebé, fazendo com que o
crescimento e desenvolvimento seja efetivo. A amamentagao é
um ato de amor que mesmo tendo seus desafios torna o
vinculo entre mae e filho maior e mais significativo (KALIL e
AGUIAR, 2016). Fisiologicamente, a amamentacdo ¢ um ato
de amor natural, biologico do préoprio ser humano, que precisa
apenas de estimulos, orientagdes e apoio para ser realizado
com eficacia, a enfermagem tem a incumbéncia deste oficio,
ndo lhes inculpando pelas dificuldades neste momento. Para



30596

Nathalia Claudino Nascimento et al. A praxis da enfermagem e saiide coletiva: Beneficios para a execucgdo do aleitamento materno

isto, € exigido dos profissionais que vao prestar assisténcia
uma qualificacdo para a¢des que promovam a amamentacao,
sem que cause desconfortos, sem preconceitos ou dificuldades
(WIHELM et al., 2015). Os desfechos de acdes com este
direcionamento possuem grande efetividade, que transcendem
o bindmio mae ¢ filho, onde as mies conseguem compreender
a importancia da amamentagdo, pega correta, cuidados em
geral com as mamas, logo, os bebés sdo agraciados com um
alimento completo e cheio de nutrientes, resultado em um
crescimento e desenvolvimento saudavel. Corroboram com um
bom entendimento sobre amamentacao e eficacia da pratica, o
apoio familiar, apoio do pai e praticas de atividades em saude
que proporcionem um leque de experiencias inovadoras e
esclarecedoras sobre o ato de amamentar, ¢ a equipe pode
fazer a utilizagdo de diversos artefatos para conseguir alcangar
estes objetivos (DIAS et al, 2016). Dentre as intimeras
alternativas que poderiam ser utilizadas para levar as
informagdes acerca da amamentacdo, foram utilizadas
atividades de educagdo em satde, que continha informagdes
principalmente sobre beneficios da lamentagdo exclusiva até
os seis meses de idade, e a introdugdo alimentar apds este
periodo, sempre deixando em aberto as oportunidade para
troca de experiencias entre todos.

Reinterpretacao da realidade objetiva

As metas programadas para esse trabalhado obtiveram
respostas positivas ¢ mudangas significativas, obedecendo aos
critérios propostos dessa atividade, cujo objetivo primordial foi
alcangado: garantir a prevengdo e promocdo da satide na mae
durante o periodo de aleitamento materno. Foi visto que as
gestantes apresentavam interesse e algumas curiosidades
acerca do assunto abordado, e com isso houve transformacoes
satisfatorias apds a apresentagao dos beneficios do aleitamento
materno. A amamentagdo ¢ um momento unico na vida da mae
e do bebé, além de tudo, é um ato natural em que precisa ser
apoiado. O apoio de profissionais de saude ¢ essencial desde o
pré-natal até o puerpério, sao fundamentais para a promogao
do aleitamento materno exclusivo até os seis meses de vida,
onde permite beneficios para a crianca em todas as fases da
vida, protege contra doengas comuns na infancia, entre outros
beneficios. Ja para a mae, os beneficios sdo iniimeros, a longo
e curto prazo, como contragdo uterina pos-parto, diminui¢éo de
doencas metabdlicas e prevengdo de cancer, sem esquecer que
contribui para as relagdes de afeto e melhor qualidade
(FRAZAO et al, 2015). Ainda com os conhecimentos
limitados, as mulheres entendem que ha beneficios na
amamentacdo, ¢ que depois do conhecimento existe uma
mudanga na vida das mesmas, as que referem ter amamentado
anteriormente relatam a vontade em amamentar novamente.
Entretanto, a forma como os profissionais de satide aborda o
aleitamento materno com as puerpéras e familiares, quando
realizada de maneira sucinta ¢ de facil entendimento, contribui
para que as maes sintam ainda mais desejo nas informagdes
envolvendo amamentagdo e seus beneficios (SILVA er al,
2014).

A repercussao do processo educativo entre os participantes
e os profissionais de saude

Através de didlogo conseguiu-se a confianga das gestantes, o
que facilitou a interagdo e o esclarecimento das principais
duvidas. Utilizou-se uma linguagem popular, o que facilitou o
entendimento das mulheres, onde mostrou-se imagens e
distribuiu-se panfletos, de forma simples e dindmica. O

envolvimento da equipe de enfermagem na assisténcia a
mulher durante o periodo gestacional e puerperal ¢ de grande
importancia, visto que tal vinculo deve ser fortalecido durante
as consultas do pré-natal para que as gestantes tenham
seguranca quanto ao repasse de informagdo e orientagdo. A
qualificagdo do profissional que realiza as consultas ao pré-
natal deve ser norteada na perspectiva de garantir condi¢des de
qualidade para o bindmio mae e filho. E notavel que atividades
como essas geram mudangas importantes, faz-se pensar o
quanto a educagdo em saude ¢ importante para a promogao € a
prevencao.Uma pesquisa como essa mostra a mudanga de
comportamento individual, pois conscientiza a importancia de
uma amamentacdo correta. A educacdo em saude é uma forma
simples de combater agravos a saude e bastante eficaz se feita
de forma continua. O enfermeiro como principal membro que
atua na assisténcia direta a saude materna e infantil, possui
papel primordial na promogdo, na protecdo e incentivo do
aleitamento materno, por meio da educacdo em satide na
Unidade de Saude da Familia (UBS), sendo necessario que
haja um envolvimento das redes de apoio formais e informais
(DIAS et al.,, 2016). O profissional de enfermagem deve ser
bem informado e capaz de aconselhar a amamentagao na teoria
e na pratica, escutando, compreendendo e oferecendo ajuda as
maes. Promovendo agdes e palestras, ele passa a ser educador,
e ¢ capaz de perceber a influéncia de projetos como esse, € a
mudanca comportamental das gestantes em relagdo a
amamentacao.

Conclusao

Os estudos baseados nas agdes educativas mostram a
valorizagdo de exercer tais praticas com seguranga, sempre em
busca da qualidade da assisténcia por meio das orientagdes
repassadas durante as praticas educativas prestadas as
mulheres, onde os profissionais devem estar atentos a dividas
frequentes que surgem durante as rodas de conversas. Este
estudo contribui para se repensar na qualidade das informacdes
que chegam até as maes, onde ¢ essencial que os profissionais
estejam sempre atualizados e preparados para esclarecer
davidas sobre o aleitamento materno, bem como, os fatores
positivos da amamentagdo exclusiva para o bindmio mée e
filho, explicando quando deve comegar a introdugdo e
complementagdo dos alimentos, esclarecendo duvidas como, a
pega correta e cuidados em geral com as mamas durante o
periodo da amamentagdo. Desse modo, os estudos mostram
que a educagdo em saude ¢é eficaz, contribuindo para que as
informagdes sejam repassadas corretamente, desfazendo mitos
e culturas erroneas, sempre dando espago para o debate entre
todos, para haja a troca de experiéncias entre profissionais e
maes. Neste sentido, observa-se que a tematica ¢ bem aceita
nos estudos cientificos da enfermagem brasileira, onde
acredita-se que a assisténcia € eficaz quando disseminada de
maneira correta por meio da educag@o em saude, pois as maes
conseguem compreender a importancia da amamentagdo, onde
contribui para um crescimento e desenvolvimento saudavel do
bebé.
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